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I. PRESENTACION

Los procesas ue transformacion de .es sociedades %  del ambiente

contemnperdneamsants, condicionan el ™ surgimiento e NUBvas
necesidadss en la atencidn de ia salud. Los nuevos conoclmisntos
cientificaos V4 tecnologlcos har contribpulds ae Mmanera
significativa prra brindar una meioce atencivn  integrai al
paciente. La administracidn como una Areas sspecifica  del

guehacer cotidisng de la enfermeria, ha contribuido 2l sstuedic
cientifico del fendmeno adaoinistrative en el sistena de salud, o
la vex que ha creado procedimientos a lag particulares
necesidades de los pacientes, coma en la gestidn de 10s recursos
umanc - & inst i S

£l curso ds tecria administrativa brinda las basces para  ia
compren © ‘n v  lo 2uplicacidn de los procesos adpinistralivos sn
ias laborzs egrenificas de enfermeria v del sistema pacional de
salud, con la finalidad de praparar adecuada = integralmente a
loe estudiantes en 2! desempeno de futuro profesional, coms  una
funcidn vital en  la atencidn a los pacisntes en los  esquipos de
Saluid .

L.as deterninaciones gue afectan las labores de aniermeria
constituven el contexto gue fundamanta el desarrollo  tedrico v
apdiitico del e be Ccureo., el @studiante asmimilard los

S
conpecimientos tedricos  wmpartidos gue acttian  como conplemento
del plan de sstudio de la carrsera.




I1I. DESCRIPCION.

llos aspecios tedricos SHE articularan con los procE=08
administrativos existentzs en el sector salud de Consta Rice y en
particular con la  gestidn  administrativa que realiza este

profesional.

las laboures especificas de snfermeriz, tambidén serdn analizadas
en funcidén de los diversos sscenarios que sSe presasntan on la
cotidianidad laboral de la profesidn, de manera particoliar, ante
los cambios que se vienen operando vy proponiendo en @l  sszctor
salud con las reformas del Estado, los cuales inciden directa vy
fundamentalmente e ia eficiencia cles 1os procesos
administrativos,

En el curso de Administracidn en Enfernsria, se estudia 21
desarrallio del pensamiento y escuelaz del conocimiento cientifico
administirativo, asimismo se analiza las diferentes estructuras
organizativas del sector salud, £l proceso de planificacidn, la
naturaleza del trabajo directivoe vy la, toma de décisicnes, la

—

gestidon de recursos humanos, los procesos  de evaluacidn v
control, asi COMmo . gl analisis de formas tecnoidgicas
administrativas eristentes a1 @1l presente: sistanas de

infarmacidn, circulos de calidad, control total de calidad., Jjusto
a tiempo vy reingenieria. Ademds el estudio de las condiciones
regqueridas en la preparacion para la atencidn de desastres vy

El curso de Administracidn en Enfermeria EEOAL3Ii, gue se ubica en
el VIII ciclo de la carrera, se imparte durante cuatro horas de
clase presencial por semana con un total de cuarenta v ocho horas
durante =i semsstre,. Los oréditos del curso son 3 v constituven
su prerrequisite académico haber cursado y aprobado las masterias
EEQ129 y EEO13Z2 .

III. PROPOSITOS.
£ Analizar la evolucidn histédrica de la& administracion en las

instituciones del sector salud, con relacidn a las sscuelias
del pensamiento administrativoe.

- Analizar la relacidn evistente entre la tepria y practica
administrativa en enfermeria en instituciones del sector
salud.

. Analizar el procesc de planificacidn vy  su vtilidad en la

practica administrativa en enfermeria.

. Analizar les consideracions tedricas sobre organlizacidn v su
vinculacidn con las formas arganizativas &n las
instituciones del sector salud de Costa Rica.
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. Analizar los condicionamisnbtos internos Y exiernos en 12
toma de  decisiones de . trabajo directivo, en las
organizacionss del sector salud.

< Analizar las diferentes fornas = i1nstrumentos de evaluadion
v contirol existentss en las instiltucioness del sector salod.
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= Analizar 1a posicidn del profesional de enfermeria  como
coorginador de acciones comunitarias organizadas ante las
amenazas de un desastre nacional.

IV. NOMBRE Y DESCRIFPCION DE LAS UNIDADES.

UMIDAD I. Evolucidn histérica del pensamiento administrativo.

En esta unidad se presenitan jas diverses escualas del pensamiento
sobre &l  fendaeno administrativo, asimi SMO . &

caracteristicas y su capacidad expli'emtiva e
arganizativos n ios distintos momentos hig
sociadades .
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Ed estudia e @nta urnidad articula ips conocimientos
administrativoe en elacibn 2 las formas organizativas que ha
adoptado 21 sistema nacicnael de salud,

UNMIDAD II: La administracidn de enfermeria da las

instituciones del! sector salud en Costa Rica.
Se estima gue las caracteristicas histéricas, organizativas
funcionales del sector salud sn Costa Rica., actusn como
condicionantss a i0s gudos de atencidn a 1o pacientes vy el
alercicio ético-laboral de la enfermeria, razén por la cual se
dezarrolls tematicamente ila evolucion del ssuvtor saiad & Cosbs
Rica, OO mak S0 par; @1l analisis de 10" pruceans seiales v
eondmicos gua azstidn incidiendo en =21 pragents  onbie  la

",

v

efectividad y eficiencia del sector salud. S& estudian  ios
cambios an loz perviles de ios profesionales de enfermeras, ante
las modificaciones en la atencidn en la salud, Comdg CONSECUBRNOLA
de los Programas de ajuste Estructural.

UNIDAL III: Ed rocesg  de anificacidn _en  la practica
adninistrativa en_ _enfermeris.

£1 proceso de planifticacidn en el drea de sailud constituys an la
practica de enfermeria un valioso aporte, gue ha coruribuido  al

diagndstico, la ogirganizacidn, priorizacién v acighacidén de
recursos adecuados, asi cong en la evaluacidn, control vy

normatividad en las labores gue se realirzan en el 4rsea  oe salud,'
razén por la cual, se estudian en sus diferentss concepciones
tediricas, caracteristicas y stapas, asimismo se posibilita gues
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los estudiantes  conozocan aceica de ias etapas de elaboracidn de
wn diagndst co, anaiicen critisc vante v brinden sus aportes a los
planes, programas, proyectcs o activaidades pleacificadas en las

aveas programiaticas del sector salud.

UNIDAD IV:z El aorocaso  organi=atiyvo:  EFetructura v Funcidn de
ias Organizacioi.s del Sector Salud en Costa Rica.

Bl proceso organizativo na  =ido wn Loama clasico en wos estudios
administrativos, vy gran parte de las diversas teorias existentes
buscan comprender la condicionalidad de la organizacidn sobre su
aficiencia v eficacia., Desarrollo tedrico gus serd efectuado en

ia presents unidadg, en donde  se  superaran las wvisiones
simplificzadoras que iilvsoriamente Creen @ LA forma
organizativa, id=al y perfecta, con dAndependencia clee  las
peculiaridades v funcionalidades sociales e histdricaz de los
pgracesos en los gue se encuentran incertos. Fs
\-

El estudio del proceso arganizative en la oresente unidad, se
hara con relacidn directs a las estructuras v funciones de las

1]

organizaciones del sector salud costarricense, enn donde se
aprecarara  la capacidad analiltica vue las distintas teorias
proponen. Asi, se ectudiardn laos tipus v caracteristicas basicas

ge las organizacioness, cono taabhiér se analizara criticoamente las
taracteristicas del :LELHMd organizativo del sSscotor salud
{estructura, organigramas y funcionalidad}. a la vez gue se
estudiaran las diversas attarnativas e ia ftecacliogia

administrativa aprecia como daseables (Circulos de Calidad, Justo
a Tiempo, Control Tdtal de Calidad, Sistemas de Informacidn y
Reingemnierial.

UNIDAD v: El proceso Directivo on las Orgeanizaciones d=i Sector

Salud.
“aconociendo aus ia toma da  decisionss an el DIrOCeEHG
administracivo, cunstxtu;e la forma come opera  la  practica
institucional en =1 secto salud, se estudie las caracteristicas
y tipologia del lide razqo y analiza la modalidad de! niroceso de
toma de decisiones =2n las direccinnes de ilas orgsnizacionss ol
sector salud. E! estudic del procesg directivo o de +cma de

decisiocnes, s& hara con  re2lacion a la gestion gue se realiza e
enfermeria, asi comn en los efectos en ia administracidn el
personal {andlisis de suestos, induccion, capacitacidn,
incentivos, motivecidn y evaluacién del desemp=2fo) en la zalidad
de la atencidn al paciente.

UNIDAD ¥I: Evaluacidn y Control,

Se analiza laz teorias existentes sobre el contrel v evaluacidn,

as cuales actuaran como  base para comprender  laz limitaciones
tedricas v practicas en los diversos instrumentos de evaluacidn
que se aplican en las instituciores del sector saiud, como en las
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labores funcionalss de la atencidn de enfermeria,.’ Nsimismo. se
propondra modalicades de evaluacidn a las organizacioness del
sector =aiud, an Funcidn di las caracteristicas v
particularidades dg las distintas achtividades funcionalss gue se
ealizan &n la atencidén del pacisnte, asi como &n la peculiaridad
de las labores dessapefiadaz., cumo condiciones para la evaluacion
y controi en las labores de. secwLor ¥y de la enfermeria.

- UNIDAD VII: Freparativos para la Atencidn de Desastres.

Estando Costa Fica en un modio suceptibles a desastras de diversa
naluraless, come s& ha evidenciado contemporansamente. s brindan
conocimientos sebra los dessstres y o osus  repergusiones, por

constituir urna necgsidad para la foamacidn profezionas.  en
enfermeria en €l pais, & la veEz gus pwsiblil?a ia consolidacidn
de las capacidades oganizativas y de iliderazgo que posss 1a

enfarmeria.

La tematica relacionada ~mn las pravisianes a los desastres,
astaran ralacionadas con las diferenies imensisnes  gqus S8
afectan con los desastres, aszi comd por ia ndturale;a mismas de
dichos acontecinientos, =2n donde se analizan las expariencias
ocurridas en el Ambito internacional y nacional, tandiente a
realizar las previsiones necesarias ante la eventualidaod de
desastres en Cuos's Rica, azd cono 21 de capacitas v polienclalizac
la labhor organizativa y de atencidn ciuvdadana por parte de la
enfermeria.

V. METORJILOGIA.

e |

Ll uroceso  Jde ensaefanza-aprgndizaie se ustentard en diversosz
procedimientos 211 razin  de ias caracteristicas de  los
conocimientos & ser  trasmitidos y de los cConocimientos ¥
xperigncias diel docente v de los estudiantss,. =n tal sentido.
se haran @xposiciones del profzsor, conferencias de especialistas
v presentacidn de resultados de investigacidn de los estudiantes

@n donde se berinds la posibilidad de discusidn, depate y andlisis
sobre los distintos temss tratados.

lLaz clases son eminentamentie particivativas, @0  donde =l
asstudiante mostrara su dominio cognoscitivo v planteara su juicio
cratico Yy o preacupLcionss en fungidn de la priochblematica
administrativa del]l sector salud cestarcicense, asimismo el
profesor dirigira, afectuara reflaiones analiticas K
sintetizadoras la temAatica sstudiada. ;

VI. EVALUACION.

il




VIe CUNALUWACICY.,

La evaluscidn se hara con los Tiguientes. cricerios y ponderacidns

2 08 TSN g sERroina’es  con o oun o panderacidn
axima de: 2 por cnda ung v oun examsn  final con  unax
valoracidn del 2Z5% (Tatsi &527)

. & énldicarasn
m

A R S 5 e TRUSECAgativas e S T
estudiantes ‘endri urz poncdarscidn raximoa del 209

- ‘al - =

* FPresentacidn aral de trabajos escritos con un valor 10%.
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