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PROGRAMA CURSO: LABORATORIO DE PROCESOS INDUSTRIALES |l
Il Semestre, 2023

Datos Generales

Sigla: LQ0028
Nombre del curso: Laboratorio de Procesos Industriales Il
Tipo de curso: Practico Semestral
Numero de créditos: 1
Numero de horas semanales presenciales: 3 horas
Numero de horas semanales de trabajo independiente del estudiante: 0 horas
Requisitos: LQ-0029, LQ-0027
Correquisitos: NINGUNO
Ubicacion en el plan de estudio: VI Ciclo
Horario del curso: Grupo 01: Lunes 1:00 pm a 3:50 pm
Grupo 02: Viernes 8:00 am a 10:50 am
Suficiencia: No tiene
Tutoria: No tiene
Modalidad: presencial con apoyo en recursos virtuales sincrénicos/asincrénicos (Bajo Virtual, 25%)

Datos de las docentes

Nombre: Ing. Erika Cruz Cortés
Correo Electrénico: erika.cruz@ucr.ac.cr
Horario de Consulta: Jueves 1:00 p.m. a 5:00 p.m. via zoom

Nombre: Lic. Priscilla Rojas Alvarado
Correo Electrdnico: priscilla.rojasalvarado@ucr.ac.cr
Horario de Consulta: Lunes 09:00 am a 11:00 a.m. (via presencial/zoom)

1. Descripcion del curso

El propdsito de este curso es ofrecer al estudiante herramientas tedéricas y metodoldgicas, de manera que
pueda demostrar su iniciativa y creatividad para proponer practicas y procedimientos, los cuales respondan
a la solucién de problemas de laboratorio a nivel de los procesos industriales mas significativos que se
desarrollan en Costa Rica.

2. Objetivo General

Establecer la relacién del trabajo realizado semana a semana en el laboratorio, con la vida diaria en los
diferentes tipos de industria de nuestro pais, con respecto a la importancia de diferentes procesos
industriales en materia de aseguramiento de la calidad, eficiencia y eficacia de los procesos.
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3. Objetivos especificos

d.

Conocer vy desarrollar analisis de laboratorio para el control de calidad en diversos procesos
industriales que se realizan en Costa Rica.

Identificar posibles alternativas de analisis de laboratorio en el medio industrial nacional.

Proponer analisis alternativos y/o complementarios con base en los conocimientos y experiencia del
estudiante en los diferentes procesos industriales, la disposicién de materiales y el equipo con que
cuenta el laboratorio de quimica del Recinto de Grecia.

Proponer nuevos procedimientos o actividades de laboratorio que sean complementarias o
eventualmente, puedan sustituir los analisis realizados en el curso. Lo anterior considerando los
conocimientos y experiencia del estudiante y la disposicién de materiales en el laboratorio.

Revisar y aplicar conocimientos bdsicos de quimica y de su formacién profesional para aplicarlos a la
soluciéon de necesidades a nivel industrial y en la elaboracién de informes.

Investigar normas, reglamentos vy leyes aplicables por el pais en cada actividad industrial vista en clase

4. Contenidos

La docencia es un proceso permanente de ensefianza-aprendizaje en el cual el aporte integral de estudiantes
y docentes se hace cada vez mds necesario.

En el laboratorio se integran en toda su amplitud, la actividad docente, las necesidades del mercado laboral,
la experiencia de los estudiantes y aquellas actividades mas representativas en al menos ocho procesos
industriales que se desarrollan en nuestro pais; estas se detallan a continuacidn: Analisis de aguas residuales
y para consumo humano, analisis de jabones y detergentes, analisis de desinfectantes, analisis de siliconas,
analisis de alcoholes, analisis de leche y sus derivados, anadlisis de embutidos, andlisis de la carne y sus
derivados.

Para el curso de Laboratorio de Procesos Industriales 2 se trabajan los siguientes procesos y sus practicas
respectivas:

Procesos Industriales Practicas de Laboratorio

Determinacion de la Conductividad Eléctrica

Determinacién de la Densidad

Determinacion del pH

Determinacion de la Dureza Total

Analisis de Agua para Calderas —— —
Determinacion de la Dureza Célcica

Determinacion de Calcio y Magnesio por Absorcién Atdmica

Alcalinidad total, parcial e hidroxida

Determinacion de Cloruros
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Procesos Industriales Practicas de Laboratorio

Determinacion de Acidos Grasos

Determinacion de Alcali Libre

Jabones ——
Determinacion de Humedad

Determinacién de pH

Tratamiento de una muestra de desinfectantes para
eliminar el color

Determinacion de pH

Desinfectantes

Efectividad de un desinfectante (prueba microbioldgica)

Determinacion de densidad

Densidad aparente

Determinacion de la Humedad

Detergentes . i
Determinacion de la alcalinidad

Determinacion del pH

5. Metodologia

Este es un curso prdctico y de aplicacién de conceptos, el cual se desarrollara en el Laboratorio de Quimica
del Recinto Universitario de Grecia. El curso se va a llevar a cabo con sesiones virtuales
(sincrénicas/asincrénicas) para abarcar la teoria y sesiones presenciales en el laboratorio, que se detallan en
el cronograma.

Es responsabilidad del estudiante preparar sus reactivos (evitando siempre al maximo el desperdicio de
recursos), traer sus propias muestras para analizar, llevar la documentacion respectiva de apoyo a la sesion
(pre-informes), cuidar los equipos que va a utilizar durante la practica y dejar limpia las instalaciones una vez
finalizadas la fase experimental. Posteriormente se debe llevar a cabo el andlisis de los resultados obtenidos,
en el formato indicado por el docente.

A continuacidn, se detallan las actividades que se van a trabajar durante este semestre:

Clase Tedrica/Magistral: el docente se va a enfocar en explicar los fundamentos tedricos relacionados con
un proceso industrial o con un producto final. Se busca relacionar esta informacidon con la practica de
laboratorio, para una adecuada interpretacidn de los resultados. Las clases asincrénicas quedan detalladas
en el cronograma.

Las sesiones sincrénicas pueden ser grabadas, si la totalidad de los participantes estan de acuerdo, no es
obligacion del profesor grabar las sesiones. Para las sesiones grabadas, se va a colocar el link en la plataforma
para acceder al contenido, y su uso es Unicamente para fines didacticos, por lo que queda completamente
prohibido compartir el link a terceros o hacer un uso indebido de la grabacién (recuerden que en el pais esta
la ley 8968 y el reglamento N° 37554-]P).

Elaboracion de pre-informes: los estudiantes van a confeccionar su pre-informe siguiendo los lineamientos

de la INTE-ISO/IEC 17025:2005, para ello el profesor le proporcionara un documento con los lineamientos, en
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formato digital. La informacidon mas importante que debe tener el pre-informe es el procedimiento de la
prueba y preparacion de los reactivos (preferiblemente utilizando herramientas que permitan no tener la
informacidn en prosa y que sea lo mas clara posible) y la confeccién de cuadros para el registro de los datos.
Es muy importante consultar las fichas de seguridad de los productos quimicos que se van a utilizar en cada
practica. El preinforme ademas, incluira en los anexos una esquematizacién donde el objetivo es documentar
la preparacion de disoluciones de una manera practica (esquemas) y colocarlo de forma llamativa y practica.
Los estudiantes van a desarrollar el esquema de las disoluciones de un proceso industrial, siguiendo los
lineamientos dictadospor el docente.

Nota: Si los pre- informes no se suben a la plataforma de Mediacidn Virtual en la fecha y hora estipulada,
se califica con Nota 0.

Elaboracion de informes: en este documento se busca la relacion de los posibles resultados con el producto
0 proceso que se esta estudiando. Se pueden proporcionar datos para complementar su analisis mediante
pruebas estadisticas. La confeccion del informe serd explicada por el docente. En el documento se debera
siempre relacionar los resultados de cada una de las pruebas con el proceso o producto estudiado.

Ademads, el estudiante debe consultar y utilizar normas, leyes y decretos para comprar sus resultados
obtenidos y hacer una interpretacion de los mismos.

Contenido del informe de la practica.
El informe debe redactarse en pasado y en forma impersonal y debe ser entregado en la sesidon que se indique
en el cronograma. El mismo debe estar estructurado como se definira el primer dia de clases.

Las partes que debe presentar el informe son las siguientes:

e Presentacion: Debe aparecer el nombre del alumno(a), carné, titulo de la practica, fecha de
realizacion, unidad académica a la que pertenece, nombre del profesor.

e Resultados experimentales (20%): El mismo debe contener todos los resultados obtenidos por el
grupo y los de otros grupos de trabajo, adicional de los parametros reglamentarios o datos de
referencia. Se deben presentar los cuadros con sus respectivos numeros arabigos y titulo respectivo.
Los datos deben contener las incertidumbres respectivas.

e Resultados (25%): con graficos; y se hace mencién del tipo de muestra analizada, se reporta el
promedio de los tres resultados con su incertidumbre y desvio relativo en ppmil. (segln sea el caso,
puede usarse la mediana, con la respectiva autorizacion del profesor).

e Discusion (25%): Discutir sobre los resultados obtenidos, si son confiables o no, y por qué lo
considera asi, presentar posibles fuentes de error. Justificar a través de esas fuentes, las diferencias
obtenidas en los resultados. Brindar recomendaciones para eliminar las fuentes de error. Ademas,
debe anotarse en la discusion la cita bibliografica consultada. Debe contener la legislacion aplicable
sobre el proceso industrial e interpretacion de la misma.

e Conclusiones (25%): Las conclusiones pueden ser personales, pero deben complementarse con la
bibliografia disponible sobre el tema tratado en la practica, deben ser puntuales y enfocadas en los
resultados y en la técnica analitica empleada. Minimo 5 conclusiones.
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e Referencias bibliograficas (5%): Se deben incluir como minimo tres referencias.

Nota: Si los informes no se suben a la plataforma de Mediacidn Virtual en la fecha y hora estipulada,
se califica con Nota 0.

Pruebas cortas: se van a elaborar pruebas cortas con el fin de garantizar la compresién tanto tedrica como
practica de los contenidos del curso. Las pruebas se van a llevar a cabo en la plataforma de Mediacién Virtual,
de forma asincronica, en las fechas indicadas en el cronograma.

Proyectos de Formulacidn: se van a proponer 3 proyectos de formulacién, 2 por parte del docente y 1 por
parte de los estudiantes. Se busca que los estudiantes logren destrezas a partir de una actividad practica que
puedan desarrollar en sus casas, con materias primas faciles de conseguir. La idea es que puedan formular
productos, establecer procedimientos, ver posibles pruebas de calidad, entro otros. En estos proyectos van a
recibir asesoria directa por parte del docente, y deberdn documentar la experiencia mediante un video
(entregable). Estos proyectos se llevaran a cabo por aparte de las sesiones indicadas anteriormente, pero
pueden hacer uso de las instalaciones de la universidad, con previa aprobacién del encargado del laboratorio,
para revisar la disponibilidad del espacio y de los equipos. La exposicidén de los proyectos de investigacidn se
realizard por medio de una feria de investigacién en el recinto, se les brindaran los detalles del itinerario de
esta.

6. Evaluacion

Descripcion Porcentaje
Pruebas Cortas (4 en total) 20
Pre-Informes (4 en total) 15
Informes (4 en total) 15
Trabajo de Laboratorio 10
Proyectos de Formulacion por parte del docente (2 en total) 20
Proyectos de Formulacion por parte de los estudiantes (1 en total) 20
Total 100%

Consideraciones sobre la evaluacion
a. Es obligatorio asistir a todas las sesiones de laboratorio.
b. No habra reposicién de practicas de laboratorio. (solo en casos calificados y bien justificados.)

c. Los quices de laboratorio se realizaran de forma asincrénica, el dia sefialado en el cronograma, en la
plataforma de Mediacién Virtual. En caso de faltar a esta evaluacién, deberd indicar la justificacion
valida segun el Reglamento.

d. Losinformesy los pre-informes deberan subirse en la plataforma de Mediacién Virtual, para ser
revisados por el asistente. En caso de no subir al sistema los documentos, no se acepta en otra fecha
y se aplicard la nota minima de 0.0 (cero).

e. Queda prohibido el envio de material sujeto a calificacion por medio del correo electrénico

Departamento de Ciencias Naturales 1
Universidad de Costa Rica — Sede de Occidente



UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

“ o =) Vimico
)

institucional (este solo se utiliza para hacer consultas)

f. Esresponsabilidad del estudiante estar constantemente revisando los anuncios y el material del curso,
en el aula virtual. Revisar constantemente las fechas de entrega, las instrucciones de las actividades y
las rubricas de evaluacion.

g. Es obligacion del alumno(a), traer al laboratorio, gabacha, anteojos, encendedor, papel absorbente,
jabon liquido, limpiones, etiquetas, marcadores y cualquier otro material que se le solicite para la
realizacion de las prdcticas de laboratorio.

h. QUEDA TERMINANTEMENTE PROHIBIDO EL USO DE CELULARES ENCENDIDOS DENTRO DEL
LABORATORIO, ASI COMO COMER, FUMAR Y RECIBIR VISITAS SIN LA AUTORIZACION DEL PROFESOR.

i. Cadarubro de la evaluacion cuenta con una rubrica especifica, por lo que el estudiante debe revisar
y leerla con detenimiento, antes de realizar la entrega respectiva, para considerar lo que se espera de
cada entregable.

j. Habilitacidon de cdmaras y micréfonos durante evaluaciones: el docente puede solicitar a los
estudiantes la habilitacion de la cdmara y microfonos, para efectos de verificacién de identidad
(exdmenes) o para llevar a cabo exposiciones si la actividad asi lo requiere (exposicién de los foros y
del proyecto de sintesis), segun lo indicado en la Resolucién VD-11502-2020.

7. Cronograma

SEMANA ACTIVIDAD

1 | 14- 18 agosto FERIADO
(FERIADO 15)
2 | 21-25 agosto Lineamientos Generales. Conformacién de grupos de trabajo.
Clase Tedrica: Detergentes (sesién asincrénica)
Elaboracion de Pre-informes: Detergentes
Proyecto de Formulacion N°1: Elaboracion de Jabones
3 28 agosto-01 Entrega de Pre-Informe: Detergentes
Setiembre Analisis de Detergentes

e Preparacion y estandarizacion de disoluciones

e Determinacion de la alcalinidad
Proyecto de Formulacion N°1: Elaboracion de Jabones

4 | 04-08 setiembre | Analisis de Detergentes

e Densidad aparente

e Determinacion de la Humedad

e Determinacién del pH
Proyecto de Formulacion N°1: Elaboracion de Jabones
5 | 11-15 setiembre | FERIADO
(FERIADO 15) Clase Tedrica: Desinfectantes (sesidn asincrénica)
Elaboracion de Pre-informes: Desinfectantes
Elaboracion y entrega de Informe: Detergentes
Quiz N°1: Detergentes
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Proyecto de Formulacion N°1: Elaboracion de Jabones

18-22 setiembre

Entrega de Pre-Informe: Desinfectantes

Anilisis de Desinfectantes
e Tratamiento de una muestra de desinfectantes para eliminar el color
e Determinacién de pH
e Determinacién de densidad

Efectividad de un desinfectante (prueba microbioldgica)

Entrega Proyecto de Formulacion N°1: Elaboracidn de Jabones

25- 29 setiembre

Elaboracion y entrega de Informe: Desinfectantes
Quiz N°2: Desinfectantes
Proyecto de Formulacion N°2: Elaboracidn de Cremas

02- 06 octubre

Clase Tedrica: Jabones (sesidn asincrdnica)
Elaboracion de Pre-informes: Jabones
Proyecto de Formulacion N°2: Elaboracion de Cremas

09-13 octubre

Entrega de Pre-Informe: Jabones

Analisis de Jabones
e Preparacion y estandarizacion de disoluciones
e Determinacién de Alcali Libre

Proyecto de Formulacion N°2: Elaboracion de Cremas

10

16-20 octubre

Analisis de Jabones
e Determinacion de Acidos Grasos
e Determinacién de Humedad
e Determinacién de pH
Proyecto de Formulacion N°2: Elaboracion de Cremas

11

23- 27 octubre

Elaboracion y entrega de Informe: Jabones
Quiz N°3: Jabones
Entrega Proyecto de Formulacion N°2: Elaboracion de Cremas

12

30 octubre--03
noviembre

Clase Tedrica: Analisis de Agua de Calderas (sesién asincrdnica)
Elaboracion de Pre-informes: Andlisis de Agua de Calderas
Proyecto de Formulacion N°3: Propuesta por parte del estudiante

13

06-10 noviembre

Entrega de Pre-Informe: Agua de Calderas
Analisis de Agua de Calderas
e Preparacidn y estandarizacion de disoluciones
e Alcalinidad total, parcial e hidréxida
Proyecto de Formulacion N°3: Propuesta por parte del estudiante

14

13-17 noviembre

Analisis de Agua de Calderas
e Determinacién de la Conductividad Eléctrica
e Determinacion de la Densidad
e Determinacién del pH
e Determinacién de Cloruros
e Determinacién de Calcio y Magnesio por Absorcién Atémica
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Proyecto de Formulacion N°3: Propuesta por parte del estudiante

15

20-24 noviembre| Elaboracion y entrega de Informe: Agua de Calderas

Quiz N°4: Agua de Calderas
Proyecto de Formulaciéon N°3: Propuesta por parte del estudiante

16

27-01 diciembre | Entrega Proyecto de Formulaciéon N°3: Propuesta por parte del estudiante

Entrega de Notas

Nota: Este es un cronograma tentativo de los contenidos y los laboratorios que se desarrollardn durante el
semestre. Sin embargo, el mismo estd sujeto a cambios segun la disponibilidad de reactivos, equipos o insumos
necesarios para la realizacion de estas.

8. Bibliografia
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Articulos de revistas cientificas en los diferentes temas estudiados en el curso. La consulta de
referencias actuales es un requisito indispensable a la hora de elaborar los informes, aspecto que
debe ser demostrado en la elaboracion de citas bibliograficas y en la literatura consultado.

Otras referencias

Reglamentos, Leyes, Decretos y Normas de Costa Rica u otros paises (cuando no se tenga ninguna de
las anteriores vigentes para el pais). Las mismas deben ser utilizadas en sus reportes para la
comparacion de sus resultados.
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