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Universidad de Costa Rica
Sede Regional de Occidente
Depto. Ciencias Naturales
Seccién de Mateméatica

I Ciclo 1989

Carta al Estudiante

MA-0428 Investigacion de

Operaciocnes

Estimados estudiantes:
. La presente es con el fin de informarle hacerca de los contenidos del

curso Investigacion de Operaciones.
Objetivvos:

Interpretar; traducir al lenguaje matemético v resolver problemas

relacionados cont _yugpia de inventarios

-Tec-ia de colas

-Met&do Pert v CPM.

Contenido:

Capitulo 1:

Test estadistico v procescs astocasticos:

Prueba de hipdtesis; teoria de la decisién; hipttesis nula; hipotesis
alternativa; error de tino uno v dos; zona de rechaze v zona de acep-

tacién; niveles de significacitn; curva de operaciGn caracteristica;
importancia del tamafioc de la muestra; procesos estoc: sticos; procesos
de Markov; cadena de Markov ; diferentes ostadns en cadenas de Markov
cadenas irreducibles.

(4_senanas)
Capitulo 2:
Teoria de inventarios; problemas con demanda conoccida; con demanda probabi-
listica; demanda probabilistica con tiempo de espera e¢n produccion; restricciones

en los sistemas de inventario; inver tario por peridodos.

(4_semanas)




Capitulo 3:

Teoria de colas; caracteristicas del modo de las colas o lineas de espera;
colas deterministicas; tiempo de servicio exponencial; proceso de Poisson;

proceso de nacimiento vy muerte; colas finitas e infinitas; colas de canal simple
vy multicanal.

(4 semanas)
Capitilo 4:

Pert v CPM: descripcitn de la técnica; red de Pert; ruta critica Pert/tiempo;
Pert/costo; variable de holgura; construccién de diagramas; consideraciones de
probebilidad en la programacion de provectos.

(4L semanas)
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Evaluacidn:
L, examenes parciales 20% cada uno.

Primer parcial Sabado 9 de set.
Segundo Parcial S&bado 7 de oct.
Tercer Parcial Sabado 4 de mnow.

Cuarto Parcial Miércoles 29 de now.

8 QUuices conmn un valor de 20%.
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Quiz N
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1 Semana del 14 a 19 de agosto.
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2 Semana del 28 al 2 de setiembre.
3 Semana del 11 al 16 de Setiembre.
4 Semana del 25 al 30 de Setiembre.

5 Semana del 9 al 14 de octubre.
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6 semana del 23 al 28 de Octubre.

[[=]

7 Semana del 6 al 11 de Noviembre.

[=]

8 Semana del 20 al 25 de Noviembre.

Observvacidn:

Si la nota es menor que 6 pierde el curso,sies
mayor o igual a 6 v menor que / tiene derechoa un exadmen de Ampliacidn,
si la nota es mayor oigual a 7 ganmna el curso.

Atentamente:

Carlos Ml. Ulate R.

Profesor del curso.

c.c.:Archivo.




