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MA-@428: INVESTIGACION DE OPERACIONES

IT SEMESTREE

CREDITOS: 3 . :

FEQUISITOS: MA-@328- INTRODUCCION A LA INVESTIGACION DE
OFERACIONES

HORAS SEMANALES: 5, tearia

OBJETIVOS:

et o

= Interpretar, traducivr  a lengua je matemation
Cmodelc) vy resolver problemas relacionados  con:
ia de Inventarios, Teoria de Colas y Métodos

Fert y CFHM.
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— Al finalizar el curso el estudiarte estard én .

capacidad de resolver problemas relacionados o

- Teoria de Colas
- Teoria de Inventarios

- Programacidén Estocdstica.
CONTENIDO:
CAPITULDO I: Test estadistico v procesos estocdsticos,

= Frueba de hipbitesis
- Teoria de la decisidn

— Hipdtesis de nulidad, hipétesis alternativa CHo,
Hi) %

=~ Niveles de significacidn
~ Errores de tipo I y II
= Zona de rechazo.y zona de aceptacidn

= Durva de operacidn caracteristica

- Frocesos estocdsticos
~ Definicidén

- Diferentes tipos de problemas de programacidn
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estocsdstica

- Froblemas con condiciones probabilisticos

= Praoblemas de dos etapas

- Procesos de Markov — { I

= Dadenas de Markov

- Diferentes estados en cadenas de Markov

= Cadenas irreducribles

MTULO II: Teoria de inventarios
— Problemas con demanda conocida fdgterministigps)
- Froblemas con demanda probabilisgiga

= Demanda probabilistica con tlempn de pspera en
p]"lldth i A

- Restricciones en los sistemas de inventario

- Modelos deterministicos con entrega retrasada

- Froblemas estocdsticos (Inventario por per aodos)
APITULC III |

= Teoria de colas o

- Descripcidn de colas

- Caracteristicas del Modelo de Colas o lineas de
BERETa

- Colas deterministicas

= Tiampo dé servicio exponencial

- Procesos de Poission

= Frocesos de nacimiento v muerte

- Colas finitas e infinitas

- Colas de canal simple v multicanal
CAPITULO IV: Fart y CPM

~= Descripcidn de la técnica Pert y CPM
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- Ruta critica
- Pert/tiempo, FPert/cesto
- Variables dg halgura
- Construccidn de diagramas
- Consideracionas de probabilidad en la programacidn
de proyecbos
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