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PROGRAMA DEL CURSO: LEGISLACION TURISTICA
Il Semestre, 2017
Datos Generales
Sigla TE0407
Nombre del curso LEGISLACION TURISTICA
Numero de créditos 3
Horas semanales | 4
presenciales
Requisitos --
Correquisitos --
Horario de clases JUEVES, DE 13:00 A 16:50
Datos del Profesor
Nombre LIC. JOSE MARIA VILLALTA FLOREZ-ESTRADA
Correo eléctronico josemvfe.ucr@gmail.com

Horario de atenciéon a | JUEVES, DE 10:00 A 12:00
estudiantes

1. Descripcion del curso

El curso de legislacién turistica es un curso de Bachillerato en Turismo Ecoldgico. Tiene como finalidad que
el profesional en este campo tenga conocimiento de las bases juridicas de la actividad turistica de nuestro
pais; asi como una nocidén de los derechos fundamentales del territorio, del derecho laboral y del derecho
ambiental.

2. Objetivos Generales
a) Que el estudiante sea consciente de los deberes y los derechos que tiene como profesional.
b) Que aprenda a respetar y valorar el ordenamiento juridico.

3. Objetivos especificos

a) Conocer las diversas regulaciones de la actividad turistica
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b) Conocer nociones generales sobre la legislacién en cuanto a territorio y derechos fundamentales,
aplicables a su realidad profesional.

c) Conocer algunos conceptos y legislacion en cuanto al derecho laboral necesarios en la actividad
profesional posterior.

d) Adquirir nociones fundamentales sobre el derecho ambiental y las nuevas corrientes.

4. Contenidos
Este programa se desarrolla con base en cinco unidades tematicas que son: Introduccién al Derecho,
Derecho Constitucional, Legislacién Turistica, Derecho Laboral y Derecho Ambiental.

5. Metodologia
Este curso se desarrollard en forma mixta, tanto expositivo magistral como con la participaciéon de las y
los estudiantes, formando grupos y exponiendo lo trabajado en clase, asi como las asignaciones
extraclase.

El curso pretende que los y las estudiantes construyan un conocimiento significativo (entendido como
aquel generado desde los intereses individuales/grupales y la provocacion docente) a partir de la
revision, estudio y aplicacidon de los contenidos del curso. Asi, la construccion de ese conocimiento
significativo se desarrolla en tres momentos complementarios:

a) Lectura critica y apropiacion reflexiva individual.

b) Discusién informada grupal en torno a los contenidos de las lecturas y las exposiciones del docente
por medio de la participacidn y las practicas en clase.

c) Integracién personal y colectiva de los contenidos, la experiencia y el conocimiento previo a través
del estudio de caso y las tareas asignadas.

6. Evaluacion

Actividad Modo de Cantidad Calificacién Porcentaje
realizacién Unitaria

Comprobacion de lectura | Individual 4 5% 20%

En clase

Trabajos en clase Grupal 2 10% 20%
Trabajo de investigacion- | Grupal 1 Proyecto de | 20%
Estudio de caso investigacion8%

Extraclase + Trabajo final
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12%
Participacién-Debates en | Individual 6 10% 20%
clase (exposicion
defensa de
tema asignado)
+ 10%
(participacion
general: 2% x 5
lecciones)
Examen final Individual 1 20% 20%
Total 100%

Rubrica para debates en clase (Exposicion y defensa de tema asignado)

Criterio a evaluar Valor %
Participacién/Puntualidad 20%
Dominio del tema/Comprobacion de lectura 30%
Apropiacion del conocimiento/Desarrollo de 30%
argumentos propios/Creatividad
Claridad de la exposicion 20%

TOTAL 100%

Rubrica para debates en clase (Participacion general)

Criterio a evaluar Valor %
Participacién/Puntualidad. 50%
Opinidn clara y fundamentada sobre el 50%

tema del debate.

TOTAL 100%

Nota importante: Si una o un estudiante se ausenta con motivo justificado de una clase en la que hubo
debate, la reposicion del porcentaje de la nota correspondiente a participacién en dicho debate se
realizara sumandolo al porcentaje del debate en que a esa persona le toca exponer. Si su exposicion ya
se realizd, el porcentaje se sumara al quiz inmediato siguiente. En el caso de los quices la reposicion se
realizara distribuyendo el porcentaje correspondiente entre los quices restantes. Si no quedan quices
pendientes, dicho porcentaje se sumara a la evaluacién inmediata siguiente.
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Consideraciones sobre la evaluacion

Para abarcar los contenidos del curso, en cada clase ademds de las exposiciones del profesor se
desarrollaran diversas actividades que seran evaluadas:

1. Debates en clase. Discusién y defensa retérica en clase de posiciones sobre conflictos juridicos
relacionados con el desarrollo turistico. En al menos seis clases distribuidas a lo largo del curso, y a partir de
lecturas especificas asignadas previamente, entre dos y cuatro estudiantes por clase (dependiendo de la
cantidad de estudiantes que matriculen el curso) asumirdn posiciones contrarias en relacion con los
conflictos juridicos contenidos en las lecturas estudiadas y defenderdn retéricamente su punto de vista.

El objetivo es analizar, discutir, validar y rebatir los planteamientos de las distintas partes en conflicto. De
esta manera, las y los estudiantes asumen una postura y la defienden “hasta el final” independientemente
de que en realidad estén de acuerdo o no con la misma, pues la idea es contraponer, contrastar posiciones.
Una vez que las “partes” que iniciaron la discusién han esgrimido sus argumentos, los y las demas
estudiantes que les escucharon deben aportar sus puntos de vista, y explicar por qué coinciden o difieren
con las posturas expuestas. Al final se sacan conclusiones a nivel colectivo. Todas las participaciones seran
evaluadas. La evaluacién es individual y la participacidn es el criterio principal. Ademds de la clase en que le
toca exponer cada estudiante debera participar en al menos cinco clases.

2. Comprobaciones de lectura- examenes cortos: En cuatro fechas del curso se realizard una comprobacion
de lectura o un examen corto (quizz) individual sobre los contenidos previamente conocidos y analizados en
clase y las lecturas asignadas para ser realizadas extraclase. Mas que preguntar sobre el texto de la
legislacidn, jurisprudencia y la doctrina juridica incluidas en el temario de la evaluacidn, este examen corto
buscara que las y los estudiantes comprendan el funcionamiento de la normativa que regula la actividad
turistica y apliquen dicha normativa y los insumos tedricos del curso a casos concretos de la realidad.

3. Trabajos grupales en clase. Las y los estudiantes se dividiran en grupos. La cantidad de grupos y el
nimero de integrantes dependerd del nimero de personas que matriculen el curso. Estos grupos
trabajaran en clase para elaborar un producto (documento) mediante la aplicacién de la normativa que
regula la actividad turistica y los recursos tedricos aportados por las exposiciones del profesor y las lecturas
realizadas. Estos trabajos se realizaran utilizando insumos previamente definidos en clases anteriores, tales
como: informacién o datos derivados de una breve investigacién o bien, un temario determinado con
anterioridad. El documento producido serd compartido posteriormente en plenaria. La evaluacion serd
grupal. Se haran dos trabajos grupales de este tipo.

4.- Trabajo de investigacidn (extraclase). Estudio de caso. En grupos, las y los estudiantes elegirdn un caso
de un problema relacionado con vacios y deficiencias de la legislacién turistica del pais o un conflicto socio-
ambiental vinculado con la actividad del turismo que actualmente se esté desarrollando en Costa Rica

Departamento de Ciencias Naturales
Universidad de Costa Rica — Sede de Occidente




' Universidad de Costa Rica
Turismo Ecologico - Grecia

(antes de escoger el tema es importante sostener conversaciones informales con las y los informantes y
actores claves). Una vez definido el tema, los grupos analizaran el problema/conflicto, poniendo énfasis en
sus dimensiones juridicas (la normativa involucrada, las posiciones de las partes sobre su aplicacion, los
derechos fundamentales afectados, la actuacién de las autoridades, etc.) y realizardn recomendaciones
para solucionar dicho conflicto poniendo en practica los conocimientos aprendidos en el curso.

Para realizar este analisis los grupos de estudiantes aplicaran la metodologia de estudio de caso, que es una
metodologia de investigacién que gira en torno a la descripcion y explicacién de un fendmeno particular.
Esto a partir de la recoleccién y andlisis de datos de muy variada naturaleza (i.e., documentos oficiales,
entrevistas a profundidad, observacién, estadisticas, politicas).

Se entregardn los siguientes productos: a) un proyecto de investigacién, con descripcion general del caso
seleccionado y los elementos basicos de: justificacion, definicién de problema/antecedentes del contexto,
objetivos del proyecto, estado de la cuestién, perspectiva tedrico-conceptual y estrategia metodoldgica); y
b) un informe final escrito que contendra al menos una explicacién detallada del caso estudiado, a partir de
los resultados de la investigacidn realizada, un apartado de analisis del caso aplicando los conocimientos del
curso, conclusiones, recomendaciones y propuestas. El documento se entregara en fisico y se expondra
ante la clase. La evaluacion del trabajo serd grupal. El profesor asignard una calificacién al trabajo
presentado. La calificacion individual de cada estudiante se concretara aplicando una rubrica para la
coevaluacién entre las y los integrantes del grupo.

s o G a o & A s 2 opfre oS
contenidos conocidos y analizados en clase durante el curso. La lista de temas que seran evaluados en este
examen sera definida previamente por el profesor e informada a las y los estudiantes con al menos dos
semanas de antelacidn. Las preguntas pondran énfasis en la capacidad de las y los estudiantes de
comprender como funciona la legislacidon relacionada con la actividad turistica y de aplicarla para resolver

problemas basicos de la realidad que podrian presentarse en su desempefio como profesional.
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7. Cronograma

Fecha

Tema

Material/Lecturas

10/08

Presentacién, explicacién y discusién
del programa y la evaluacion.

Introduccidn: Nociones Generales de
Derecho

-¢Qué es el Derecho?

- Jerarquia de las normas

-Ramas del Derecho. Derecho. Publico-
Derecho Privado. Ubicacidn de las
normas que regulan el turismo.

- Conceptos basicos sobre las normas
juridicas (validez, eficacia, vigencia,
modificacidn, aplicacidén, interpretacion,
etc.)

Programa

Constitucion Politica, Codigo
Civil, Ley General de la
Administracién Publica

17/08

Derecho Constitucional

- Concepto de Republica y territorio de
Costa Rica.

-Sistema  democratico. Democracia
representativa-Procesos de democracia
participativa.

-Estructura basica del Estado. Poderes,
gobierno, instituciones.

-Concepto de ciudadania costarricense
y sus derechos fundamentales.
Jerarquia de derechos.

-Garantias individuales y sociales.
Derechos econdmicos, sociales 'y
culturales.

- Derecho a un ambiente sano y
ecoldogicamente equilibrado y su
relacion con otros derechos (derecho a
la vida, libertad de comercio y empresa,
propiedad privada, etc.)

Constitucion Politica
Sentencias Sala Constitucional

Nota: Se fijan y asignan temas
para debates en clase y mediante
rifa se asigna el orden de las
exposiciones a lo largo del curso.

24/08

Debate en clase No. 1
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Marco Institucional

- Ministerio de Turismo e Instituto
Costarricense de Turismo (naturaleza
juridica, estructura, competencias)

- Ministerio de Ambiente y Energia

- Ministerio de Salud

- Ministerio de Trabajo

- Instituciones de control

Politicas Publicas sobre Turismo
- Plan Nacional de Desarrollo

- Politicas Ambientales

- Politicas del ICT

Constitucion Politica, Ley General
de la Administracidn Publica, Ley
Orgdnica del ICT, Ley
Fortalecimiento de la Industria
Turistica.

Plan Nacional de Desarrollo
2015-2018

Plan General de Desarrollo
Turistico Sostenible 2010-2016

31/08 Comprobacidén de lectura No. 1
Legislacién Turistica 1 Ley del ICT, Reglamento de
- Concepto juridico de actividad Empresas turisticas, Reglamento
turistica. de Hospedaje Turistico, Ley de
-Declaratoria y tipos de actividades Agencias de Viajes, Reglamento
turisticas de guias de turismo, Reglamento
- Hospedaje turistico de Turismo de Aventura.
- Agencias de viaje
- Guias de turismo
-Turismo de aventura

07/09 Debate en clase No. 2

Legislacién Turistica 2

- Transporte de turistas (terrestre,
acuatico)

- Casinos

- Otras actividades (turismo de
convenciones, turismo de salud, etc.).
- Impuestos.

- Incentivos turisticos. Contrato
turistico.

- Turismo Rural Comunitario.

Reglamentos de transporte
maritimo y terrestre,
Reglamento de Casinos,
Reglamento de Empresas
turisticas.

Ley de Incentivos turisticos y su
reglamento.

Jurisprudencia de la Sala
Constitucional
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Ecoturismo. Regulacidn, incentivos. Ley de Turismo Rural

Comunitario y su reglamento.
14/09 Trabajo grupal en clase No. 1 Entrega de proyecto de

investigacion (trabajo final)

Legislacién Turistica 3 Ley de la Zona Maritimo

Zona Maritimo-Terrestre. Terrestre, Ley de Papagayo, Ley

Planes reguladores costeros. Concepto. | de Marinas Turisticas

Procedimiento. Relacion ICT- ZMT de Costa Rica-Ocupacion de

municipalidades. la Tierra

Marinas turisticas.
Proyecto Papagayo.
Comunidades costeras. Islas.

21/09 Comprobacién de lectura No. 2 Cddigo de Trabajo
Los principios del Derecho del
Legislacién laboral 1 Trabajo

- Los Principios del Derecho del Trabajo.
- Contrato de trabajo. Determinacién de
relacion laboral.

- Salario.

- Jornada Laboral

- Feriados, descanso semanal,
vacaciones y aguinaldo

28/09 Debate en clase No. 3 Cddigo de Trabajo
Jurisprudencia Constitucional

Legislacién laboral 2

- Deberes y derechos del trabajador y
del patrono.

- Suspension y terminacién de la
relacién laboral.

- Indemnizacidn por cesacion de la
relacién laboral.

- Libertad sindical. Derechos colectivos.
-Mecanismos de proteccién de
derechos laborales.

05/10 Comprobacién de lectura No. 3
Introduccién al Derecho Ambiental Manual de Legislacién Ambiental
- Definicién Jurisprudencia Constitucional

- Evolucion del Derecho Ambiental

Departamento de Ciencias Naturales
Universidad de Costa Rica — Sede de Occidente



Universidad de Costa Rica
Turismo Ecologico - Grecia

- Principios del Derecho Ambiental
- Instrumentos de Gestion Ambiental

12/10 Debate en clase No. 4
Proteccién Internacional del Ambiente | Introduccidon al Derecho
- Convenios Internacionales Ambiental Internacional
- Convenios Centroamericanos Tratados Internacionales
- Declaraciones de Principios Jurisprudencia Constitucional
Instrumentos para la proteccion
constitucional del ambiente. Recurso de
amparo.
19/10 Trabajo grupal en clase No. 2
Legislacién Ambiental para actividades | Ley Orgdnica del Ambiente, Ley
turisticas 1 de Parques Nacionales, Ley
- Areas Protegidas Forestal, Ley de Conservacién de
- Bosques y humedales, la Vida Silvestre, Ley de
- Incentivos para la conservacion. Pago | Biodiversidad. Reglamentos.
por Servicios Ambientales Jurisprudencia de la Sala
Constitucional
Manual de Legislacién Ambiental
26/10 Debate en clase No. 5
Legislacién Ambiental para actividades | Ley de Aguas. Ley de Gestidn
turisticas 2 Integral de Residuos.
- Agua. Principios. Areas de proteccién. | Jurisprudencia Constitucional
- Concesiones de Agua. Permiso de
vertidos.
- Gestion Integral de Residuos.
02/11 Debate en clase No. 6

Legislacién Ambiental para actividades
turisticas 3

- Biodiversidad y Vida Silvestre

- Pesca y Caza. Pesca Turistica y
deportiva.

- Tortugas Marinas

- Observacion de cetaceos

Ley de Conservacién de la Vida
Silvestre, Ley de Biodiversidad.
Reglamentos.

Ley de Pesca y Acuicultura

Ley de Proteccidn de Tortugas
Marinas, Reglamento de
Observacion de Cetaceos
Manual de Legislacién Ambiental
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-Patrimonio arqueolégico, histdrico y
arquitectdnico. Diversidad cultural.

Convenio 169 OIT sobre Pueblos
Indigenas, Ley de Patrimonio
Arquitectdnico, Ley de
Patrimonio Arqueoldgico.
Jurisprudencia de la Sala
Constitucional

09/11 Comprobacidon de lectura No. 4
Legislacién Ambiental para actividades | Ley Organica del Ambiente.
turisticas 4 Reglamento EIA. Ley General de
- iError! Marcador no definido. Salud.
- Patente Municipal Manual de Legislacién Ambiental
- Permiso Sanitario de Funcionamiento
16/11 Contaminacién ambiental y dafio Ley Organica del Ambiente, Ley
ambiental: de Biodiversidad, Ley de
- Daflo Ambiental. Concepto. Conservacion de la Vida Silvestre.
Reparacidn e indemnizacion. Jurisprudencia de la Sala
-Contaminacién (del aire, por ruido, por | Constitucional
residuos, visual, etc.) Manual de Legislacién
Ambiental.
Denuncias ambientales. Requisitos,
procedimiento.
Esquemas voluntarios -Cddigos de ética
- Concepto y clasificacién. Ejemplos - Ley de Responsabilidad Social.
aplicados al turismo Reglamento Certificado de
- Esquemas nacionales: Responsabilidad | Sostenibilidad Turistica.
Social. Certificado de Sostenibilidad
Turistica. Programa Bandera Ecoldgica.
23/11 Examen Final
30/11 Exposicion de trabajos de investigacion | Nota: Fecha limite para la
(en grupos) entrega de documentos escritos
de trabajos de investigacion.
07/12 Ampliacién
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8. Responsabilidades en el proceso ensefianza-aprendizaje

Cada estudiante serda responsable de prepararse para cada clase con las lecturas y trabajos
correspondientes, asi como de participar activamente en las discusiones que se susciten. Como
complemento, los y las estudiantes realizardn otras tareas que fortalezcan sus capacidades criticas y de
analisis, asi como los conocimientos de las tematicas propuestas.

a) Asistencia y horario: La clase empieza a la hora indicada al inicio del programa, se espera puntualidad y
permanencia. Por tratarse de un curso participativo, la asistencia es imprescindible.

b) Respeto: La construccion de conocimiento solo puede darse en un ambiente de respeto mutuo entre
guienes participan del curso (estudiantes, docente y personas invitadas). Todas y todos tendremos siempre
algo importante que decir: escuchémonos.

c) Participacidn: La participaciéon en clase es vital para el buen desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, por ello es necesario que hagamos un uso correcto de la palabra en clase. Esto implica solicitar
la palabra para intervenir y sobre todo escuchar lo que las otras personas tienen que decir. Debemos evitar
el hablar o hacer comentarios mientras otra persona estd hablando. Esperemos que termine para elaborar
nuestro comentario.

d) Uso de dispositivos electrénicos: Al inicio de la clase favor poner celulares en modo silencioso. El uso de
computadoras y tabletas debe limitarse a los propésitos del curso. Actividades como la revisién de correo
electrdénico, Facebook y similares no seran permitidas en clase.

e) El plagio: El plagio es absolutamente inaceptable. En caso de que se detecte un caso de plagio en
cualquiera de los trabajos, tareas o examenes, estos recibirdn una calificaciéon de cero y se iniciara el
proceso administrativo correspondiente.

f) Ausencia en evaluacidn: Si un(a) estudiante no puede efectuar una evaluacion en la fecha fijada, se
aplicara lo dispuesto en el articulo 24 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil de la UCR:

“Cuando el estudiante se vea imposibilitado, por razones justificadas, para efectuar una evaluacion en la
fecha fijada, puede presentar una solicitud de reposicion a mds tardar en cinco dias hdbiles a partir del
momento en que se reintegre normalmente a sus estudios. Esta solicitud debe presentarla ante el profesor
que imparte el curso, adjuntando la documentacion y las razones por las cuales no pudo efectuar la prueba,
con el fin de que el profesor determine en los tres dias hdbiles posteriores a la presentacion de la solicitud, si
procede una reposicion. Si ésta procede, el profesor deberd fijar la fecha de reposicion, la cual no podrd
establecerse en un plazo menor de cinco dias habiles contados a partir del momento en que el estudiante se
reintegre normalmente a sus estudios. Son justificaciones: la muerte de un pariente hasta sequndo grado, la
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enfermedad del estudiante u otra situacion de fuerza mayor o caso fortuito. En caso de rechazo, esta
decision podrd ser apelada ante la direccion de la unidad académica en los cinco dias hdbiles posteriores a la
notificacion del rechazo, segun lo establecido en este Reglamento”.
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