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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
CATEDRA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
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DESCRIPCION
e instituciones competitivas, donde 1
o 2l FEIuy B0 HE: valioso y  s8  encusnbran

dificiles v permanentes proe s de camblog
importancia de que la Administracion cle R

ke inteligente, eficaz y con visidn saty 2

Fara llo, se requiere de conocimientos concepbual s, de
teorias y técnicas comple jas.
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El curso pretende llevar a los alumnos hacia =1 conooimianbo
de la mayor parte de los tdpicos que comry o man @ L AT EA
la comprensidn clara de gue la forma  en gue S8 nre dobar,
mantener y retener al personal, determinard el éxito o
la smpresa.

OBJETIVOS GENERALES:

Impartir a los estudiantes modernos
nuevas tendencias, coms la reingenieria
v ponerlos en  contacto  oon las

sabre los di fersnbes bidplaoos.
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brabajadores.

Fyoporoionar a Lo estudlantes i coroes Lmientos
papeci fic , tedrico-practicos para definirv 1 mb jetis
la organizacidn y el prooceso ds sarrollo de las :
funcionss  btéonic v profe Z0

Yy vl s d onad

tidn de recursos humanos 2n BIMpY 2EA.
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Femer a los estudiantes en contacto con tendencias actuales
comn reingenieria, calidad total, orientacidn al clients v
otras vy su impacto en las parsonas y en los procesos.

CONTENIDO

Tema 1. Desarrollo Histérico. Objetivos y desafios de la
Administracién de Recursos Humanos.
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s Humanos, Fiml oy
ofieid s de Fecursos Humanos en las
responsabilidad de la Gestidn de Reoursos Humanos  &n
eficiencia v eficacia de una organizacidn.
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Tema 2. Planificacidn. Administracién de Compensaciones.
Formulacién de Flanillas
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SErvicios al personal .
planilla  de  sueldos,
valuntarias.

Tema 4. Reclutamiento Yy Seleccién. Orientacidén
(Induccién) al nuevo trabajador, Capacitacidn y
Desarrocllo.

Definicidn v ob jetivos  del reclutamiento  de personalg
fuentes v téonicas  para veclutamisnto.

Etapas del de la seleccidn  de personal,
prushas  y  de  entrevistas. Ampactos Sbticos v legalss,
Impacto a largo plazo.

Induccidn, orientacidn, ubicacidn del nusvo empleado.
Froblemas de ingr e Teéonis de Socializacidn,

pited poé
contenido vy etapas del programa de incdoooidn.

Ob jetivos  y  téonicas  del  entrenamisento,  capacitacidn vy
desarrvolla integral el trabajador. Flanificacidn de

CRarrara.

Tema 5. Evaluacién del desempeno, Proteccién, Incentivos,
Motivacién, Servicios y Beneficios.
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TEMA €. Auditoria de Recursos Humanos.
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\ ACTIVIDADEE

rrollard el programa oon lecoiones  tedricas
gojeyololos practicos & DAY del profesor. e
investigacidn y discucidén de situaciones reales bve
i griand a grupos de  estudiantes. sicionses, vide
conferenoi s
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También ooy &n

v ocasos, btemas tedvicos, fre
anpresas, sjercicios, peliculas y videos, LD
cualguier otro tipo de actividad gue relacione la teoria con
situacionss practicas para ianzar 21 dominio del tema.

Los alumnos  deberdn hacer Amp051r1nneﬁ orales o escoribs
lLa participacidn activa en clase serd ilmportante.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

II CICLO 1995

Tomando como base el libro de administracién de Recursos Humanos
de Werther y Davis. El alumno puede prepararse con otros textos.

Semana

1 Explicacidn del programa y caracteristicas del cursos
conformacidn de sguipos  de  trabajo. Generalidadess
sobre el tema de Fecursos Humanos.

2 Faradigmas y teorias para =] futureo. Calidad Total,
Feingenieria de Fecuwrsos Humanos y obros.

3 Flaneacidn de Recursos Humanos (Zap. 3 y 49

4 fAdministracidén de Compensacicnes (Cap. 110

Formulacidn de Flanillas (Nota Técnica)
Frimer Examen Farcial

Feclutamiento y Seleccidn. (Cap. 5 Yy o)
Continua Selecoidn,

Orientacidn y Ubicacidn. Cap. 72

8 Capacitacidn y Desarvollo. (Cap.
=] Evaluacidn del Ds T E2 CiZap.
10 Segundo Examen Parcial (No entra :

11 Incentivos y particip. en utilidades. (Cap. 1327
12 Frestaciones y servicios al personal. (Cap. 137
2 Auditoria de Recw sos Humanos.  Cap. 17 0

14 Evposiciones y discusidn de Trabajos Grupales

5 Exposiciones y discusidn de Trabajos Grupales

16 Tercer Examen Farcial
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