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INSTRUCCIONES PARA EL. TRABAJO FINAL

La empresa “SERVI-REPUESTOS EL GAJO S.A.”, iniciard sus operaciones el préximo
1° de enero del 2002. Debido a esto, y a que en la actualidad no cuenta con recursos para
comprar un paquete de computo adecuado a sus necesidades, El gerente general, le ha solicitado
a nuestro grupo que le disefie una serie de paquetes que le permita controlar gran’parte de sus
operaciones.

“La actividad de la empresa consiste en una actividad comercial, es distribuidora
mayorista y minorista de repuestos, accesorios y lubricantes para automoviles”

Las aplicaciones a generar en ACCESS son las siguientes:

~

CONTROL DE CHEQUES

PROVEEDURIA

PERSONAL Y PLANILLAS

INVERSIONES PERMANENTES Y/O TEMPORALES
CUENTAS POR COBRAR / PRESTAMOS

INVENTARIOS

VENTAS Y FACTURACION.

CONTROL DE ACTIVO FLJO

CONTABILIDAD (registro de asientos, y estados financieros)

A
o 80 PN e R R B

-~

El Coordinador del Proyecto sera el Lic. Eduardo E. Roldan Alvarez. Al cual se podran
realizar todas las consultas y dudas necesarias durante el desarrollo del mismo.

Para tal efecto se ha organizado el grupo en 9 equipos de 3 programadores cada uno, los
cuales deberan nombrar un coordinador de equipo.

Cada aplicacion debe contar con no menos de cuatro tablas de datos, y contener al menos 4
opciones de reportes de busqueda.

El dia 20 de octubre del 2001 cada equipo debe presentar al coordinador del proyecto un
avance del proyecto, a cargo de los coordinadores de cada equipo.

El dia 17 de noviembre del 2001 es la fecha limite del proyecto. Ese dia cada equipo
debe entregar en un folder debidamente identificado, un resumen de su trabajo con explicaciones
sobre la estructura de las tablas y su funcionamiento, a manera de manual de usuario; asi como el
programa final en Access. Asimismo debe preparar una pequefia exposicion en POWER POINT
sobre la aplicacion.
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Descripcion del curso:

El contenido del curso proporciona al estudiante una comprension general
relacionada con la importancia y forma de aplicacion de los sistemas de
Informacion dentro de la funcion gerencial actual, asi como el papel que juega el
administrador moderno en el ciclo de vida del desarrollo de sistemas y en el
analisis de éstos.

Objetivo General:

Proporcionar al estudiante, como futuro gerente, los conocimientos necesarios
para aplicar en la gestidbn empresarial, el uso adecuado de los sistemas de
informacion gerencial, ademas el analisis, disefio, desarrollo y evaluacion de los
sistemas de informacion, asi como apropiarse de herramientas informaticas que
permitan aplicar esos conocimientos dentro del ambiente empresarial.

El curso posee un valor de 4 créditos y tiene como requisito el curso DN-1130:
Sistemas de Informacion y como correquisito DN-1200 Introduccion a la
Administracion de Negocios.

Objetivos especificos:

Al final del curso el estudiante debera ser capaz de:

Analizar los sistemas de informacion desde el punto de vista de apoyo para la
toma de decisiones estratégicas, en los diferentes campos de la direccion de
empresas.

Comprender el concepto, importancia y aplicacion de los sistemas de
informacion gerencial, asi como el papel del administrador dentro del analisis,
disefio, evaluacion y desarrollo de los mismos.

Conocer el uso de algunas herramientas informaticas para la busqueda y manejo
de la informacion que le permitan ser parte del proceso de transformacion de la
empresa hacia un uso intensivo de la tecnologia de informacion.

Contenidos de curso

Primera parte: (4 lecciones)

Sistemas de informacion para la toma de decisiones

Ll S

Sistemas de soporte para la toma de decisiones (capitulo 7 Daniel Cohen)
Sistemas de informacion para ejecutivos (capitulo 8 Daniel Cohen)

Sistemas de soporte a la toma de decisiones de grupo (capitulo 9 Daniel Cohen)
Sistemas expertos en los negocios. (capitulo 10 Daniel Cohen)
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Segunda parte: (4 lecciones)

Administracion de las tecnologias de informacion y la sociedad.

1. Administracion del desarrollo de sistemas. (capitulo 11 Daniel Cohen)
2. Adquisicion de recursos computacionales. (capitulo 12 Daniel Cohen)
3. Los sistemas de informacion y la sociedad. (capitulo 13 Daniel Cohen)
Tercera parte: (3 lecciones)

Comercio electronico.

1. Como operar un negocio bien administrado y mas competitivo en Internet (capitulo
1, Comercio @lectronico, Larry Chase)

2. Gambusino de la red. (capitulo 3, Comercio @lectronico, Larry Chase)

Cuarta parte: ( 11 lecciones)

Excel, PowerPoint e Internet. ( 3 lecciones, Repaso)
Excel. Uso de funciones, “Si” y tablas dinamicas, etc.
PowerPoint. Incorporacion de video, movimiento en filminas, etc.

Internet. Creacion de paginas Web, compras por Internet.

Project Manager (Microsoft Project) (3 lecciones)

Calendario Uso de Tareas
Diagrama de Gantt Grafico de recursos
Diagrama Pert Hoja de recursos
Gantt de seguimiento Uso de recursos

Access (5 lecciones)

Creacion de una base de datos. Creacion de consultas
Creacion de tablas. Creacion de informes
Creacion de formularios Controles.

Sistema de evaluacion:

Teoria
2 Parciales 50% (25% cada uno)
Quices tareas e investigacion de temas 15%
Investigacion final 15%
Laboratorio
Project Proyecto + reportes 10%
Access Ejercicio + reportes 10%
Total 100%
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Texto base y bibliografia:

Texto base

Cohen, Daniel “Sistemas de informacion para la toma de decisiones”,
McGraw Hill. Interamericana editores, S.A. de C.V. México
Tercera Edicion

Bibliografia

Chase, Larry “Comercio_@lectréonico”, Editorial Lumusa Willey. Segunda

Reimpresion, 2000

Garcia, Fernando “Informatica de gestion y sistemas de informacién”, Editorial

McGraw Hill. Espaiia 2000.

Laudon, Kenneth C. “Administracion de los sistemas de informacion, organizacion

y_tecnologia”, Editorial Prentice Hall Hispanoamericana. Tercera
edicion 1996.

McLeod Jr Raymond “Sistemas de_informaciéon _gerencial”, editorial Prentice Hall

Hispanoamericana. Sétima edicion 2000

Pérez, Manuel “Microsoft Office 97. Access 97”, Editorial McGraw Hill.

Espafia. Primera edicion 1997

Profesores de sedes regionales:

Grupo Nombre Teléfono e-mail

Guanacaste |Lic. Carlos Vega 666-1411 cvegacr@yahoo.com
Guapiles Lic. Cristian Brenes 556-7780 cbrenes(@sa.ucr.ac.cr
Occidente | Licda. Milagro Castro | 451-2835 mmilagrocc@hotmail.com
Pacifico Lic. Jorge Bartel 393-4992 jbartel@srp.ucr.ac.cr
Paraiso Lic. Ivan Rojas 290-1790 irojas@micit.go.cr




