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1. DESCRIPCION DEL CURSO

El curso promueve el contacto del estudiante con los elementos del contexto de las empresas, para que a
partir de herramientas tedricas y practicas en las distintas areas de los negocios, pueda comprender y
manejar su futuro desarrollo como profesional; todo con base en adecuados principios morales y €ticos
que orienten sus acciones como ejecutivo o empresario, en el campo de la direccion de empresas.

II. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:

Brindar al estudiante un adecuado fundamento tedrico y practico de los principios que le permiten
alcanzar un entendimiento general y adoptar una perspectiva global de los elementos que involucran la
labor de direccién de empresas, en el marco de un ambiente de sana competencia, basada en los valores
éticos y morales de la sociedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Las habilidades y destrezas que el estudiante debera desarrollar, al participar en el
curso presente son las siguientes:

1. Analizar las distintas variables y situaciones que conforman el entorno nacional e
internacional de las empresas costarricenses.

2. Manejar su insercion en el mercado de trabajo, como futuro profesional en la
administracion de los negocios, como ejecutivo 0 como empresario.

3. Identificar los principios y los conceptos fundamentales alrededor de los negocios y
su responsabilidad como empresario o en la funcién de administrador moderno.



4. Comprender los elementos teérico-practicos de las diferentes areas funcionales de
una empresa: administracién, mercadeo, contabilidad y finanzas.

II1. CONTENIDO PROGRAMATICO

TEMA 1. Introduccion al Ambiente Contemporaneo de los Negocios.
- Definicién de conceptos generales
- El proceso de globalizacion econdmica
- El Sistema econdmico costarricense y el papel del Estado
- Marco legal de las formas de organizacion de empresas costarricenses.

TEMA 2. Conceptos Fundamentales para los Negocios

- La formacion en los negocios

- Planificacién y Gestién de nuevos negocios

- Tipos de Actividades Empresariales

- Areas funcionales de una empresa

- Responsabilidades éticas y sociales de las empresas

TEMA 3. El Papel del Empresario y del Administrador Moderno
- La profesion de Administracion de Negocios
- Principios y valores del Empresario y del Administrador
- El Espiritu Emprendedor.

TEMA 4. Fundamentos de Administracién
- Conceptos basicos
- Proceso de planificacion
- Estructura organizativa
- Gerencia, liderazgo y motivacion
- Administracion de Recursos Humanos

TEMA 5. Fundamentos de Mercadeo

- Conceptos basicos

- El cliente y sus necesidades

- Mezcla de Mercadeo — Introduccion

- Investigacién de Mercados — Introduccién
- Plan de Mercadeo — Introduccién

TEMA 6. Fundamentos de Contabilidad y Finanzas
- Conceptos Basicos de los Sistemas de informacién Contable — Financiero
- Importancia y naturaleza del proceso contable
- Estados Financieros Basicos
- Conceptos financieros basicos
- Funciones y responsabilidades del area financiera

TEMA 7. Desarrollo de un plan de negocios basico
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IV. SISTEMA DE EVALUACION

APROVECHAMIENTO
PRIMER PARCIAL 20 %
SEGUNDO PARCIAL 20 %
EXAMENES CORTOS 10 %
TAREAS 10 %
TRABAJO INVESTIGACION 20 %
DESARROLLO DEL PLAN DE NEGOCIOS 20 %
NOTA FINAL 100%
EXAMEN PARCIAL I: (temas I, 11, III) 9 DE MAYO 2003 2PM
EXAMEN PARCIAL II: (temas 1V, V, VvI) 4 DE JULIO 2003 2PM

La no-asistencia a un examen debera justificarse de conformidad con lo establecido por
la Universidad para tales efectos, tanto en cuento a las fechas de presentacion
establecidas, como la formalidad de los documentos. Dichos documentos deberan
presentarse en esos plazos al profesor.

EXAMEN DE AMPLIACION 11 DE JULIO 2003 A LAS 2:00 PM

El estudiante que obtenga promedio menor a 6.75 debe hacer examen de ampliacion.
En este examen se evaluard toda la materia. Dada la naturaleza del curso no se
eximiran estudiantes.

V. CRONOGRAMA:

INTRODUCCION....ccuviiiiiiinniinrinnninnseransecane MARZO 07

TEMAT o ccssimmmmseseansnssansonnsnnssssssas sansmnssns an s MARZO 14 Y MARZO 21

TEMB TL, <5550 vima vas sosssmnamns smen e v s s s s i v s MARZO 28 Y ABRIL 04

TEMA TIL.... o0 wi sxssvns s wms vt wns mon nas swns sns amapsiss onnes ABRIL 25Y MAYO 2

TEMBA IV o s o o samsos smon vassnssmmos sos wons susssm sa smnpsns 4 MAYO 9 Y MAYO 16

TEMB Y ossesinsons soremes s sotones s sdas e s 4IRS MAYO 23 Y MAYO 30

TEMA VL.t JUNIO 06 Y JUNIO 13
EXPOSICION TRABAJO DE INVESTIGACION......... JUNIO 20

L= 7 1 R ——— JUNIO 27 FERIA DE NEGOCIOS

VI. METODOLOGIA Y ACTIVIDADES:

Se pretende que el curso sea desarrollado de una manera cogestionaria en el que
instructor y estudiantes trabajen conjuntamente, para lo cual se llevaran a cabo las
siguientes actividades:

L, Lectura previa por parte del estudiante del tema a desarrollar, segun las
lecturas asignadas de la antologia del curso y los capitulos de libros de
consulta y notas técnicas, propuestas por el Instructor.
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2. Lecciones semanales para la exposicion y analisis de los conceptos
fundamentales.

Participacién activa en la discusiéon de los temas del contenido entre
Instructor y estudiantes.

Trabajo en clase en forma grupal e individual.

Examenes cortos y tareas individuales y grupales.

Trabajos de investigaciones sobre determinados temas

Asistencia a charlas, mesas redondas, peliculas, foros, entre otros.

Desarrollo y exposicién de un plan de negocios basico.

Exposicion y discusion de la noticia semanal relacionada con el mundo de los
negocios.
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