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Programa de Curso

DN 0304

Liderazgo Gerencial

La Escuela de Administracion de Negocios.

Fundada en 1943, es una de las escuelas con mayor trayectoria en Costa Rica y Centroamérica
en la formacion de profesionales de alto nivel en las carreras de Direccion de Empresas y
Contaduria Publica. Cuenta con un equipo de docentes altamente capacitado, asi como un
curriculum actualizado segun las necesidades actuales del mercado. A partir de junio 2016, el
SINAES otorgd acreditacion de ambas carreras a la Sede Rodrigo Facio.
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Mision
Promover la formacién humanistay profesional en el
area de los negocios, con ética y responsabilidad
social, excelencia académica y capacidad de gestion
global, mediante la docencia, la investigacion y la

accioén social, para generar los lideres y los cambios
que demanda el desarrollo del pais.

Valores Humanistas

Etica Tolerancia Solidaridad
Perseverancia Alegria

Una larga trayectoria de excelencia...
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Vision
Ser lideres universitarios en la formacién humanista
y el desarrollo profesional en la gestion integral de
los negocios, para obtener las transformaciones que

la sociedad globalizada necesita para el logro del
bien comun.

)

Valores Empresariales

Innovacion Liderazgo Excelencia
Trabajo en Equipo Emprendedurismo
Responsabilidad Social

O

iPara proteger el ambiente, no imprima este documento si no es necesario!



Escuela de
UNIVERSIDAD DE EA N Administracion de

| COSTARICA

Negocios
PROGRAMA DE CURSO
DN-0304 LIDERAZGO GERENCIAL
I CICLO 2025
L. INFORMACION GENERAL DEL CURSO
Carrera (s): Direccion de Empresas
Curso del VI ciclo del Plan de Estudios.
Requisitos: DN 0304
Correquisitos: No tiene
Créditos: 03
Horas de teoria: 2 horas | Horas de laboratorio: 0 | Horas de practica: 1 |
II. DOCENTES Y HORARIOS Y MODALIAD
Grupo Docente Horario Modalidad ' Aula Horario de
Atencidn de
Consultas®
Sede Rodrigo Facio
01 Alina Granados Vega® M: 13:00 a 15:50 Bimodal 124 CE | K 13:00a 14:30
02 Alina Granados Vega M: 16:00 a 18:50 Bimodal 124 CE | K 14:30 a 16:00
03 Dane!la Muiioz | M: 18:00 a 20:50 Presencial 043 CE M 16:30 a 18:00
Hernandez
04 Marta Molina Lobo M: 07:00 a 09:50 Bimodal 124 CE | M 10:00 a 11:30
Sede de Guanacaste
01 | Gustavo Elias Neira | V:17:00 a 19:50 | Presencial | 11 | J:17:0a 18:30
Sede de Occidente
01 Jeannette Morales | K: 17:00 a 19:50 | Bajo virtual 216 K: 15:30a17:00
Zumbado
Recinto Paraiso
21 | Shirley Gémez Leiva | S:08:00210:50 | Presencial | 02 [ S:11:00a 12:30
Sede de Caribe
01 | Miguel Chavarria Chaves | L:13:00a15:50 | Presencial | 10 [ L:16:00a17:30
Sede de Pacifico
01 | Kathia Cousin Brenes | J: 13:00 a 15:50 | Bimodal | 6C | J:16:00 a2 17:30

" El porcentaje de virtualidad y presencialidad de cada modalidad se establece en la Resolucion VD-
11502-2020: La distribucion de las sesiones se indican en el Anexo 1 de este programa.

? La atencion de las consultas a estudiantes se realizan de forma presencial y/o virtual, de acuerdo con la
modalidad del curso, sin embargo a solicitud del estudiante y previo acuerdo con la persona docente, se
podran atender consultas por otro medio y en otro dia u hora para cada caso particular, dentro del marco de
la normativa de la Universidad de Costa Rica.

3 Docente coordinadora de la Céatedra
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lll. DESCRIPCION DEL CURSO

Este curso estd disefiado para estudiantes universitarios de Direccion de Empresas, que buscan
desarrollar competencias de liderazgo para desempefiarse de manera exitosa, en ambientes en
constante transformacion personal y organizacional. Se hard énfasis en el analisis del liderazgo
partiendo de la persona como lider en proceso de mejora continua, se abordaran las teorias de
liderazgo y las tendencias actuales, con un enfoque en la gestion de personas y la formacién de
equipos de alto rendimiento en entornos empresariales.

La futuro profesional en Direcciéon de Empresas debe ser, ademds de una persona preparada en
las 4reas técnicas de este curso, alguien emprendedor, con sentido de la ética y la
responsabilidad social, que se desempefie y tome decisiones tomando en cuenta valores como la
solidaridad, la tolerancia y la perseverancia, y destrezas tales como la comunicacion asertiva y
el trabajo en equipo. La poblacion estudiantil debe dirigir su actuar durante el curso acorde con
dichos valores y competencias, y aplicarlos en su desarrollo del curso

IV. OBIJETIVO GENERAL

Desarrollar en los estudiantes universitarios de Direccion de Empresas las competencias
fundamentales de liderazgo, promoviendo una vision integral que combine el autoconocimiento,
la gestion efectiva de personas y la formacion de equipos de alto rendimiento. A través del
analisis de teorias de liderazgo y tendencias actuales, el curso busca preparar a los participantes
para liderar con éxito en entornos empresariales dindmicos, fomentando una actitud de mejora
continua y adaptacion al cambio.

V. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Los siguientes objetivos buscan garantizar un enfoque integral que combine el conocimiento
teorico con la aplicacion practica en la formacion de lideres empresariales estratégicos y
responsables:

a. Integrar principios éticos y de responsabilidad social en el estudio del liderazgo
empresarial, fomentando el didlogo y la reflexiéon sobre valores como la solidaridad, la
tolerancia y la perseverancia, asi como el desarrollo de competencias en comunicacion
asertiva y trabajo en equipo.

b. Comprender la naturaleza y relevancia del liderazgo en las organizaciones, analizando los
rasgos de personalidad que influyen en el desempefio de un lider y su impacto en los
equipos de trabajo.

CARRER A[]
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c. Desarrollar el liderazgo personal a través del autoconocimiento, la mentalidad de
crecimiento y el fortalecimiento de competencias esenciales como la comunicacion
asertiva, la gestion del cambio y el manejo de conflictos.

d. Identificar las principales variables que influyen en el desarrollo del liderazgo, tanto a
nivel personal como en la gestion de equipos de trabajo dentro de las organizaciones,
promoviendo un liderazgo efectivo y adaptable.

e. Reflexionar sobre el propio perfil de liderazgo, permitiendo a los estudiantes identificar
areas de mejora y disefar estrategias para fortalecer sus competencias de liderazgo en el
ambito empresarial.

f. Explorar y diferenciar los principales enfoques de liderazgo contemporaneo, incluyendo
el liderazgo carismatico, transformacional y estratégico, con el fin de aplicarlos en

distintos contextos empresariales.

g. Analizar topicos actuales del liderazgo organizacional, evaluando dimensiones clave
como la autenticidad, el ejercicio de un liderazgo consciente, la influencia de la cultura
organizacional, el neuroliderazgo y la relacion entre género y liderazgo.

h. Fomentar el aprendizaje experiencial, recibiendo mentoria directa de profesionales lideres

en distintos contextos organizacionales, para fortalecer una vision real integral del
liderazgo, en un entorno dindmico e interactivo.

VI.. CONTENIDO PROGRAMATICO

Este curso esta conceptualizado bajo la estructura de 4 mddulos que le permita a la poblacion
estudiantil y personal docente, participar en un proceso interactivo, eficiente, mas global y
orientado a resultados:

Médulo I. Fundamentos del Liderazgo: Naturaleza, Importancia y Caracteristicas de la
Persona Lider.

a) Naturaleza e importancia del liderazgo
b) Rasgos de la personalidad y el liderazgo
Moddulo II. Liderazgo Personal: Claves para el Autodesarrollo.
a) Autoconocimiento como base del liderazgo
b) Mentalidad de Crecimiento

¢) Competencias emocionales y comunicacion asertiva

e 2511-9180/2511-9188 Wwww.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr 0 /eanucr
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d) Liderar el cambio

Médulo II1. Liderazgo de Equipos: Estrategias para la Colaboracion y el Alto
Desempeiio.

a) Equipos de trabajo autoadministrados
b) Gestion de Conflictos en el Equipo
Médulo IV. Enfoques contemporaneos de liderazgo.
a) Liderazgo Carismatico
b) Liderazgo Transformacional
¢) Liderazgo Estratégico
d) Liderazgo Auténtico
e) Liderazgo Consciente
f) Neuroliderazgo

g) Liderazgo Inclusivo

VII. ASPECTOS METODOLOGICOS

El curso se desarrollara bajos los siguientes aspectos metodologicos:

a) Las clases se desarrollardn en un ambiente de tolerancia, respeto y comunicacion
asertiva, promoviendo el trabajo en equipo, con un plano de igualdad de oportunidades
y sin ningln tipo de discriminacidn, garantizando el didlogo y la libre expresion de
ideas y opiniones.

b) El curso seguira un enfoque constructivista, donde la persona docente serd un
facilitador que orienta la reflexion, el aprendizaje significativo y el trabajo tanto
individual como colaborativo. Para ello, el enfoque del rol docente sera proporcionar
una introducciéon guiada de cada tematica por medio de la cual la poblacion estudiantil
obtendra una base solida del tema y promoverd que los estudiantes interactien,
discutan y apliquen lo aprendido, por medio de preguntas generadoras, actividades
individuales y grupales.

e 2511-9180/2511-9188 Wwww.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr 0 /eanucr
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El personal docente utilizara estrategias didacticas sincronicas y asincronicas* para
fomentar la participacion activa del estudiantado. A su vez, el estudiantado debera
prepararse con lecturas, material asignado e investigaciones propias para participar
activamente en el curso y enriquecer el aprendizaje.

Se evaluara la participacion activa del estudiantado, tanto individual como grupal,
desarrollando el analisis critico, la comunicacion asertiva y el trabajo colaborativo en
equipos diversos y multidisciplinarios.

El curso se impartird segun la modalidad establecida en el programa y utilizara la
plataforma institucional Mediacion Virtual como medio oficial para materiales,
comunicaciones y evaluaciones. Se podran emplear plataformas complementarias para
facilitar la interaccion entre la persona docente y el estudiando, durante el horario de
lecciones y la atencién de consultas, sin reemplazar la plataforma oficial. El
estudiantado debera procurar un ambiente adecuado para su aprendizaje.

Se incluiran lecturas en inglés como estrategia para ayudar al estudiantado a mejorar la
comprension del idioma, sin embargo las discusiones y evaluaciones se realizaran en
espaiol para adaptarse a los distintos niveles lingiiisticos.

Las clases virtuales sincronicas pueden grabarse opcionalmente, en cuyo caso la
persona docente lo informara para que el estudiantado decidan si activan su audio y
video.

A través de los componentes de la evaluacién, en lo que resulte pertinente, se
integraran aspectos sobre ética, responsabilidad social y emprendimiento, ademas de la
aplicacion de los valores y competencias referidos en la descripcion del curso.

Objetivos de los aspectos metodolégicos

a)

b)

Fomentar el aprendizaje colaborativo para buscar comprension, significado y generar
soluciones a partir de la interaccion de la poblacion estudiantil comprometidos con el
proceso, logrando asi la generacion de conocimiento.

Potenciar habilidades de la poblacion estudiantil, explorando sus fortalezas y
promoviendo el empoderamiento de estas.

c) Fortalecer el trabajo en equipo como una herramienta para el desarrollo confianza

entre el de equipo, generando sentimientos de pertenencia y entablando relaciones
reales.

4 La Resoluciéon VD-11489-2020 establece que “...el docente podra utilizar estrategias de caracter
sincroénico, mediante la convergencia espacial y temporal de las personas participantes del curso;, o
bien, de caracter asincronico, cuando la interaccion de las personas participantes esta marcada por
la divergencia espaciotemporal.”
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d) Posibilitar la innovacion educativa por medio de metodologias participativas de
investigacion y trabajo cooperativo.

e) Promover la lectura y comprension de material didactico en idioma inglés.

Objetivos de las competencias Eticas

a) Fomentar el respeto, en la relacion docente — poblacion estudiantil y demas miembros
de la comunidad universitaria.

b) Fortalecer la responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos.

c) Buscar el bien comin y la solidaridad en las interacciones entre docentes — poblacion
estudiantil y demds miembros de la comunidad universitaria.

d) Potenciar la transparencia en las relaciones con sus pares, docentes y demas miembros
de la comunidad universitaria.

e) Posibilitar intenciones positivas en las relaciones y acciones entre docente — poblacion
estudiantil y demas miembros de la comunidad universitaria.

VIIl. SISTEMA DE EVALUACION

El sistema de evaluacion del curso estd disefiado para medir el aprendizaje y desarrollo de
competencias de la poblacion estudiantil de manera integral. A través de diversas actividades, se
fomentara la aplicacion de conocimientos tedricos y practicos, incentivando el pensamiento
critico, la ética, la responsabilidad social y el trabajo en equipo. La evaluacién incluira los
siguientes componentes individuales y grupales, considerando el desempefio en actividades
sincronicas y asincronicas, con el objetivo de fortalecer las habilidades necesarias para la gestion
y liderazgo en entornos organizacionales.

Para ningin rubro de la evaluacion, se repetiran actividades (sincronicas o asincronicas), a
excepcion de los casos debidamente justificados conforme lo establecido por la normativa
universitaria segin el Art. 24 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil
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Rubro Contenido Porcentaje

1. Participacion activa sincronica y ~ Modulos LILIIL IV
asincronica: 35%

a. Trabajo Individual (15%)
b. Trabajo Colaborativo (20%)

2. Foros Programados (2) Médulo ITy IV 10%
3. Liderazgo en acciéon: Mentorias Moédulos I, I1, IIL, IV 20%
Relampago

4. Proyecto de Desarrollo Personal (PDP): Modulos L, 11, III, IV 35%

Impulsando mi Liderazgo
Etapa I: Aplicacion de Test y Dinamicas para
el Autoconocimiento (15%)
Etapa II: Priorizacion de Fortalezas y
Oportunidades de Mejora (5%):
Etapa III: Plan de Desarrollo Personalizado
(10%)
Etapa I'V: Sesion de Retroalimentacion (5%)
NOTA 100%

5. Examen de Ampliacion. Moédulos I, IL, III, IV

1. Trabajo Individual y Colaborativo.

La poblacién estudiantil, tras la lectura del material asignado y la realizacioén de investigaciones
propias, deberd participar de manera activa en el curso en actividades individuales y grupales
sincronicas y asincronicas, segun lo establecido en el programa.

l.a.  Trabajo Individual (15%): No es suficiente con la sola permanencia o conexion en el
aula (presencial o virtual), se requiere la participacion activa en la formulacion de consultas y
aportes, mediante argumentos bien elaborados para sostener sus posiciones sobre la tematica, y
la ejecucion de diversas actividades individuales tales como el anélisis de videos y lecturas, entre
otras dinamicas académicas que podra ser incorporadas por la persona docente para fortalecer el
proceso de aprendizaje. Ademas de la participacion verbal, se podran aplicar otras estrategias
didacticas como el uso de chats, foros, reportes y otros tipos de entregables para agilizar y
documentar la participacion individual segun las indicaciones de la persona docente.

Se evaluard el desempefio del estudiante observado a lo largo del ciclo lectivo con base en la
siguiente rubrica de evaluacion:

c 2511-9180/2511-9188 Wwww.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr 0 /eanucr
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Rubrica de Evaluacion de Trabajo Individual
Rubrica Aplicada por la Pesona Docente

Criterio En menos del Del 25% al Del 51% al  [Del 76% al
25% de las  [50% de las 75% de las  [100% las
discusiones y (discusionesy |discusiones y (discusionesy
actividades  |actividades actividades  jactividades
Participa de forma activa evidenciando De0Oa2 De25a5 De5,5a7,5 De 8a 10
preparacion mediante sus preguntas, puntos puntos puntos puntos

comentarios, opiniones y puntos de vista,
debidamente fundamentados y de manera
asertiva, asi como involucrandose en las
actividades individuales del curso.

1.b. Trabajo Colaborativo (20%): Se fomentara el aprendizaje a través del trabajo, la discusion
y la presentacion de ideas en equipo. Esto incluira la resolucion de casos, el andlisis de videos y
lecturas, y otros recursos didacticos para fortalecer la comprension y aplicacion de los conceptos y
el desarrollo de habilidades de trabajo colaborativo. La persona docente podra conformar y rotar
los equipos de trabajo en cada sesion de trabajo.

Al final de cada actividad grupal, el equipo debe entregar un documento en la plataforma
Mediacion Virtual, con el contenido solicitado. También se debe presentar la siguiente evaluacion
de la participacion de cada uno de los integrantes del equipo. La nota asignada por la persona docente
al trabajo grupal, se asignara de manera proporcional segin la nota de participacidon que, con base en la
siguiente rubrica le asigné el grupo a cada estudiante:

Rubrica de Evaluacién de Trabajo Colaborativo
Rubrica Aplicada por el equipo para evaluar el aporte de cada estudiante

2 puntos 1 punto 0 puntos
Criterios para evaluar Cumple Cumple No cumple
parcialmente

dominio de la tematica

correspondiente al trabajo.

1-  Muestra

2- Cumple con las tareas asignadas por el
grupo.

3- Presenta iniciativa al dar aportes valiosos
para el desarrollo de la asignacion.

4- Trabaja en equipo, no se limita tnicamente
a sus responsabilidades individuales.

5- Mantiene interés y compromiso durante el
desarrollo de la asignacion.

f % \“\
(i) )
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Actividad “Inspirando a Liderar”: El trabajo colaborativo incluye la Actividad “Inspirando a
Liderar”, la cual tiene un valor del 5% (2,5% trabajo escrito y 2.5% presentacion). Esta
actividad ayuda a fomentar el pensamiento critico, la inspiracion y el aprendizaje experiencial a
partir de ejemplos reales de liderazgo. A cada equipo se le asigna una persona lider de la serie,
con el objetivo de analizar y aplicar las ensefianzas de lideres destacados, identificando
competencias clave y estrategias para el liderazgo efectivo. Se solicitarda un reporte sobre los
aprendizajes de la serie documental y una presentacion al grupo.

2. Foros Programados.

En la fecha indicada en el apartado del Cronograma, se llevaran a cabo dos foros con un valor de
5% cada uno, dirigidos por la persona docente a través de la plataforma Mediacién Virtual. En
cada uno de estos foros, la poblacion estudiantil deberd realizar al menos una intervencion
principal y una réplica a la intervencion de un compaifiero. Las participaciones deben ser
argumentativas, por lo que no sera suficiente expresar unicamente acuerdo o desacuerdo.

Rubrica de Evaluacién
Foros Programados

2,5 puntos 1,25 puntos 0 puntos
. Acorde con lo Parcialmente No
Criterios solicitado acorde con lo cumple
solicitado con lo
solicitado

1- Realiza la intervencion principal solicitada de
Manera oportuna (en el tiempo solicitado), argumentada
y con reflexion critica.

2- Realiza la intervencion adicional solicitada de
Manera oportuna (en el tiempo solicitado), argumentada
y con reflexion critica.

3- Evita ser redundante, més bien es conciso y utiliza
un lenguaje preciso, claro, oportuno y respetuoso, acorde
con el contexto del foro.

4- Hace un uso correcto de la gramatica y la ortografia

Subtotal

o
N
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3. Liderazgo en Accion: Mentorias Relampago.

Esta metodologia busca fomentar el aprendizaje colaborativo, la organizacion estratégica y la
optimizacion de una mentoria relampago con personas lideres invitadas, para preguntar y recibir
consejos sobre liderazgo, toma de decisiones, desarrollo profesional, gestion de equipos y otros
temas analizados en el curso.

Seleccidn y presentacion de la persona lider: El trabajo se desarrollard en equipos de maximo
cinco estudiantes. Cada equipo sera responsable de confirmar la participacion de una persona
lider, cuidadosamente seleccionada, alineada con el perfil estudiado en el curso. Los equipos
deberan investigar la trayectoria y experiencia del lider invitado. La informacién recopilada
debera presentarse por escrito y compartirse con el resto de la clase al menos una semana antes
de la visita de la persona lider a la clase.

Preparacién de la Mentoria: Cada equipo elaborard una lista de preguntas clave para maximizar
el aprovechamiento de la mentoria. Dentro del equipo, se asignaran roles especificos:
entrevistador(es) (responsable(s) de formular las preguntas), tomador(es) de notas (registra(n) las
ideas clave y respuestas), elaborador(es) del informe (organiza(n) y redacta(n) el informe final),
presentador (expone(n) las conclusiones al finalizar la actividad.

Rondas de Mentoria de 15 a 20 minutos por lider: Durante el tiempo establecido cada equipo se
dirige a una estacion (o sala pequena en caso que la actividad se realice virtual) con una persona
lider para hacer preguntas y recibir consejos personalizados. Al finalizar el tiempo (se les avisara
2 minutos antes), los grupos rotan a la siguiente estacion.

Cierre y reflexion: Los lideres pueden dar un mensaje final sobre liderazgo y desarrollo
profesional.

Informe Final y Actividad de Cétedra: Cada equipo entregara una reflexion escrita de una pagina
sobre lo aprendido y como pueden aplicar los consejos en su desarrollo profesional. Se realizara
una actividad de Catedra para que los equipos compartan las ensefianzas obtenidas.

4. Proyecto de Desarrollo Personalizado (PDP) “Impulsando mi liderazgo”.

El ejercicio guia al estudiantado en el autoconocimiento y desarrollo del liderazgo mediante
ejercicios de autoevaluacion, culminando en un Plan de Desarrollo Personalizado. Con la
orientacion del docente, cada estudiante reflexionara sobre el perfil de liderazgo, identificando
fortalezas y areas de mejora, para disefar estrategias que potencien sus competencias con
aplicacion en el entorno empresarial.

El trabajo de autoconocimiento y reflexion indica desde la primera semana de clases y se
desarrolla en tres etapas, siguiendo la siguiente estructura y los plazos establecidos en el
cronograma del curso:
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Etapa I: Aplicacion de Test de Autoevaluacion para el Autoconocimiento (15%): Incluye todas

las actividades de autoevaluacion indicadas en el cronograma con las siglas PDP, relacionadas
con el proceso de autoliderazgo, junto con sus respectivas reflexiones. Los entregables de los test
y dindmicas deben realizarse semanalmente segin el cronograma del curso, en el espacio de

Mediacion Virtual.

La evaluacion tomard en cuenta la correcta y completa realizacion de los ejercicios y el nivel de

analisis de los resultados conforme lo solicitado para cada uno.

Etapa II: Priorizacion de Fortalezas y Oportunidades de Mejora (5%): Cada estudiante debera

realizar un analisis fundamentado en la interpretacion de los resultados obtenidos a través de los
test y dinamicas aplicadas en la Etapa I. Este analisis debe incluir:

Identificacion de al menos tres fortalezas, argumentando como estas contribuyen al
desarrollo de su liderazgo. Se recomienda incluir anécdotas, vivencias y ejemplos
concretos que respalden su impacto en el ambito empresarial.

Deteccion de al menos tres aspectos prioritarios a mejorar, permitiendo asi una
evaluacion estructurada de las oportunidades de desarrollo personal y profesional. Debe
referirse claramente a la habilidad o competencia que requiere desarrollar (ej.
comunicacion asertiva, gestion del tiempo, toma de decisiones, manejo de conflictos,
etc.).

La evaluacion considerara la coherencia con las reflexiones de los test y dinamicas de. la
Etapa I, asi como la profundidad del andlisis para la identificacion de las fortalezas y las

oportunidades de mejora prioritarias.

Etapa I1I: Plan de Desarrollo Personalizado (10%):

Cada estudiante debera disefiar un Plan de Desarrollo Personalizado, basado en su
identificacion de fortalezas y aspectos prioritarios a mejorar. El plan debe estructurarse en la
siguiente matriz, segun el siguiente contenido sefalado:

PLAN DE DESARROLLO

. META INDICADOR

AREA DE MEJORA (SMART) ACTIVIDADES DE MEJORA
Formula una meta Indica como
especifica, medible, | Define las acciones | medirds tu

Identifica una competencia o

o . 1 1 reso
habilidad que necesita alcanzable, con(':retz’ts que | prog , M
.. relevante y con un | realizaras para | evaluaras el
fortalecimiento. . . ,
plazo definido | mejorar en esta area. | logro de la
(SMART). meta.

Se espera que cada estudiante presente su plan con un enfoque estratégico, demostrando
autoconocimiento, reflexion y compromiso con su desarrollo. La evaluacion considerard la
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coherencia con la priorizacion de fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en la Etapa
I1, asi como la profundidad del andlisis y viabilidad de las metas y actividades propuestas.

Revision y Ajustes Finales: Posterior a recibir la retroalimentacion (Etapa III), cada estudiante
ajustara su Plan de Mejora y entregara la version final en la fecha establecida en el cronograma
del curso.

Etapa IV. Sesion de Retroalimentacion (5%): En grupos de 3 personas se realizara una sesion para
brindar retroalimentacion constructiva sobre el Plan de Mejora Personal de cada estudiante, con el
fin de reforzar su autoconocimiento y optimizar sus estrategias de desarrollo en liderazgo.

Cada estudiante debe preparar antes de la sesion e retroalimentacion, una version preliminar de su
Plan de Mejora Personal, revisar su propio analisis de fortalezas y areas de mejora, asi como las
estrategias propuestas e identificar dudas o aspectos en los que les gustaria recibir
retroalimentacion.

La sesion de retroalimentacion, se realizara en grupos de 3 personas, cada una explicara de
manera clara y concisa las fortalezas identificadas y cdémo potencian su liderazgo, presentara las
areas de mejora y justificar por qué fueron seleccionadas y presentard su plan (metas SMART y
actividades propuestas) en un tiempo maximo de 10 minutos. El resto del grupo brindara
retroalimentacién durante 10 minutos en total a cada persona después de su presentacion.

La retroalimentacion debe realizarse de manera constructiva respetuosa, objetiva y enfocada en el
crecimiento personal, considerando al menos los siguientes aspectos: ;Qué elementos estan bien
definidos y son aplicables?, ;Qué aspectos podrian fortalecerse o ser mas especificos y si ;Hay
areas en las que el plan pueda ser mas realista o medible?.

Cada estudiante debe escuchar de manera activa la retroalimentacidon, tener una mentalidad
abierta, agradecer, reflexionar y evaluar de la manera mas objetiva posible los comentarios para
realizar los ajustes que considere pertinente para preparar la version final de su Plan de Mejora
que debe entregar en la fecha establecida e el curso.

5.Examen de Ampliacion:

De acuerdo con la normativa de la UCR, la persona estudiante que obtenga una nota igual o
superior a 6.0 pero inferior a 7.0, tiene derecho a efectuar un examen de ampliacion. La prueba
de se realizara de forma presencial y se evaluara todo el contenido visto en el curso. La persona
estudiante que apruebe la prueba, se le asignard una nota de 7.0 independientemente de la
calificacion obtenida en la prueba.
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IX. CRONOGRAMA

SEMANA TEMA YACTIVIDADES
Semana I Médulo I. Fundamentos del Liderazgo: .
Naturaleza, Importancia y Caracteristicas de
10 al 15 de la Persona Lider .
marzo
Actividades:
* Presentacion del programa .

* Formacion de grupos

* Introduccioén guiada de la temadtica: Naturaleza
e Importancia del Liderazgo .

* Actividad Grupal: Andlisis de la lectura
“Anyone can learn to be a better leader”.

* Foro virtual: Prevencion y erradicacion de la
violencia sexual y la discriminacion.

Etapa 1. Provecto de Desarrollo Personal:

* Yo en El Futuro (Actividad #1 PDP).

* Ejercicio La Linea del Tiempo (Actividad #2
PDP).

» Test de Autoevaluacion 1.1 “Potencial de
liderazgo™, Lussier, R., Achua, C. (Actividad
#3 PDP).

Escuela de
Administracion de
Negocios

MATERIALES®

Lussier & Achua, Cap. 1

Valcour, M. (2020). Anyone
can learn to be a better
leader.

Reglamento de la
Universidad de Costa Rica
en contra del hostigamiento
sexual.

Materiales informativos
sobre el  hostigamiento
sexual, elaborados por el
Centro de Investigacion en
Estudios de la Mujer (CIEM)
y la Oficina de
Comunicacion Institucional
(OCI).

5 Los materiales se encuentran disponibles en el entorno en Mediacion Virtual. De acuerdo con la metodologia

del curso, es necesario la lectura y analisis del material de previo a la clase.
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SEMANA TEMA YACTIVIDADES

Semana 11 Médulo I. Fundamentos del Liderazgo: .
Naturaleza, Importancia y Caracteristicas de
17 al 22 de la Persona Lider
marzo
Actividades:

* Introduccion guiada de la tematica: Rasgos de
la Personalidad y el Liderazgo.

 Actividad Grupal #1: Andlisis del video Actitud.

Etapa 1. Proyecto de Desarrollo Personal (PDP):

* Test. de Autoevaluacion 1.2 Habilidades de
liderazgo, Lussier, R., Achua, C. (Actividad #4
PDP).

* Test de Autoevaluacion 2.1 Perfil de la
personalidad de los cinco grandes, Lussier, R.,
Achua, C. (Actividad #5 PDP).

* Test locus de Control (Actividad #6 PDP).

Semana III Moddulo II. Liderazgo Personal: Claves para

el Autodesarrollo y la Gestion del Cambio.
24 al 29 de

marzo Actividades:

* Introduccion guiada de la  tematica:
Autoconocimiento como base del liderazgo
Mentalidad de Crecimiento.

» Actividad Grupal: Aplicando los habitos 1 y 2
de los "Los 7 Habitos de la Gente Altamente
Efectiva".

Etapa 1. Proyecto de Desarrollo Personal (PDP):

* Ejercicio de Autoevaluacion Mentalidad de
Crecimiento (Actividad #7 PDP).

Escuela de
Administracion de
Negocios

MATERIALES®

Cap. 2 Liderazgo: Rasgos y
Etica. Lussier & Achua.

Video “Actitud”. Kiippers.

Liderazgo para el Exito:
Autoconocimiento del Lider.
Alcaraz Rodriguez.

Autoconocimiento como
habilidad clave del liderazgo.
Doménica Ardizzone.

Cap. 1 y 2. “Los 7 hébitos de
la gente altamente eficiente”.
Steven Covey.

Video "The Power of
Believing That You Can
Improve", Carol Dweck.

e 2511-9180/2511-9188 Wwww.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucrac.cr o /eanucr

[l \'ﬂ;a ‘ \
L))

Pagina 15



A UNIVERSIDAD DE

i COSTARICA
SEMANA TEMA YACTIVIDADES
Semana IV Moddulo II. Liderazgo Personal: Claves para
el Autodesarrollo y la Gestion del Cambio.
31 de marzo
al 5 de abril  Actividades:
* Introduccion guiada de la  tematica:

Competencias emocionales y comunicacion
asertiva para el liderazgo.

Actividad grupal #3: Ejercicio sobre
Inteligencia Emocional, con base en la lectura
(Qué hace un Lider?, Daniel Goleman.

Etapa 1. Proyecto de Desarrollo Personal (PDP):

Semana V

7al 12 de
abril

Ejercicio de Autoevaluacion de Comunicacion
Asertiva (Actividad #8 PDP).

Test de autoevaluacion 6.1 Habilidades de
escucha, Lussier, R., Achua, C. (Actividad #9
PDP).

Médulo II. Liderazgo Personal: Claves para
el Autodesarrollo y la Gestion del Cambio.

Actividades:

* Introduccion guiada de la tematica: Liderar el

Cambio.

* Foro Programado 1. “Liderando el cambio”.

EAN

Escuela de
Administracion de
Negocios

MATERIALES®

Las competencias
emocionales en el liderazgo
del siglo XXI. Fernandez y
Gironella.

(Qué  hace un lider?
Goleman, D.
Comunicacion asertiva

[estrategia de competitividad
empresarial?

Escucha activa: qué es y
coOmo practicarla con
ejemplos. Asana.

Video “Cémo comunicarnos
con asertividad.” Estrella
Montolio.

Video “Qué es la asertividad
y para qué sirve”. Laura
Rojas-Marcos

Liderar el cambio: por qué
fracasan los intentos de
transformacion. Kotter, J.

Liderazgo para el cambio.
Kanter.

Video “6 claves para entender
y liderar el cambio”. Ane
Agirre

Video "How Great Leaders
Inspire ~ Change".  Simon
Sinek
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SEMANA TEMA YACTIVIDADES
Semana VI Médulo II1. Liderazgo de Equipo: Estrategias
para la Colaboracion y el Alto Desempeiio
21 al 26 de
abril Actividades:

* Introduccion guiada de la temdtica: Equipos de
trabajo autoadministrados y Gestion de
Conflictos de Equipos.

No se realizan evaluaciones por ser Semana
Universitaria

Semana VII Médulo IV. Enfoques Contemporaneos de

Liderazgo.
28 de abril al

3demayo ¢ Introduccion guiada de la tematica: Liderazgo
Carismatico, Transformacional y Liderazgo
Estratégico.

Actividades:

* Actividad grupal #3: Caso "Del caos a la
colaboracion”.

Etapa II. Proyecto de Desarrollo Personal:
Entrega reporte “Priorizacion de Fortalezas y
Oportunidades de Mejora™.

Escuela de
Administracion de
Negocios

MATERIALES®

Katzenbach, J., Smith, D. La
disciplina de los equipos.

Cap. 8. Liderazgo en
Equipos y Equipos
Autoadministrados. Lussier
& Achua.

Cap. 6. Comunicacion,
Coaching y Habilidades para
resolver conflictos. Lussier
& Achua.

Coaching as a conflict
resolution  technology in
organizations

Cap. 9. Liderazgo carismatico
y Transformacional. Lussier
& Achua.

Cap. 11. Liderazgo
Estratégico y Administracion
del Cambio. Lussier &
Achua.
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Semana
VIII

5al10de
mayo

Semana IX

12al 17 de
mayo

Semana X

19 al 24 de
mayo

Escuela de

UNIVERSIDAD DE E A N Administracion de

il COSTARICA

Moédulo IV. Enfoques Contemporaneos de
Liderazgo.

Actividades:

* Actividad Grupal: Inspirando a Liderar

(Lecciones de la serie documental “Live to
Lead").

Etapa II1. Plan de Desarrollo Personal: Sesion
de retroalimentacion.

Moédulo IV. Enfoques Contemporaneos de
Liderazgo.

Actividades:

* Analisis grupal: Reflexion Sobre el Liderazgo
Auténtico.

* Ejercicios de autoevaluacion: Identificando
nuestros sesgos inconscientes.

e Test de autoevaluacion “Reconociendo mi
privilegio”.

Negocios

* Serie documental "Live to
Lead" (plataforma de
streaming Netflix)

* George, B.; Sims, P. et al

Development your Authentic
Leadership.

* Collins, J. Liderazgo de nivel

5: el triunfo de la humildad y
de la férrea determinacion.

e Garnier, L. Del otro lado del

privilegio.
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SEMANA

Semana XI

26 al 31 de
mayo

Semana XII

2 al 7 de junio

A UNIVERSIDAD DE

i COSTARICA

Escuela de
Administracion de
Negocios

EAN

TEMA YACTIVIDADES MATERIALES®

Liderazgo en Accion: Mentorias Relampago
con Lideres.

Liderazgo en Accion: Mentorias Relampago
con Lideres.

Semana XIII Actividad de Catedra: Compartiendo aprendizajes

9al 14 de
junio

Semana
X1V

16 al 21 de
junio

Semana XV

23 al 28 de
junio

Mentorias Relampago con Lideres.

Médulo IV. Enfoques Contemporaneos de <+ Cap. 1 La  Empresa
Liderazgo. Consciente. Kofman, F.
Actividades: *  Video “Organizaciones
Conscientes”. Rodolfo
* Introduccién guiada de la tematica: Liderazgo Carrillo.

Consciente.
* Actividad Grupal: El significado de liderar

conscientemente.

Moddulo IV. Enfoques Contemporaneos de <« Braidot, N. Las neurociencias

Liderazgo. como fuente de
oportunidades para la
Actividades: innovacion en las
organizaciones.
* Introduccion guiada de la  tematica:
Neuroliderazgo. * Neuromanagement y
Neuroliderazgo.

* Foro Programado 2. “Liderar con el cerebro”.

* Quiet Leadership.La ciencia
Etapa 1IV. Plan de Desarrollo Personal: Entrega de la praxis del

PN
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Semana Moédulo IV. Enfoques Contemporineos de

XVI Liderazgo.

30 de junio al Actividades:
5 julio

* Introduccién guiada de la tematica: Liderazgo

Inclusivo.

* Actividad grupal: Explorando el impacto del

género en el liderazgo .

Semana Examen de Ampliacion Presencial.

XVII

7al 12 de
julio
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SEDE PACIFICO
01 |Kathia Cousin Brenes | katia.cousin@ucr.ac.cr
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Xil. ANEXO

Distribucion de las Sesiones Segin Modalidad®

NIVERSIDAD DE E A N Administracion de

Semana I Presencial| Presencial | Presencial | Presencial | Presencial Presencial
10 al 15 de marzo
Semana II Presencial| Presencial Virtual Presencial | Presencial Presencial
17 al 22 de marzo
Semana III Virtual Presencial | Presencial | Virtual Presencial | Presencial
24 al 29 de marzo
Semana IV Virtual Presencial Virtual Presencial | Presencial Presencial
31 de marzo al 5 de abril
Semana V Presencial| Presencial | Presencial | Presencial | Presencial Presencial
7 al 12 de abril
Semana VI Virtual Presencial Virtual Virtual Presencial Presencial
21 al 26 de abril
Semana VII Presencial| Presencial | Presencial | Presencial | Presencial Presencial
28 de abril al 3 de mayo
Semana VIII Virtual Presencial | Presencial | Presencial | Presencial | Presencial
5 al 10 de mayo
Semana IX Presencial| Presencial | Presencial | Presencial | Presencial Presencial
12 al 24 de mayo.
Semana X Presencial| Presencial Virtual Presencial | Presencial Presencial

6 El porcentaje de virtualidad y presencialidad se distribuyd segun lo establecido en la Resolucion VD-11502-2020
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26 al 31 de mayo.
Semana XI Virtual Presencial Virtual Virtual Presencial Presencial
2 al 7 de junio
Semana XII Virtual Presencial Virtual Virtual Presencial Presencial
9 al 14 de junio
Semana XIII Actividad | Actividad | Actividad | Actividad | Actividad Actividad
16 al 21 de junio. (i}é.tedra Cétedra Cétedra Cétedra Cétedra Cétedra
irtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual
Semana XIV Presencial| Presencial Virtual Presencial | Presencial Presencial
23 al 28 de junio
Semana XV Virtual Presencial | Presencial | Presencial | Presencial Presencial
30 de junio al 05 de julio
Semana XVI Presencial| Presencial | Presencial | Presencial | Presencial Presencial
7 al 12 de julio
Semana XVII Presencial| Presencial | Presencial | Presencial | Presencial Presencial
14 al 19 de julio
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