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OT-1054 TEORÍA Y PRÁCTICA DEL TRABAJO SOCIAL I 

5 Créditos 
I ciclo 2017 

 
Docentes: Illiana Arroyo Navarro, illianaarroyo0@gmail.com 
                  Doris Piñeiro Ruiz, dorispineiro@hotmail.com 
                  Natasha Sandino Ulloa, natasha.sandinoulloa@ucr.ac.cr  
                      
         

Horario: L- 8:00 am a 10:50am, V-8:00a.m. a 10:50a.m., M- 13:00 a 15:50p.m.       
 

I. DESCRIPCIÓN 
 
Este es un curso teórico - práctico, de 8 horas teóricas y 4 prácticas, ubicado en el 
primer nivel de carrera. Forma parte del bloque de cursos OT1054, integrado por las 
áreas de Trabajo Social y Teoría del conocimiento en Trabajo Social. 
 
Los contenidos teóricos y las actividades  prácticas que se llevan a cabo  se orientan 
por  el tema generador del nivel: 
 
“El proceso de reproducción social y las políticas sociales como espacios de 
acción  de las y los trabajadores sociales costarricenses,  para la construcción de 
estrategias de intervención.” 
 
Consecuentemente, el curso se centra  en el estudio de los fundamentos teóricos de 
la  reproducción social  en general y de la fuerza de trabajo en particular; así como de 
la familia, unidad central de esa  reproducción social. A partir de  ese contexto se 
estudian, en el nivel introductorio, las formas de intervención del Trabajo Social en el 
campo laboral  y  familiar,  utilizando  las  técnicas, instrumentos  y estrategias 
correspondientes. 
 
 
II OBJETIVOS 
Los siguientes objetivos corresponden a cada unidad temática: 
 
1. Estudiar críticamente los elementos teórico-instrumentales necesarios para la 
comprensión de la reproducción social y de la fuerza de trabajo de los sectores 
sociales insertos en la economía formal e informal. 
 
1.1 Comprender la teoría sobre la reproducción social y de la fuerza de trabajo. 
1.2 Analizar los fundamentos teórico-metodológicos de la división social del trabajo y 
sus formas de organización. 
1.3 Explicar la participación del Estado en la atención de las necesidades básicas 
para la reproducción de la fuerza de trabajo. 
1.4 Analizar los efectos de los límites de la reproducción de la fuerza de trabajo en la 
calidad de vida de las personas trabajadoras en el ámbito urbano y rural.    
1.5 Promover un cambio de actitud epistemológica en las y los estudiantes acerca de 
los procesos de reproducción social, que contribuya a  una aproximación científica de 
esa realidad. 
 
 
2. Conocer los fundamentos teórico-metodológicos para el estudio de las 
configuraciones familiares como núcleo de la reproducción  social y las características 
que asume  en el siglo XXI. 
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2.1 Identificar los fundamentos de diversos enfoques concebidos para el estudio de 
las familias. 
2.2 Determinar los procesos de transformación de las configuraciones familiares en el 
mundo contemporáneo. 
2.3 Estudiar estrategias básicas para la intervención en procesos familiares. 
2.4 Establecer el potencial que brinda el estudio de las familias para el conocimiento 
del proceso de reproducción social. 
2.5 Valorar la importancia de las familias en la constitución de la sociedad 
contemporánea. 
2.6 Identificar algunas políticas sociales dirigidas a las familias. 
 
 
3. Facilitar el manejo adecuado de las estrategias básicas de intervención social, 
orientadas a la producción de conocimiento científico acerca de las condiciones de 
reproducción social y de la fuerza de trabajo de los sectores populares. 
 
3.1. Conocer los elementos teórico-metodológicos e instrumentales necesarios para 
la intervención profesional con grupos sociales productivos. 
3.2 Analizar las características del Trabajo Social Laboral en su doble dimensión: en 
función de los intereses de la clase trabajadora y de los intereses empresariales o 
institucionales. 
3.3 Organizar a las y los estudiantes para la inserción científica en la realidad social 
de sectores productivos formales e informales. 
3.4 Aproximarse al conocimiento de las formas de producción predominantes en la 
Región Occidental del país. 
3.5 Formular un diseño de diagnóstico de los procesos de reproducción social y de la 
fuerza de trabajo de los sectores productivos sujetos de la práctica profesional. 
3.6 Fomentar el desarrollo de habilidades y destrezas en las y los estudiantes para la 
investigación diagnóstica con sectores productivos en el ámbito laboral y familiar. 
3.7 Promover en las y los estudiantes principios y actitudes de respecto, compromiso, 
responsabilidad, trabajo en equipo, solidaridad para el desarrollo efectivo de la 
Práctica Profesional I. 
3.8 Desarrollar habilidades para la relación profesional de las y los estudiantes con 
los sectores y grupos que se seleccionen como centros de práctica. 
 
 
 
 
III CONTENID0S 
 
1ª UNIDAD: EL PROCESO DE REPRODUCCIÓN SOCIAL Y DE LA FUERZA DE 
TRABAJO 
Prof. Natasha Sandino Ulloa 
 
1.1 Conceptualización de reproducción social y su relación con el concepto “trabajo” y 
con la categoría de análisis “reproducción de la fuerza de trabajo”.  
1.2 Reproducción social y necesidades humanas.  
1.3 División social, sexual, étnica y técnica del trabajo.  
1.4 Participación por género en la reproducción social  
1.5 Concreción de la venta de la fuerza de trabajo: sector formal e informal 
1.6 Caracterización de la actividad productiva a la que se liga el proceso de la 
reproducción social en la pequeña producción agrícola tradicional, pequeña 
producción agrícola no tradicional, industria: agroindustria y producción de maquila, 
microempresa textil y de alimentos. 
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1.7 Políticas estatales en materia de empleo y amparo institucional para su 
operacionalización. 
1.8 Condiciones laborales: precariedad, movilidad laboral y flexibilidad en las formas 
de contratación. 
1.9 La dimensión ético- político en Trabajo Social para la comprensión de la 
reproducción social y de la fuerza de trabajo. 
 

2ª UNIDAD: LAS FAMILIAS: OBJETO DE ESTUDIO E  INTERVENCIÓN SOCIAL 
Prof. Illiana Arroyo Navarro 
 
2.1  Reflexiones socio-históricas de las familias 

 Transformaciones de la familia según los cambios societales 

 Representaciones sociales de las familias 

 Influencia cultural, económica, política y social en las familias 
2.2  Las familias: enfoques teóricos  

 Características básicas 

 Orientaciones metodológicas 

 Generalidades de intervención 
2.3  Configuraciones familiares  

 Tipologías familiares (arreglos familiares) 
 Comunicación en las familias 
 Ciclo vital de las familias (Conceptualización, crisis familiares frecuentes) 

2.4 Políticas públicas dirigidas a las familias 
 Políticas sociales dirigidas a las familias  
 Instituciones de atención a las familias 
 Legislación 

2.5 Las familias: objeto específico de intervención profesional 
 Instrumentos de diagnóstico de las estructuras familiares 
 Intervención con  familias desde el Trabajo Social 

2.6  Realidades familiares en el contexto contemporáneo 
 Familia y Derechos Humanos  
 Violencia intrafamiliar.  
 Multi-culturalidad y  diversidad en las familias. 

 
3ª UNIDAD: ÁREA ORGANIZACIÓN DE LA PRÁCTICA: SELECCIÓN Y 
CARACTERIZACIÓN DE LAS FORMAS  DE PRODUCCIÓN  Y REPRODUCCIÓN 
DE LAS FAMILIAS DE LOS SECTORES SOCIALES OBJETO DE ESTUDIO.     
Prof. Doris Piñeiro Ruiz 
 
3.1. Organización de los sub-grupos de práctica  
3.2 El objeto y objetivos de la intervención profesional en el sector laboral productivo. 
3.3 Roles y funciones del trabajo social en el sector laboral. 
3.4 Ética e intervención profesional 
3.5 Principales actividades de la inserción e investigación diagnóstica: 
El contacto preliminar 
El cuaderno de campo. 
Estrategias: trabajo en equipo, coordinación con organizaciones e instituciones. 
3.6. La práctica de las y los trabajadoras y trabajadores sociales en el sector laboral: 
análisis de experiencias. 
3.7. Selección del universo productivo.  
3.8. Identificación del sector social y productivo. 
3.9. Visita de reconocimiento de las unidades productivas e inicio de la inserción 
con el sector social.   
3.10. Caracterización del sector social y productivo.  Delimitación del objeto de 

estudio.  
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3.11. Ejecución de actividades prácticas para la formulación del diagnóstico.  
 

 
Duración del I ciclo lectivo: Del 13 de marzo al 8 de julio del 2017. 
Evaluaciones finales y entrega de calificaciones: Del 10 al 22 de julio del 2017. 
 
 
IV ESTRATEGIA DIDÁCTICA 
Se seguirá una metodología que combina las exposiciones docentes y la participación 
diversa de las y los estudiantes, mediante análisis de lecturas, elaboración de 
ensayos, investigaciones, elaboración de ejercicios prácticos, exposiciones y 
exámenes parciales.  
 
El curso abarca 8 horas teóricas semanales, en las cuales se desarrollarán 
paralelamente los contenidos de las unidades I y II. 
 
La unidad III corresponde al componente del curso llamado “Organización de la 
práctica” que abarca 4 horas semanales y se abordará los días viernes por la 
mañana. 
 
 
V EVALUACIÓN 
OT-1054 es un  curso Bloque de dos materias, las cuales agrupan a: Teoría y 
Práctica del Trabajo Social, con un valor de 80% en el promedio final: (El proceso de 
reproducción social, Familia y Organización de la Práctica) y Teoría del 
conocimiento, con un valor de 20 % para un total del 100%. 

 
 

Criterios de evaluación del área de Trabajo Social 
 

 
UNIDAD 

 
INSTRUMENTO 

 
VALOR 
PORCENTUAL 
(%) 

 
MODALIDAD 

 
Primera  Unidad- 30% 
Natasha Sandino Ulloa 

 
2 exámenes parciales 
  
Análisis de lecturas 

 
20 
 

10 

 
Individual 

 
Individual 

 
Segunda Unidad- 30% 
Illiana Arroyo Navarro 
 

 
2 Exámenes parciales 
Trabajo individual 
Trabajo de investigación 
grupal 

 
15 
7.5 
7.5 

 
 

 
Individual 
Individual 

Grupal 

 
Tercera Unidad- 20% 
Doris Piñeiro Ruiz 

Análisis de lecturas 
 
Reglas de grupo 
 
Informe de diagnóstico 

6 
 
4 
 

10 

Individual 
 

Individual 
 

Grupal 
 
 
                               

TOTAL      80%  
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CRITERIOS EVALUATIVOS 
 
La evaluación del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil 
y el Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual establece en el 
artículo 8: “Curso colegiado: es aquel curso en el cual la teoría, práctica o laboratorio 
está a cargo de varios profesores. Los objetivos, contenidos, actividades y normas de 
evaluación –fijados por la cátedra, sección o de departamento son responsabilidad de 
todos los profesores y alumnos, bajo la dirección de un coordinador, quien velará por 
su estricto cumplimiento”. Por lo tanto, el curso OT1054  se  aprueba con una nota 
mínima de 7.0. 

Por otra parte, con base en los artículos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen 
Académico Estudiantil y dada la naturaleza integrada del curso, el y la estudiante que 
obtenga un promedio de 6.0 ó 6.5, tiene derecho a realizar una prueba de ampliación, 
ante lo cual se evaluarán todos los contenidos del curso de forma colegiada, en 
la misma proporción que se establece en el programa. El y la estudiante tendrán tres 
horas y media para realizar la prueba y deberán obtener una nota de 7.0 o superior, 
para aprobar el curso.  

 

En los trabajos escritos y exámenes: 

 Fundamentación teórico- metodológica. 

 Claridad en el manejo de conceptos y categorías. 

 Capacidad de análisis y  criticidad. 

 Calidad de los trabajos escritos (según guía facilitada por la docente): 
presentación, coherencia de ideas, creatividad en la estructuración lógica, ortografía y 
redacción, puntualidad en la entrega. 
 
En la clase en general: 
 

 Cumplimiento de lecturas, trabajos asignados y actividades prácticas. 

 Desarrollo de habilidades y destrezas con respecto a: expresión oral y escrita, 
capacidad de trabajo en equipo, manejo técnico instrumental. 

 Disposición para el trabajo en clase. 
 
Nota: Cualquier modificación en la evaluación debe realizarse por escrito, previo 
acuerdo entre estudiantes y docentes. 
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1
 Sujeta a cambios durante la realización de los cursos. 
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