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DESCRIPCIÓN 
El curso pretende analizar, desde la perspectiva del Trabajo Social, la metodología de intervención 

profesional con comunidades, y dentro de ellas, con organizaciones de base, como vía para la 

atención de sus necesidades sociales, teniendo como punto de partida la realidad y dinámica 

comunitaria. 

 

Interesa el estudio de las estrategias metodológicas para la promoción socio-educativa con los 

sectores sociales, en relación con las manifestaciones de la cuestión social. Para ello, se guía por el 

tema generador del proceso de enseñanza-aprendizaje, que para el III año establece la estructura 

curricular de la Carrera:  

 

Las formas de organización de las clases subalternas y las políticas de organización y promoción 

social, como espacios para construir estrategias de intervención profesional. 

 

A partir de este tema, los contenidos de la disciplina del Trabajo Social se agrupan en tres unidades: 

Primero, se estudian las bases teóricas para comprender los procesos de organización de la sociedad 

civil, a partir del análisis de los conceptos de participación y ciudadanía, en sus distintos enfoques y 

contextos. 

 

En segundo lugar, se estudia las alternativas metodológicas de intervención del Trabajo Social con 

organizaciones sociales y comunidades, en el marco del modelo socio-educativo. 

 

En tercer lugar, se abordan temas sobre la planificación de la acción, dirigida a promover la 

participación de los sujetos sociales en proyectos de organización y promoción social. 

 

Paralelo al estudio de los elementos teóricos-metodológicos expuestos, se desarrollará la dimensión 

del curso Organización de la práctica, en el cual, se hará un acompañamiento permanente para la 

ejecución de una investigación exploratoria, orientada a la formulación de un diagnóstico de las 

comunidades y organizaciones presentes en ellas, las cuales serán seleccionadas para este fin. 

 

Este curso se complementa con los contenidos estudiados en “Investigación Cualitativa” y 

“Sociología de los movimientos y organizaciones sociales”, que forman parte del tercero nivel de la 

Carrera. 

 

Su modalidad es teórico-práctico, por lo que la participación en las diversas actividades de Teoría 

del Trabajo Social y de Organización de la Práctica, son requisito para aprobar el curso. 



 
 

Como enfoques orientadores se tendrán los siguientes, sin ser excluyentes de otros que se 

consideren pertinentes a lo largo del semestre: 

o Derechos Humanos  

o Perspectivas de género y feministas  

o Disidencia sexual 

o Intercultural 

o Generacional 

o Derechos ambientales 

 

OBJETIVOS GENERALES: 

• Analizar críticamente elementos teóricos, metodológicos y técnico-operativos sobre la 

intervención profesional del Trabajo Social en  el ámbito local. 

 

• Desarrollar una primera aproximación, por medio de la investigación acción participante, al 

conocimiento de las demandas y necesidades sociales de las organizaciones populares y 

comunidades de la región occidental del Valle Central y de algunos cantones del Pacífico Central. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1. Comprender la participación social y su relación con el enfoque de ciudadanía, dentro del 

marco del desarrollo comunitario, en el contexto socio-histórico nacional y latinoamericano.  

2. Analizar críticamente el modelo socio-educativo en Trabajo Social y sus correspondientes 

métodos en el contexto local.  

3. Delimitar problemas objeto de intervención comunitaria a partir de las necesidades y 

potencialidades sociales problematizadas por  las y los sujetos participantes en la práctica 

profesional. 

4. Construir proyectos sociales dirigidos a una intervención crítica que parte del análisis de la 

realidad social de las organizaciones populares. 

5. Potenciar actitudes, aptitudes y destrezas para la intervención científica con organizaciones, 

grupos, comunidades y movimientos sociales. 

 

CONTENIDOS POR UNIDADES TEMÁTICAS. 
PRIMERA UNIDAD: Participación de la sociedad civil y Trabajo Social. 

1. Reflexiones socio-históricas sobre la categoría de participación. 

2. Discusiones sobre participación y ciudadanía 

3. Participación y sus motivos 

4. Tipos, motivos, formas y niveles de participación de la sociedad civil 

5. Participación en ámbitos comunitarios. 

6. Las organizaciones de la sociedad civil y el desarrollo local 

7. Las redes sociales comunitarias como prácticas de interacción de la sociedad civil y 

articulación de los y las ciudadanas en la toma de decisiones públicas.  

8. Trabajo Social, participación y ciudadanía  

 

SEGUNDA UNIDAD: Métodos socio-educativos en Trabajo Social. 

1. Metodología y método en Trabajo Social 

2. Bases epistemológicas y metodológicas del modelo socio-educativos en Trabajo Social: 

fines, objetivos, alcances, limitaciones y métodos.  

3. El método Investigación Acción Participativa: Contexto histórico en que surge; diferentes 

enfoques, características del método y de algunas de sus técnicas.  



 
 

4. Método y estrategias de Educación Popular y su relación con los procesos históricos de 

organización de las clases subalternas de América Latina. Principios metodológicos, 

proceso metodológico, técnicas, críticas a su aplicación en el Trabajo Social.  

5. El método de Trabajo Social Comunitario: sus concepciones, bases epistemológicas, 

recursos metodológicos, críticas y vigencia técnica y política.  

6. El método del Trabajo Social con Grupos: Contexto histórico en que surge; diferentes 

enfoques, características del método y de algunas de sus técnicas; críticas a su aplicación.  

7. El método de Promoción Social: Las diferentes concepciones, sus bases epistemológicas, 

características y algunas de sus técnicas, relaciones con el método de desarrollo de la 

comunidad, críticas a su aplicación.  

8. Formulación y evaluación de proyectos sociales para el desarrollo local. 

9. Ejercicios de diseño de proyectos sociales comunitarios  

 

TERCERA UNIDAD: Diagnóstico participativo comunitario  

1. Procedimientos metodológicos participativos: diagnóstico, programación, evaluación, 

sistematización e incidencia política. 

2. La planificación: proceso y niveles operativos. 

3. Aportes de la Investigación Acción Participativa (IAP) para Trabajo Social. 

4. Definición, principios y rol de la persona facilitadora en la IAP. 

5. El proceso de investigación desde la IAP. 

6. El diagnóstico como primer acercamiento a la realidad. 

7. Tipos y modalidades de diagnósticos.  

8. El diagnóstico participativo con enfoque de género (DPEG) en el trabajo socioeducativo 

con organizaciones. 

9. Concreción de pasos a seguir en la elaboración de diagnósticos participativos. 

10. Técnicas para la elaboración del diagnóstico participativo. 

 

Paralelo al desarrollo de estos contenidos, se organizará el grupo en subgrupos para la 

elaboración de los diagnósticos en las comunidades asignadas. 

 

Duración del I ciclo lectivo: Del 13 de marzo al 8 de julio del 2017. 

Evaluaciones finales y entrega de calificaciones: Del 10 al 22 de julio del 2017. 

 

METODOLOGÍA PEDAGÓGICA 
El curso tiene una modalidad de enseñanza-aprendizaje teórico-práctica, en la que se combina el 

trabajo en el aula y el de organización de la práctica. Esto último implica visitas a las comunidades, 

y actividades de investigación con las y los integrantes de diversas organizaciones sociales y 

comunitarias. 

 

En el trabajo del aula, se empleará una metodología de enseñanza que utiliza la exposición docente 

y el seminario basado en la participación de las y los estudiantes. En las lecciones se discutirán los 

diferentes temas, con el apoyo de las lecturas asignadas. Además se realizará talleres para conocer y 

practicar el manejo de los recursos metodológicos, afines al modelo socio-educativo promocional 

en Trabajo Social, tanto en los cursos teóricos como en el curso de Organización de la Práctica. 

 

Debido al enfoque epistemológico que se propone para la intervención con organizaciones y 

comunidades, las sesiones en el aula se planificarán a partir del enfoque de Educación Popular y 

otros métodos socio-educativos que se estudian en el curso; lo cual implica un alto nivel de 



 
 

participación y construcción del conocimiento por parte de los y las estudiantes. 

 

La organización de la práctica se dirige, en este curso, a la elaboración de un diagnóstico de las 

necesidades y potencialidades sociales de las comunidades y organizaciones populares 

seleccionadas como objeto de estudio y al diseño preliminar del respectivo proyecto de 

intervención, correspondiente a la unidad III de este programa.  Para ello, con regularidad, los y las 

estudiantes saldrán del campus universitario, para investigar las fuentes primarias y secundarias, y 

así delimitar su objeto de estudio e intervención.  

 

EVALUACIÓN 
El bloque Teoría y Práctica del Trabajo Social III, está compuesto por dos disciplinas de las 

Ciencias Sociales. Cada una posee un valor porcentual distinto, en relación con el número de 

créditos y horas semanales. El desglose del 100% es el siguiente: Trabajo Social 80% (8 horas 

teóricas + 4 prácticas) y Movimientos Sociales 20% (3 horas teóricas). 

 

De acuerdo con la estructura curricular del programa de Bachillerato en Trabajo Social de la Sede 

de Occidente, las unidades de este programa estarán a cargo de profesionales en Trabajo Social y la 

teoría de los Movimientos Sociales será desarrollada por una profesional en Sociología. 

 

DESGLOSE DE EVALUACIÓN: 

PRIMERA UNIDAD 

Instrumento de evaluación Porcentaje Modalidad 

Examen parcial 6% Individual 

Fichas de doble entrada (3) 6% Individual 

Ejercicios de aplicación  (quices, ejercicios 

prácticos, estudios de caso) 

4% Individual / Grupal 

Informe de película 3% Individual 

Examen final 6% Individual 

Total: 25%  

 

 

SEGUNDA UNIDAD 

Instrumento de evaluación Porcentaje Modalidad 

Trabajo de investigación e implementación de un 

método socio-educativo 

5% Grupal 

Ejercicios en clase (tareas, quices, ejercicios 

prácticos) 

4% Individual 

Entrega del primer avance del proyecto de 

intervención 

5% Grupal 

Examen final 5% Individual 

Entrega final del proyecto de intervención  6% Grupal 

Total: 25%  



 
 

 

TERCERA UNIDAD 

Instrumento de evaluación Porcentaje Modalidad 

Mapeo comunal y exposición 3% Grupal 

I avance del diagnóstico  4%
 

Grupal 

II avance del diagnóstico 6%
 

Grupal 

Ejercicios en clase (quices, tareas, ejercicios 

prácticos) 

5% Individual / Grupal 

Reporte e implementación de una técnica 

diagnóstica
 

2% Grupal 

Informe de diagnóstico integrado (todos los 

puntos del esquema) 

10% Grupal 

Total: 30%  

 

 

Se aclara que el desglose evaluativo de los cuadros anteriores corresponde al Área de Trabajo 

Social. 

 

Además, la unidad que se denomina en este programa como Organización de la Práctica, al tratarse 

de una práctica profesional, la asistencia será obligatoria (según la modificación al artículo 14 y 14 

bis del Reglamento de Régimen Estudiantil), solamente se aceptarán dos ausencias ya sean 

justificadas o injustificadas. Del mismo modo se considerarán dos llegadas tardías o dos salidas 

anticipadas como una ausencia.  

 

 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN: 

 

De los trabajos escritos: 
· Dominio técnico conceptual. 

· Capacidad de análisis, crítica y síntesis. 

· Redacción y ortografía. 

· Utilización de técnicas de investigación bibliográfica.  

· Entrega puntual. 

 

De las exposiciones: 
· Solvencia teórico-analítica en la exposición. 

· Coherencia lógica de las ideas. 

· Capacidad de relación con situaciones concretas. 

· Capacidad de síntesis. 

· Uso adecuado de recursos audio-visuales  

 

De las actividades prácticas para ejecutar la investigación:  
· Responsabilidad. 

· Puntualidad. 

· Respeto. 



 
 

· Participación. 

· Disposición para aproximarse a los espacios comunitarios. 

· Observancia de parámetros de la ética profesional. 

· Desarrollo de habilidades y destrezas: observación, entrevistas no estructuradas y semi-

estructuradas, interrelación con personas de las comunidades, trabajo en grupo, entre otras. 

 

Para obtener los resultados finales del curso, se aplicarán las normas establecidas en el Reglamento 

de Régimen Académico Estudiantil.  

 

La evaluación del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil y el 

Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual establece en el artículo 

8: “Curso colegiado: es aquel curso en el cual la teoría, práctica o laboratorio está a cargo 

de varios profesores. Los objetivos, contenidos, actividades y normas de evaluación –

fijados por la cátedra, sección o de departamento son responsabilidad de todos los 

profesores y alumnos, bajo la dirección de un coordinador, quien velará por su estricto 

cumplimiento”. Por lo tanto, el curso OT1056 se aprueba con una nota mínima de 7.0. 

 

Por otra parte, con base en los artículos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen Académico 

Estudiantil y dada la naturaleza integrada del curso, el y la estudiante que obtenga un 

promedio de 6.0 ó 6.5, tiene derecho a realizar una prueba de ampliación, ante lo cual se 

evaluarán todos los contenidos del curso de forma colegiada, en la misma proporción que se 

establece en el programa. El y la estudiante tendrá tres horas y media para realizar la prueba 

y deberá obtener una nota de 7.0 o superior, para aprobar el curso.  
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