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PRESENTACION

La Carrera de Trabajo Social de la Sede de Occidente tiene como uno de sus objetivos
especificos “Brindar a los y las estudiantes las herramientas necesarias para atender los retos y
desafios de la practica profesional en el contexto contemporaneo”. Es por eso que el Curso OT
1064 “ Investigacion Evaluativa I” pretende fomentar el desarrollo de destrezas en el area de la
investigacion-evaluativa, como una forma para poder dar insumos para la toma de decisiones
en los procesos, programas, proyectos y servicios sociales.

El curso se estructura en cuatro momentos claves, que guian y orientan el proceso de
aprendizaje del y la estudiante:

1) El primer momento se dirige a reflexionar sobre el papel de la investigacién evaluativa en el
contexto contemporaneo, en las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales y en
la practica profesional del Trabajo Social.

2) En segundo lugar busca conocer los fundamentos tedricos y metodolégicos que sustentan
la practica de investigacion- evaluacion en Trabajo Social.

3) El tercer momento pretende conocer y distinguir los tipos, enfoques y modelos de
investigacion evaluativa.

4) El cuarto se orientara a identificar y plantear un problema de evaluacion, asi como construir
su evaluabilidad en un programa, proyecto o servicio social a nivel nacional, institucional o
local.

El curso consta de tres horas tedricas semanales, donde la asistencia a las lecciones y el
cumplimiento de los trabajos intra y extra-lecciones constituyen las bases fundamentales para
el proceso de aprendizaje. El curso tiene un valor de tres créditos.

Este curso se disefi6 para desarrollar algunas actividades didacticas bajo la modalidad en
linea, mediante la plataforma de Mediacién Virtual de la Pagina Web de la Universidad de
Costa Rica (www.ucr.ac.cr/ Portafolio Virtual/ Mediacién Virtual).

Este curso es de baja virtualidad, que segun la resolucion VD-9374-2016, indica que “aquel en
que la interaccién entre docentes y estudiantes sea de aproximadamente un 75% en un lugar
fisico y un 25% en un entorno virtual”.



http://www.ucr.ac.cr/

OBJETIVOS:

General:

Fomentar en las y los estudiantes del Cuarto Afio de la Carrera de Trabajo Social, los
conocimientos, habilidades y destrezas de la investigacion evaluativa, a fin de que se
constituya en un medio de desenvolvimiento profesional para enriquecer la toma de decisiones
en procesos, programas, proyectos o servicios de caracter social, a nivel nacional, institucional

o local.
Especificos:

1. Reflexionar acerca del papel de la investigacion evaluativa en la sociedad
contemporanea, los contextos institucionales y en la practica profesional del Trabajo
Social.

2. Conocer los fundamentos tedricos y metodologicos que sustentan la investigacion
evaluativa, la cual enriquece las practicas profesionales del Trabajo Social y las
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

3. Analizar las diversas propuestas y modelos de evaluacion que subyacen en la practica
del Trabajo Social, principalmente desde los enfoques cualitativo y cuantitativo.

4. Desarrollar habilidades y destrezas en la identificacién y planteamiento de un problema

de evaluacion y su evaluabilidad en procesos, programas, proyectos o servicios social a
nivel nacional, institucional o local.

| UNIDAD: LA EVALUACION INVESTIGATIVA Y SU RELACION CON TRABAJO SOCIAL

1) Generalidades sobre la investigacion- evaluativa y su influencia en el contexto
contemporaneo:

¢, Qué se entiende por evaluacién e investigacion evaluativa?

Diferencias y semejanzas entre la investigacion y la evaluacion.

Los principios y caracteristicas basicas de la investigacion- evaluativa.

Las generaciones de la evaluacién: su evolucién histérica.

Antecedentes historicos sobre la evaluacion en América Latina y Costa Rica.

El papel de la investigacion evaluativa en el contexto de las politicas publicas y las
organizaciones.

Los actores sociales involucrados.

Usos y aplicaciones de la investigacion evaluativa en Trabajo Social y sus implicaciones éticas.

I UNIDAD: LOS TIPOS, PARADIGMAS EPISTEMOLOGICOS, ENFOQUES Y MODELOS DE
INVESTIGACION EVALUATIVA

PR

Los tipos de investigacion evaluativa.
Los paradigmas epistemoldgicos en el andlisis de la investigacion evaluativa.
Los modelos de evaluacion investigativa.
Enfoques de evaluacion- investigativa: cualitativa y cuantitativa.
e Definicion.
Obijetivos e intereses.
Estrategias metodolégicas.
Instrumentos y técnicas de recoleccién de la informacion.
El analisis de la informacion.
Procedimientos generales.

[ UNIDAD: IDENTIFICACION Y EVALUAVIDAD DE UNA INVESTIGACION EVALUATIVA
EN UN PROCESO, PROGRAMA, PROYECTO O SERVICIO SOCIAL

1.

Identificacion y planteamiento de un problema de evaluacién en un proceso, programa,
proyecto o servicio social a nivel nacional, institucional y local.
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2. Construcciéon de la evaluabilidad del problema identificado en el proceso, programa,
proyecto o servicio social a nivel nacional, institucional y local.

ESTRATEGIA DIDACTICA

El curso es de modalidad tedrica- practica, que se desarrolla con base a las unidades
temdticas expuestas anteriormente.

El curso se elabord para desarrollar algunas tematicas en lecciones presenciales y otras
lecciones no presenciales, segun el cronograma de actividades definido por la docente.

El proceso de aprendizaje de las clases presenciales se desarrollara con clases expositivas por
parte de la docente o invitados especiales, por actividades efectuadas por las y los estudiantes,
ya sea mediante analisis de lecturas, exposiciones grupales, actividades investigativas u otra
técnica de trabajo participativo. Las lecciones no presenciales se realizaran mediante trabajos
individuales o grupales, que seran asignados mediante guias de trabajo y foros interactivos que
se colocardn en la estructura digital de Mediacién Virtual. Se tratard de promover la
participacion, la creatividad e iniciativa del estudiante durante el desarrollo del curso.

EVALUACION

La evaluacion del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil y el
Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual establece en el articulos 8:

Curso Simple: “Curso simple es aquel en el cual la teoria, practica o laboratorio esta a cargo de
un solo profesor, quien atiende un mismo grupo de un mismo curso, durante todo el ciclo
lectivo. El profesor consultard a su superior jerarquico sobre la programacion y la realizacién de
las diversas actividades referentes a su curso. Los objetivos, contenidos, actividades y las
normas de evaluacion -fijados por la catedra, seccién, departamento o escuela
correspondiente- son responsabilidad de todos, estudiantes y profesor, bajo la direccion de la
autoridad inmediata superior, quien velara por su estricto cumplimiento, conforme a lo
dispuesto en el Reglamento de Régimen Académico”.

Por otra parte, con base en los articulos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil indica que el y la estudiante que obtenga un promedio de 6.0 6 6.5, tiene derecho a
realizar una prueba de ampliacion, ante lo cual se evaluara todos los contenidos del curso, en
la misma proporcion que se establece en el programa. El y la estudiante tendra tres horas y
media para realizar la prueba y debera obtener una nota de 7.0 o superior, para aprobar el
curso.

Por otro lado, segun la Resolucién VD-9374-2016, indica que:

“En cuanto a los entornos virtuales, en la Resolucién VD-R-8458-2009, la Vicerrectoria de
Docencia estableci6 como plataforma institucional de gestibn de entornos virtuales a
Mediacion Virtual, administrada por esta Vicerrectoria mediante la Unidad de Apoyo a la
Docencia Mediada con TIC (Metics), con el proposito de promover el acceso y uso democratico
de las tecnologias de informacion y comunicacion (TICS), y la apropiacion de esos medios en la
docencia, en consonancia con el principio de racionalizacién de los recursos institucionales.

En concordancia con lo dispuesto por las normas y reglamentos asociados al intercambio de
documentos electrénicos, y lo referente a la proteccién y tratamiento de datos personales, se
establece que el uso de la plataforma institucional Mediacién Virtual ofrece las condiciones para
el reconocimiento de la equivalencia funcional de los documentos electronicos que se
intercambien en ese espacio. Al mismo tiempo, el acceso a dicha plataforma mediante el uso de
la Cuenta Electrénica Institucional, administrada por el Centro de Informéatica, garantiza las
medidas de seguridad y resguardo requeridas en el manejo de los datos de caracter personal
(los de acceso irrestricto y los de acceso restringido)”. (Para tener acceso a la cuenta
institucional se pueden comunicar al 25115000)



Los trabajos deben entregarse en el dia y hora establecida por la docente, solo se
acepta la entrega tardia segun lo que estipula el articulo 24 del Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil.

Un componente bésico del proceso de aprendizaje del curso de Investigacion Evaluativa
consistirA en la participacién activa de las y los estudiantes en las diferentes unidades
tematicas. Para ello, cada unidad contiene un producto especifico de evaluacion, que las y los
estudiantes deberan cumplir con eficacia y eficiencia:

1. Primera unidad: Ejercicios intra-clases ( dentro del entorno virtual) y proyectos de
indagacion sobre algunas categorias teéricas.

2. Segunda unidad: Ejercicios de aplicaciones dentro y fuera de las clases en un
proceso, programa, proyecto o servicio social (Tipos, enfoques y modelos de
investigacion evaluativa).

3. Tercera unidad: En esta unidad se va a identificar un problema de evaluacion con la
reconstruccion de su evaluabilidad en un proceso, programa, proyecto o servicio social.

PORCENTAJE DE LA EVALUACION:

Productos Porcentaje Fecha
Primera Unidad: 6 de abrily 20 de abril
1. Ejercicios intra-clases y proyectos 15%
de indagacion sobre algunas categorias
tedricas. ( Dos productos: primero 10% y 11 de mayo
segundo 5%) ( Parejas o trios) 20 %

2. Examen parcial.( Individual)
Segunda Unidad:

1. Ejercicios de aplicaciones dentro y 35% 1 de junio y 15 de junio
fuera de la clases en un proceso,
programa, proyecto o servicio social (Tipos,
enfoques, modelos de investigacion
evaluativa). ( Dos productos de primero de
20% y segundo de 15%) ( Parejas o trios)

Tercera Unidad
1. Planteamiento del problema de 30% 13 de julio
evaluacion. ( Individual)
2. La evaluabilidad del problema de
evaluacion. ( Individual)

Total 100

Las horas de consulta se realizaran en la Ultima hora de clases y sino en un horario entre
semana de comun acuerdo entre la profesora y las y los estudiantes.

CRITERIOS DE EVALUACION:
» Trabajo de investigacion y practicas grupales:

1. Exposicion: Manejo y claridad de la tematica de exposicion, equidad en la presentacion de
la teméatica entre el grupo expositor y uso de apoyo audiovisual.

2. Retroalimentacion de la temética expuesta: Se calificara la creatividad y capacidad del
grupo expositor para promover la participacion de sus compafieros y compaferas.

3. Informe de las exposiciones grupales: resumen de la tematica de exposicion y distribucién
de la responsabilidad entre el grupo de estudiantes.



4. Propuesta del disefio de evaluacion:
e Aspectos de forma: puntualidad en la entrega, ortografia, redaccion,
puntuacion, coherencia légica, presentaciéon de formato.
e Aspectos de contenido: articulacion légica, capacidad de analisis y
sintesis, nivel de profundidad en el andlisis, manejo de categorias
teoricas.

> Examenes: manejo y comprensién de contenidos tedrico- metodolégicos. Claridad y
precision en la respuesta. Coherencia légica.
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