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PROGRAMA DEL CURSQ

1. DESCRIPCION DEL CURSO
El curso de Estadistica General 1 est4 dirigido a estudiantes de la carrera de Administracion de
Negocios. El programa se divide en cinco tesis que pretenden brindar al estudiante los
elementos mas importantes de la Estadistica Descriptiva e introducirlos en la Estadistica
Inferencial a través de los temas de investigacion estadistica y muestreo.

2. OBJETIVOS GENERALES
* Lograr que el estudiante domine las técnicas descriptivas basicas y de mayor uso en la
estadistica.
= Desarrollar la capacidad del estudiante para enfrentar problemas estadistica de la realidad
nacional en su campo de estudio y resolverlos con base en los conocimientos adquiridos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Enseiiar los conceptos basicos y las ‘Ccnicas de andlisis del enfoque descriptivo univariado:
distribuciones de frecuencias, tendencia central, variabilidad e indices.

* Ensenar al estudiante las formas adecuadas de presentacién estadistica de la informacion con
uso de cuadros y graficos.

4. METODOLOGIA
El curso se desarrollara basado en las lecturas asignadas del libro de texto y en lecciones
magistrales. También se destinara tiempo a sesiones de practica y laboratorio de computo

5. EVALUACION
Examen " Ponderacion Temas
| Parcial 20% |
Il Parcial 20% Iyl
Il Parcial ; 20% VyV
Trabajo de investigacion 20%
Pruebas cortas y tareas _ 20%
6. HORAS DE CONSULTA

Las horas de consulta son los miércoles de las 9:00 a 10:50 a.m.

8. BIBLIOGRAFIA
* GOmez B. Miguel. Elementos de Estadistica Descriptiva. Ed. UNED, 1985.
* Quintana R. Carlos. Elementos de Inferencia Estadistica. Ed. U.C.R,, 1989
= Malhotra K. Naresh. Investigacién de Mercados. Prentice Hall Hispanoaamericana, S.A., 1997.
* Kinnear Investigacion de Mercados. McGraw Hill, 1993
= Weiers M. Ronald. Investigacién de Mercados. Prentice Hall Hispanoaamericana, S.A, 1986



PROGRAMA DEL CURSO

TEMA 1. LA INVESTIGACION ESTADISTICA

1.1

1.2
1.3

1.4
1.5
1.6
1.7

1.8

1.9

;Qué es Estadistica?. Diferentes acepciones de la palabra. Sus campos de accion e
importancia. Ejemplos de aplicacion de la Estadistica.

;Qué se puede hacer con la estadistica?.

Algunos conceptos bésicos: Unidad estadistica, poblacion, caracteristicas, observacion y
muestra. Necesidad de trabajar con muestras: enumeracion total y encuesta por muestreo.
Atributos y variables

Estadistica Descriptiva e Inferencia Estadistica

Fuentes de informacion. Evaluacion de las fuentes

Métodos de recoleccion de informacion no existente: observacion, entrevista, correo y registro.
Caracteristicas, ventajas y desventajas de cada uno de estos métodos. ’
Fases de la investigacion estadistica tipica:

1.8.1 Identificacion del problema

1.8.2 Definicion del problema en términos estadisticos

1.8.3 Preparacion de un plan general

1.8.4 Elaboracion del cuestionario

1.8.5 Enumeracion total o muestra

1.8.6 Recoleccion de datos

1.8.7 Procesamiento y presentacion de los datos

1.8.8 Andlisis e interpretacion

Disefio y seleccion de la muestra. Tipo de muestras, aleatoriedad y representatividad, erroics de
muestreo y sesgos, seleccion de una muestra.

1.9.1 Muestreo aleatorio simple

1.9.2 Muestreo aleatorio sistematico

1.9.3 Muestreo aleatorio estratificado

1.9.4 Muestreo de conglomerados

1.9.5 Muestreo por etapas

1.9.6 Muestreo por cuota

TEMA 2. PRESENTACION DE LA INFORMACION

2.1
22
2.3

24
25

26
2.7

Critica, codificacion y tabulacion de los datos

Formas de presentacion de los datos: dentro de un texto, semitabular, tabular y gréfica.

Detalles sobre la confeccién de cuadros. Cuadros generales y cuadros de referencia. Analisis de
cuadros. ‘

Importancia y utilidad de los graficos como medio de presentacién y como instrumento analitico.
Detalles sobre la confeccion de graficos. ‘

Graficos de barras verticales y horizontales: simples, compuestos y comparativos.

Grafico de barra del 100% y grafico circular.

Graficos lineales. Detalles de construccion. Gréafico de area. Uso e importancia.

TEMA 3. MEDIDAS DE POSICION Y VARIABILIDAD

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8

Propésito de las medidas de posicion

La moda, la mediana y los cuartillos

La media aritmética: simple y ponderada

Caracteristicas y uso de las medidas de posicion principales. Efecto de los valores extremos.
El promedio aritmético y la variancia para variables cualitativas

El problema de la variabilidad y su importancia

Medicion de la variabilidad. El recorrido o amplitud. La variancia y la desviacion estandar.

La variabilidad relativa. El coeficiente de variacion.



TEMA 4. DISTRIBUCIONES DE FRECUENCIAS

4.1
4.2
43
44
4.5
4.6
4.7

4.8

Necesidad de resumir la informacion: la distribucion de frecuencias.

Detalles de frecuencias de variables discretas.

La medicion de la variables continuas y el problema del redondeo.

Distribucidn de frecuencias de variables continuas.

Limites de clases: indicados y reales. Intervalo de clase y el punto medio

Frecuencias absolutas y relativas: simples y acumuladas.

La representacion grafica de las distribuciones de frecuencias: histograma, poligono de
frecuencia y ojivas.

Calculo de medidas de posicion y variabilidad a partir de datos agrupados.

TEMA 5.NUMEROS RELATIVOS

51
5.2

5.3

34
3.5

Importancia de los nameros relativos.

Calculo de razones y porcentajes. Efectos del cambio de base. Errores mas frecuentes en el uso

de numeros relativos.

Algunos ejemplos de tasas y razones: Tasa Bruta de Mortalidad, Tasa Bruta de Naialidaaq,

Razon de Masculinidad, Densidad de Poblacion, etc.

Concepto de indice. Clases de indices: precios, cantidades y de costos.

Indices de precios y cantidades de Paashe y Laspeyres. Detalles de su construccién y
importancia.



