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Este curso estd articulado horizontalmente a \la
programacidn del! blogue de Teorfa y Metodologia del Trabajo
Social I ¥y se ubica en =i [ nivel del plan de estudios
vigente; ¥y se complementa con 1os aportes del bloque
Estructura Econdmica y Social de Costa Rica [- Se e jecutara
bajo la modalidad del Taller, mediante la cual s2 preatende
gue los estudiantes realicen su primera experiencia de
investigacidn social y sistematizaciédn de conocimientos.
Las actividades gue se aborden en 21 curso 32 desprenderén
del tema generador que guia el proceso de investigacidn,
dencominado en el curriculo cowmo: "EL caracter de ta
intervencidn profesional a partir de las condiciones de
reproduccidn de la fuerza de trabajo y de las politicas
estatales dirigidas a las clases subalternas™.

Se adoptarad la estrategia metodoldgica de la
investigacidn exploratoria - descriptiva y se promoverd la
participacidn de los grupos de trabajadores en el ambito

abora y en ! fami 1 Y on de conocimiento
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problemas derivados de las formas de reproduccidn de la
fuerza de trabajo.

La practica profesional | requiere de 8 horas tedricas
y de 168 horas practicas por semana, por o que la asistencia
a lecciones y a las actividades practicas son requisito para
31 aprobacidn. Por su modalidad el curso s&lo se aprueba en
8! perindo ordinario.

Los sectores sociales subalternos seleccionados para
realizar {a experisncia que demanda la practica profesional
I son:
= Pequetinos y medianos producioraes de cafd de San Ramdn
= Obreros de la industiria de maguila contratados en

{ndustria Barzuna S. A. en Naranjo
B Obreros industriales contratados por Aluminios

Macionales S.A. (ALUNASA) en Esparza
= Pegquetios produciorsas de leache ¥ aspnciados a3 13

Cooperativa de Leche de San Ramdn (Coopeleche)
= Productores Y obreros agricolas de la sompresa

productora de Flores de la Finca la Flor de Zarcero

La pr&ctica profesional [ contard8 con un equipo de
profesores que asesora la experiencia, a este le
corresponderd orientar el proceso pedagdgico y metodolidgico,
mediante sesiones tedricas, supervisiones quincenales, Y
sesiones de anadlisis que se organizan en el desarrollo del
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2.- 0Objetivos.
Generales:

2.1. Facilitar 2l mane jo adecuadn de estrategias ds
investigacidén social y de intervenciédn profesional
orientadas a3l conocimiento cientifico de la realidad ?e
los trabajadores y a la deteccidn de sus necesidades

sociales.

2.2. Apoyar =2l desarrollo de habilidades y destrezas qus
capaciten ! sstudiante para la investigacidn social, ¥
la relacidn profesional con los sectores populares en

los ambitos productiveo y familiar.

2.3. Reflexionar sobre espacios realss de intervencidn
profasional frente a las condiciones laborales vy
sociales de los sectores sociales subaltsrnos ¥y ants
las politicas del Estado en la coyuntura actual de la

sociedad costarricense.

Conocimaiento

= Analizar las caracteristicas de la reproduccidn de la

fusrza de trabain de los sectores sociales subaltsrnos.

identificar las funciones profesionales dentro de la

dinamic3a as as ra{iaciones 30 ales



= Conncer algunas de las politicas snciales destinadas a
responder las demandas sociales de los trabajadores, a
conciliar diversos intereses sociales y a satisfacer

las necesidades de reproduccidn del sistema.

Aprendizaje
. Establecer una relacidén dindmica entre los difsrantss
conceptos ¥y toor ias sociales explicativas = las
relaciones sociales y las formas de reproduccidn as

fuerza de trabajo de los sactores sociales en estudio.

- Fundamentar gmpirica y tedricaments los hall -~ -3 ds
inteards cisntifico captados a través de la apro: . 2
a la realidad, propiciada por el trabajo productivo y

la comunicacidén con e! sector social subalterno.
- Elaborar wuna investigacidén de caso, tLipo descriptd
gque contribuya a esclarecer los hechos soci. en

estudio.

- ldentificar los principios #&ticos y metoddlogicos gue

deben guiar su intervencidn.

Desarrollar habilidades y destrezas para:

L3 axpresion oral y sscrita

Elaborarx 11S9N0os 9 formes ds es g3 N SOCcCi1a



= Elaborar cuestionarios y aplicar la técnica ds 1Y
entrevista estructurada.

= Elaborar guias de obsservacidn y aplicar la tscnica dse
la observacidén estructurada.

- Recopilar informacidn en fuentss directas ® indirectas.

= Sistematizar la sxperisncia en sl proceso.

- Seleccinnar, adecuar Yy mane jar algunas tdcnicas
participativas no convencionales.

- Organizar y conducir raunionss.

- Comunicar on forma clara sus ideas cuando trabajsn sn
grupos (con la poblacidn, con el «colectivo de
estudiantes, en las supervisiones con el equipo docentse
y con informantes claves).

- Trabajo 8n grupo.

= Respetar los valores de los sactores popularses.

De intervencidn

- Contribuir a la reflexidn ds los trabajadorss respecto
a3 3us condiciones laborales ¥ de vida en general ¥

sobre su capacidad de demanda social frente al Estado.

= Efsctuar algunas geastiones para atender las necesidades
de los grupos productivos, para colectivizar el
conocimiento adquirido en la practica y potenciar sus
capacidades como sujetos sociales en los procesos de

reproduccidn de su existencia



3.- Proceso Metodoldgico

La modalidad pedagégica de este curso implica que el
aquipo docente seo constituya en asesor permanente ¥y
sistemdtico del proceso de invastigaciodn Y de las
actividades de intervencidn social que lleven a cabo los
estudiantes. A los docentes les corresponde orisntar
tedrica y metodoldgicamente ese proceso, mediante sesiones
tedricas, de supervisidn, de reflexidn sobre la practica vy
otras que s2 han programado a lo largo del ciclo lectivo.

.Para alcamzar los objstivos previstos los estudiantses
organizados en pequefios grupos de trabajo, abordaran el
objeto de estudio por medio de la incorporacidén a los
procesos de maduracidn del que forman parte los sectores
sociales seleccionados Yy haciendo uso de estrategias de
intsrvencidn en el habitad de los trabajadores.

El proceso practico ssta intsgrado por cuaitro momentios

metodoldgicos:

Fase Proyectiva: Momento de insercidn

En éste se trazan los lineamientos tedrico-
metodoldgicos que guiardn la practica profesional, los
cudles se concretan en la elaboraci®n del proyscto ds
investigacidén de cada uno de los grupos de estudiantes. El
proyecto orientard&d un estudio de caso gque tendrd como
referents a un grupo productivo seleccionado en el ciclo

anterior



Actividades:

Reanudar contacto con centros de produccidn, con
informantes claves para coordinar las actividades de
investigacidn y para asumir las tareas productivas quse
le fueron asignadas a cada grupo de estudiantes.

Inicio del procsso de insarcidin por medio da la
comunicacidén con 9! colectivo de los trabajadores y sus
familias.

Inicio dal trabajo productivo durante 8  horas
semanales.

Continuar con la recopilacidn ds informacidn partinanta
para operacionalizar ! problema de investigacidn, en

fuentes secundarias y dirsctas.

Duracién: Del 12 de agosto al 13 de satismbrs 1981

Priactico - Reflexiva: Momsnto de sjscucidn

En gste, sg realizan distintas actividades de

recoleccidn, andlisis de datos ¥y de intervsncidn con los

Trabajadores y sSus famiiias, en relacitin a lo programado en

el proyecto.

En este momento se vinculan dos actividadas
complementarias: el trabajo productivo y la ejecucidn de
actividades cognitivas y de comunicacidn con los
trabajadores. El trabajo productivo es el medio de

aprendizaje de las congaiciones aboraies en que venden Yy



rgproducen la fuerza de trabajo los trabajadores vy la forma
de sensibilizacidn del estudiante, a fin de dotarlo de
mayorss criterios profesionales para calificar la situacién
de algunos trabajadores costarricensss.

Las actividades de investigacidénm, significativas en
este momento, ser&n la recoleccidn de datos y la reflaxién a
partir de la oxperiencia, sin detrimento de la promocidn de
la participacién de la poblacidn o un segmento de ella, como
sujetos de conocimiento alrededor de hechos significativos
para estudiantes y otros sujstos snciales con quisnes se
efectGa o! estudio.

El uso de técnicas de investigacidn bibliografica, de
recolsccidn de datos y de educaci#n popular deberan
manipularse adecuadamente, a fin de alcanzar la
participacidn y capacitaciédn de todos los actores sociales
involucrados.

Ademas se realizardn actividades complementarias como
conferencias, visitas a otros centros de produccidén,
sesiones de andlisis de la practica y mesas redondas, con la
finalidad de aportar nuevos elementos de andlisis del objeto

de estudio y de apoyo metodoldgico.

Duracidn: Del 16 de setiesmbre al 15 des noviembrs.



Fase Expositiva: Momentos de insercidn sistematizacidn ¥y

exposicidén de resultados

En éste se trata de profundizar el an&lisis de la
informacidn obtenida a lo largo del proceso y de buscar la
explicacidn del problema de investigacidn en cuestidn.

Los estudiantes deben propiciar de acuerdo con l;s
caractearisticas de la poblacién, objsto de estudio, la
participacidn de algunos de sus miembros en la discusién de
algunos resultados de su investigacidn, a fin de enriquecsr
el analisis realizado vy egvaluar la atinencia de la
intervencidn.

Al final de este momentn se estructura y redacta el
informe final de la investigacidn-intervencidn, abarcando
tanto los aspectos analiticos como metodoldégicos.

E! momonto de la exposicién de resultados, cerrarda la
experiencia de aprendizaje y de comunicacidn con el grupo de
docentes y el grupo productive. Con los docentes del curso
adoptgré la forma de examen oral, individual y se realizara
posterior a la entrega del informe fina del! procsso.

Con el grupo productiveo, cada grupo de estudiantes
valorard la actividad idénea para devolver los conocimisntos
sistematizados, y asi aportar a la comprensidn ds 1a

situacidn de reproduccidn social de los trabajadores.

Duracidn: Del 14 de noviambre 3!l 6 de dicismbrs
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3.2. Instrumentos dse investigacidn: Cada gTUPO de

estudiantes diseflar&n los instrumentos apropiados, de
acuerdo con las técnicas seleccionadas. Como
instrumentos de registiro se deben emplear el cuaderno
de campo, las programaciones quincenales y la fecha de

marcacidn de datos. Para el trabajo grupal se usara la

autosvaluacidn grupal.

3.3. Actividades académicas:

= Supervisions

Las supervisiones tisnen como objetivo evaluar ¥y
reflexionar, con cada subgrupo de estudiantes, el proceso de
investigacidn e intervenciin gque estdn llevando a cabo.
También incluye la discusidn de algunas lecturas, como
refuerzo para solventar vacfos tedricos, metodoldgicos o
técnicos gque se detecten durante el proceso. Las
supervisiones se efsciuardn con una frecusncia gquincenal.
Se realizardn en los centros laborales o en la universidad,
previo acuerdo entre docentes y sstudiantes.

Cada sesidn s8 organizard en torno a3 una agenda de
discusidn, con base en temas de interés que vayan surgiendo
durante el proceso, los cuales deben ser preparados con

antelacidn por todos los participantes.
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= Sesiongs Leadricas

Reunir&dn a todos |os estudiantes matriculados en la
practica profesional [, en sesiones semanales, en las cuales
se tratardn temas especificos: metodologia de investigacidn,
aspectos técnicos instrumentales, aspectos tedricos
necesarias para el esclarecimiento del objeto de estudio 'y
la seleccidn de actividades de intervencidn.

En las conferencias y mesas redondas se analizaréan
aspactos de la politica social propias de la coyuntura

nacional, de intesrés para el curso.

- Formadas de intercambio v sistematizacidn

En estas actividades los estudiantes expondran la
reflexi®n sobre sus experiencias - e intercambien andlisis
grupales, guiados por los profesores responsables de la
practica.

Facilitar&n el proceso de sistematizacidn, potsnciando
el esfuerzo colectivo para proponer las conclusiones
preliminares, en relacidn al problema objeto de sstudioc y d=
intervencidn.

Se realizar&n por o menos dos sesiones con la
participacitn de todos los estudiantes y profesores de la

practica.



4.- Evaluacidn:

Instrumentos de evaluacidn Valor Modalidad
Proyecto de investigacidn intervencidn 10 % Grupal
Examenes y comprobacidn de lscturas 15 % Individual

(Teorfa del! conocimiento cientifico)
Pruebas cortas y comprobacidn de lactura 10 % Individual

Supervisiones 25 % Individual
o grupal

Participacitin en Jornadas de analisis e 5 % Individual
intercambio de la gxperisncia (2 minimo)

Informe final escrito 20 % Grupal
Examen oral 10 % Individual
Exposicidn y devolucitin de resultados 5 % Grupal

al sector social

4.2. Critarios de svaluacidn:

Para el proyecto de investigacitin-intervencion,
informes grupales, s informe final.
- Presentacidn: (@structura l1égica, ortografia, reodaccidn
y aplicacidn de técnicas bibliograficas).
- Cohsreancia en la sxposicidn de ideas.

- Capacidad de andlisis o intsrpretacidn (relacidn de los
hechos con la teorial.

- Rigurosidad concsptual.

Para las sesiones de supervisidn:
- Claridad concepitual y capacidad de analisis.

Capacidad creativa para intsrvenir en la resalidad.
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Criticidad frents al medio social sn gue ss desenvuslvse
la practica.
Dedicacidn y responsabilidad sn 2! cumplimisnto de las

tareas.

Capaé{éid pagghé;;iﬁafwéf pProceso y.ibg resul tados de
la investigacidn.

Se anexa instrumsnio especifico.

Con relacidn a la comprobacidn de lecturas y prusbas cortias:

En

Rigurnsidad concsptual.

Asimilacidn de conisnidos.

Capacidad para vincular los contenidos tedricos con los
fondmenos de la realidad.

Capacidad para extrasr de las lacturas contsnidos

atinentss a la realidad que estudian.

las jornadas de analisis:

Aporte al andlisis tedrico-metodoldgico.

Capacidad de siniasis y axposicidn de idsas.

Uso—-de~regcursos didacticos. -



5.~ Programacisn:

Inicio de 1a Practica insercidn
Incorporacidn al trabajo productivo
Entrega del pProyecto de investigacidn
Entrega propuesta de intervenciénl

Asesoria Tedricas

Confesrencia: Las politicas sociales
Yy el sector social productivo.

Formadas de intercambio Y sistemati-
Zacidn

Foro: La intsrvencidn professional
en el sector productivo

Fin de trabajo productivgo

Per {odo de slaboracién del
informe de sistematizacidn

Entrega de! informe final
{original vy copia)

Examen oral
Devolucidn de resul tados

Entrega de notas

14

12 de agosto
5 de setiembre
10 de setiembre
8 de octubre

Del 12 de agosto
al 15 de noviembre

Lunes: Filosoffa o
investigacidn

Miércoles:‘?rabajo
Social

22 o 25 de setiembre
14 de octubre
11 de noviembre

8 de noviembre

15 des noviembre

Del 4 de noviembre
al 8 do diciembre

28 de noviembre

6 v S de diciembre
5 a 9 de diciembre

13 da diciambrse
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