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INTRODUCCION.

» El curso que a continuacion se formula, tiene como
proposito fundamental profundizar en el conocimiento de
elementos teoricos relativos a la direccion, conduccion y
organizacion de objetivos, metas, estrategias y acciones
dirigidas a usuarios de programas sociales. :

En el actual contexto Latinoamericanc, se ha
planteado 1la urgencia de desarrollar programas sociales
masivos de alto impacto para atender el creciente deterioro
economico y social gue profundiza la pobreza. Para ello, se
requiere de personal altamente calificado que gerencie los
programas sociales propiciando una dinamica organizacional que
racionalice estructuras y recursos, hacia wuna atencion
eficiente y eficaz de las necesidades sociales masivas. Pueden
ser atendidas por el estado o los organismos no
gubernamentales.

El Trabajo Social, es una disciplina que ha dado
muestras de competencia en la gerencia de programas sociales
masivos, siempre y cuando complemente su formacidn profesional
con conocimientos, destrezas y habilidades que le doten de
condiciones para ejercer 108 Cargus gerenviales. NO pasta £oh
una buena formacicon en la disciplina, es necesario capacitarse
para el desarrollo de habilidades gerenciales.

Se espera que este curso provea al futuro(a)
profesional de herramientas para el desempeno en cargos
gerenciales.

OBJETIVOS.

1- Capacitar al profesional en formacion en el
conocimiento de los fundamentos teorico-metodologicos
relativos a la mision gerencial de programas sociales
masivos.
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2- Conocer los principales factores del contenido Yy
del contexto que influyen en el desarrollo de un programa
social.

3—- Analizar algunas experiencias de gerencia social
de programas masivos e identificar sus fortalezas y
debilidades.

ESPECIF ICOS;

{—- Conocer los paradigmas que amparan el desarrollo
de la gerencia social, ubicando los aspectos medulares COmO:
la dinamica organizacional, los factores que inciden en la
toma de decisiones, los estilos de gestidn, roles, motivaci&n,
ambiente organizacional Yy social, comunicacion.

2- ldentificar los factores gque enfrentan al gerente
a la toma de decisiones relativas al desarrollo de un programa
social. ;

3~  jdentificar ¥ caracterizar 108 elementos que
forman parte del perfil deseable en la gerencia de programas
sociales. '

4— Conocer Y desarrollar habilidades gerenciales Y
destrezas para ubicar los principales problemas que preaenta
la gerencia y las posibles formas de superarlos.

5- Estudiar las principales variables economicas Y
macroeconomicas que inciden en el desarrollo de un programa o
proyecto social.

CONTENIDOS.

1— Que es la Gerencia?
Paradigmas.

2= Teorfa Administrativa de la Gerencia.
El Gerente es un Profesional que ejerce la
administracion.

3—- Los Fundamentos de la Practica Gerencial .
a— Conocimiento.
b Responsabilidad.

4—~ Las tareas del Gerente.

&~ La confcrmacidh de cargos gerenciales.
a- Errores usuales.



b- Estructura de los cargos.
¢~ Caracteri{sticas de la personalidad.
d—- Definicion de cargos gerenciales.

6~ Gerencia y Autoridad.
a- La dimension de autoridad en la gerencia.
b~ Los niveles de autoridad.
c— Los sistemas de autoridad.
d- Los niveles gerenciales.

7- Gerencia y Teoria Organizacional.
a- Comportamiento organizacional.
- Estructuras
- Tecnologia.
~ Medio ambiente.

b- Relaciones Humanas y Gerencia.

c— Enfoques basicos del comportamiento
organizacional.

8- Gerencia de Programas Sociales
a— Concepto de Programa Social.
b- Concepto de Gerencia Social.
c¢c— El contenido de los Programas Sociales.
d—- El contexto de los Programas Sociales.

g- Eastrategiaz metodologicas en la Gerencia de
Programas y Proyectos Sociales. _ ity

10~ Los Dilemas en Gerencia Social.
11- Los probliemas del Gerente Social.

12— El perfil del Gerente Social.

13- El Trabajador Social como Gerente de Programas y
Proyectos Sociales.

METODOLOGIA PEDAGOGICA.

El curso es de caracter teorico con ejercitacion de
algunas habilidades vy destrezas a traves del curso de
practicas investigativass en gerencia social y del curso
mismo.



Se trabajaré con diversidad de tecnicas didacticas
como: exposiciones de docentes, grupos de discusion, charlas
y conferencias asi como trabajos dirigidos.

EVALUACION DEL CURSO.

El aprovechamiento del curso se evaluard
considerando las dos dimensiones de la evaluacion: formativa
que busca valorar los avances ¥ dificul tades academicas de las
y los estudiantes sin cuantificar sus resul tados; sumativa
que registra cualitativa Y cuantitativamente el rendimiento
del estudiante para efectos de su aprobacion.

: x l"
Los instrumentos ¥y porcentajes de evaluacion son los
siguientes:

2 examenes parciales - 20% c/u 40%
1 trabajo de investigacion 30%
1 exposicion en clase 15%
sintesis grupal de discusion 15%.

Los grupos de discusion se llevaran a cabo en clase

o en act;yidades extra aula. La no particigacidn en ellos
provoca perdida del pqrcentaje debiendo ponderarse el numero
total de trabajos realizados en un 15%. Si el estudiante no

hace algun trabajo su nota sera cero, salvo que previamente se
justifique una tggggicion.

Si por alguna razon una o un egtudiante no pueden
presentarse a un examen, debera regirse por lo que establece
el Reglamento de Regimen Academico Estudiantil.
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