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I- DESCRIPCION DEL CURSO

El curso de Practica Profesional 3 es un curso teérico-
préactico,quetiene una relacidén de continuidad con el curso Teoria
y Metodologia del Trabajo Social 3 ¥y una relacidén de
complementariedad con 1los otros cursos gque  ae imparten en este
ciclo lectivo. Estas 4&areas tematicas aportan los contenidos
tebricos y metodeoldgicos gue se reguieren para orientar un
proceso de conocimiento cientifico v de intervencién profesional.
alrededor del tema generador del tercer nivel:

Las demandas de las clases sociales subalternas hacia
los Programas Asistenciales y de Desarrollo Social del
Estado y los Organismos no gubernamentales (ONGs) en el
contexto de la nueva estrategia de desarrollo y

de la focalizacidn de las politicas sociales.
Perspectivas de intervencion del trabajador social.

Se tratard de conncer analiticamente la intervencién del
Trabajador Social. establieciendo relacién con otros elementos de
la realidad social gue condicionan su practica profesional. Para
ello, serd necesario gue los estudiantes analicen el ejercicio
profegsional en un contexto histdrico-social concreto. Contexto
que incluye una dimensién global y lias caracteristicas
particulares de los agentes sociales que interactian en la
practica profesional: Jlas instituciones, los wusuarios de los
programas y el Trabajo Social como profesidén que interviene en su
formulacién y ejecuciodn.

El cursc Préctica Profesional III esta concebido como una
sintesis de conocimientos, destrezas y habilidades adguiridas en
el transcurso de los ciclos lectiveos anteriores. De manera que
las diversas actividades (charlas, asesorias, supervisiones, el
proceso investigativo) se desarrollardn alrededor de un hilo
conductor gue orientard los diversos grupos que se han  formado
para realizar la investigacidn-intervencién. En ese sentido,
dado que la mayoria de los temas yva han sido estudiados , lo gue
ge pretende es profundizar en aguellecs contenidos tedricos.
metodoldégicos y técnicos dgue guardan relacidn directa con los
objetos de estudic planteados por loa estudiantes en sus
proyectos.



I1. OBJETIVOS

Para orientar v evaluar las actividades del curso, se
plantean los siguientes objetivos:

Objetivos Generales:

1. Contribuir a la definicidén de eetrategias de intervencidn
del Trabajo Social orientadas a la satisfaccidén de las
necesidades sociales de los usuarioe de los programas sociales,
dentro del contexto de 1la reegtructuracidn del Estado
Cogtarricense v particularmente de las politicas socliales.

2. Fomentar en los estudiantes la capacidad para seleccionar
y aplicar las teorias, métodos y técnicas gue se requieren para
el andlisis e intervencidn en situaciones particularzs de interés
para la accién del Trabajador Social.

Objetivos Cognoscitivos:

1.1 Analizar las politicas sociales del Estado Costarricense
en el campo de la asistencia y el desarrollo social, conaiderando
la accién de otros organismos de la sociedad civil en la actual
coyuntura.

1.2 Caracterizar la participacién de los usuarios de los
programas sociales-en la formulacidén y ejecucidén de los proyectos
aplicados en las instituciones centros de practica.

1.3 Delimitar los espacios profesionales del Trabajdo
Social, identificando perfiles perfiles reales y definiende los
potenciales, en los programas sociales objeto de estudic e
intervencién.

1.4 Caracterizar las funciones del Trebajador Social en las
instituciones escogidas como centrog de practica en el ambito
estatal vy de la sociedad civil.

ObJdetivos de Servicio:

1.5 Reflexionar conjuntamente entre Trabajadores Sociales,
docentes vy estudiantes s=obre el ejercicio profesional, sus
avances v limitaciones en las instituciones especificas escogidas
como centros de practica. Tatene

1.6 Definir estrategias de intervencidn profesional
tendientes a promover una mayor participacién de la poblacidn
ugsuaria en el desarrollo de los programas sociales.
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1.7 Construir un marco explicativo para la problematizacién
de los objetos de estudio, que demuestre una aplicacién
coherente, rigurosa y articulada de los enfoques de la teoria del
Estado, en conexidn con la coyuntura socio-politica que atraviesa
la sociedaq costarricense.

1.8 Desarrollar habilidades vy destrezas para el trabajo
investigativo, en sus distintas fases de formulaciodn,
recoleccidén. andlisis v gistematizacion de la informacidn.

1.9 Desarrollar hahilidades de comunicacién. capacitacién y
educacidn con los sectores sociales usuariocs de los Programas
sociales.

1.10 Adquirir '1a capacidad para un trabajo en equipoc con
los funcimnarios de las instituciones estatales y de las ONGs.

ITI. METODOLOGIA

El curso ge espera desarrollar con la metodologia de taller:
es decir, como un proceso en el cual estan presentes el estudio.

la accién v 1a reflexion sobre 1a practica.

ategla de

A 1o largo del mismo se iri desarrollando una estr
og de sstudio
=

investigacidn e intervencidén, alrededor de loce obdiet
planteados en 1los proyectos elaborados por los ezatudiantes
durante el cicloc lectivo anterior. Ezta permitira articular tres
niveles: la actuacidn en torno s situaciones coneretas aue surgen
en la institucién-centro de practica., la evaluacién sobre el
proceso y la sistematizacién del conocimiento gque se va
obteniendo.

Proceso Metodoldégico: fases o monentos

Momento de Insercién-

5i bien este momento comenzo desde el primer ciclo con los
contactos iniciales con funcionarios de 1la institucidén-centro de
practica. con la elaboracién de un anteprovecto de invegstigacidn-
intervencidén, en este ciclo lectivo los estudiantes se integran a
la institucién en forma directa. por espaclo de catorce semanas.
Asi podrén conocer mas detenidamente los rasgos concretos de la
Politica Social. las funciones usuales de wun Trabajador Social,
las caracteristicas de la ejecucién de los Programas sociales, v
a la vez plantearse con hayor conocimiento problemas obietos de
intervencién para su préacticsa. ;



Con esos elementoz. los estudiantegs podran hacer ajustes a
loes proyectos. reelaborandoc sus propuestas con base en las
cbservaciones de gus profesorez v en consulta con los
Trabajadores Sociales encargados de lo provectos eascogidos para
la practica.

Productos: - Ajustes al provecto de investigacioén-
intervencién. :
—~ Elaboracidén de un plan de intervencidn en la
insgtitucisdn.

Duracidén: 5 de agosto al 9 de setiembre.
Momento practico-reflexivo:

En este momento se articulan dos tipos de actividades
complementarias: el trabajo institucional v 1la sistematizacidn
de la experiencia.

El trabajo institucional s=se concibe como una practica,
mediante la cual los estudiantes degempefian labores como
agistentes de Trabajo Social. bajo la orientacién de un
profesional en la misma discirlina, designado por la jefatura de
la dependencia corresgpondiente. En términos generales, se
pretende que los estudiantes desempeflen funciones profesiocnales
inscritas dentro de los métodos de caso. grupo o comunidad., o con
alternativas diversas (planificacién, investigacidn social,
promocidn social).

Los estudiantes dedicardn dieciséis horas relod por =zemana
para su trabajdo institucional, en el horario establecido de
comin acuerdo entre estudiantes y funcionarios, tomandc en cuenta
las caracteristicas de la poblacidén usuaria, de los programas
institucionales v 1las necesidades de los estudiantez. De esas 18
horag, cada mes deben tomarze al menos 2 horag para la
gupervisisn docente- institucional {(ver actividades mas
adelante).

La sistematizacidn la conatituyen las diversas actividades
de andlisis, interpretacidn v sistematizscibn de las
experiencias. Serdn parte de este momento el trabajo de los
gubgrupos de egtudiantes. dirigido a sanalizar su préactica v a
preparar log diferentes informes de investigacidn e intervenclsdn
sefialadog en este programa. También las reflexiones tedricas gque
se realicen durante las sesiones de supervigidn vy las jornadas de
intercambioc v sistematizacidn.

Duracién: 18 de agosto al 15 de noviembre.
Productos escritos: avance de investigacidén: 7 de octubre.

;
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Exposicién del avance en Jornada de intevrcambio: 30 de

getiembre v 19 de octubrse.



Momento de Exposicidn:

Se esgstructura vy redacta el informe final de investigaciodn e
intervencidén, que sistematiza vy sintetiz =21 conocimiento
obtenido con respecto al problema de 1nvebt1ga01on 1nt9rven01on
planteado y sobre sl proceso metodoldgico seguido.

Duracién: Del 18 de noviembre al 6 de diciembre

Productoz: informe final escritso, para la Universidad v la
institucidén.
Exposicién y discusién del informe en la Institucién

Entrega de informe a la institucién: del 2 al 8 de diciembre
Entrega de informe a la Universidad: 9 de diciembre (fecha
maxima).

IV. ACTIVIDADES ACADEMICAS

En easte cursc. los objetivos planteados se pretenden
alcanzar mediante las siguientes actividades:

4.1 Apovo tedyrico- metodoldsico general:

El martes de cada semana, por las tardes., durante esesiones
de trabajo de cuatro horas aproximadamente. s reunird todo el
grupo con una docente del drea de Trabajo Social. para cumplir
con algsuno(s) de los siguientesz objetivos:

* analizar temas de la coyvuntura relacionados con 1
proyectos de investigacidén- intervencién.

1
o
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¥ participar en charlas de apoyo metodoldgico , de interés
comin para los proyectos en edecucidn o para las labores
profesionales en la institucidn.

* realizar reflexiones generales sobre la experiencia de
prdctica institucional.

4.2 Sesiones de supervigidn dogente: anali del Proceso

de la practica v apovo tedrico metodoldgico espec

Se vrealizarédn cada 15 dia= v en ella participaran el
subgrupo de préctica v la docente resvonsable de la supervigiodn .

Cada sesidén ee organizard en torno a una agenda de
discusidn, con base en temas de interés que vayan surgiendo
durante el proceso, los cuales deben sey preparados  oon
antelacién por todos los participantes. docentes v estudiantes.

Algunas de 1a segiones pueden dedicarse al andlisis de
lecturas seleccionadazs para urieﬁtar tedrica o metodoldgicamente
el proceso de 1nveut1gaAlén—intervencién.




Lag supervigiones gerdn un  mecanismo  para evaluar vy
calificar el rendimiento y aprovechamiento de los estudiantes
durante el proceso.

Los criterios para evaluar estas aesiones serian los siguientes:

a. Capacidad creativa para eatructurar respuestas operativas
ante las necesidades institucionales vy de la poblacidn usuaria.

b. Capacidad de interpretacidén de situaciones particulares
relacionadas con el proceso.

. Comprensién de lecturas asignadas vV capacidad para
distinguir sus aportes para el andlisis e intervencsiodn.

d. Capacidad autocritica para entender lag observaciones
emanadas de la supervisién institucional (ver punto 4.3).

La calificacion de ila supervisgién se realizara
preferiblemente al final de cada una. Si no fuera posible por
razones de tiempo, su resultado sera comunicado al equipo de
estudiantes a mds tardar la siguiente semana.

4.3 Supervisidn Institucional- docente

Los estudiantes realizarédn su préctica badjo la orientaciodn
vy supervisidén técnica vy dizciplinaria de un(a} trabajador(a)
social designado(a) por las Jefaturas de Trabajo Social de la
reapectiva institucidén y en los términos definidos en el acuerdo
de colaboracidn.

Las estudiantes deberdn cumplir resgpconsablemente laas tareas
asignadas dentro de los horarios sstablacidos, acatar las normasg
v reglamentos internos de 1a institucidén. Las cbservaciones sobre
el trabajo profesional de las estudiantes que tenga el o la
trabajador (a) =social responsable serdn comunicadas en las
reuniones de supervisién mensual, dirigidas conjuntamente por el
(la) supervisora institucional v la docente responsable de la
Universidad.

Log criterios de evaluacién zerén los siguientes:
a. Habilidades y destrezas:

a.l Dominio de los contenidos que orientan el quehacer del
departamente ¥y que se relacionan con las funciones de los
egstudiantes (objetives. funciones,. programas en los que
participa,etc. ).

a.2 Capacidad para comunicarse con los usuarios v
orientarlos adecuadamente.



Habilidad para entrevistar.

a.4 Participacidn en el trabajc en equipo {aportes.
sugerencias, etel)

b

b.1 Interés en &l trabajo.
b.2 Iniciativa y esfuerzo.
b

.3 Responsabilidad v dedicacién.

b.4 Puntualidad.

o
w
b

espeto de los valores éticos del Trabajo Social.

¢. Conocimientos.
.1 Correspondencia entre los conocimientos ad qulrldus en la
Carrera v el desempsfico de las labores profesionales del
agtudiante.

c.2 Capacidad para aplicarles al trabajo institucional.

4.4 Asesorias.
Los profesores de So lidad en Teoria del

iclogia (especisa
signados & te curso ovmplirdn  una
e a . todos log subgrupos de préactica.
Esta se organizarda en sesiones semanales en las ouales ss
discutirédn lecturas seleccionadas para apuyqr la elaboracidn del
marco explicativo del objeto de estudic. Ademds se reviseran los
avances de reflexidn tedrica sobre el proceso de esclarecimiento
del objieto de estudio. En el caso de la profesora de
Investigacidén, darad seguimiento a los instrumentos que elaboren
los estudiantes.

'5"

&
Estado) e Investigacion a
labor de asesocoria permanen nt

e
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4.5 Talleres de intercambioc v sistematizacidn.

Durante este ciclo lectivo se efectuardn por lo menos dos
talleres de esata naturaleza., con la participacioéon de todos los
estudiantes v docentes del curso,segin calendarizacién en paginas
giguientes. {ver programacidn en Process metodoldgico: Momento
practico- reflexivo).

b5e pretende gque en estas actividades los estudiantes
expenﬁan la reflexidn sobre sus sxperiencias v se retrolimenten
del andlisis colectivo, 2cn miras  a obtenar oconclusiones
preliminares (en forma de hipotesi

iz) en cuanto al problema objsto
de estudio e intervencidn.



4.6 Evaluacidn de los documentos escrito

i1}

-

Los diversosg trabajos escritos que entreguen los estudiantes
serdn calificados con egstos criterios:

a. Presentacidén: redaccidén, ortografia, aplicacién de las
técnicas de investigacidn bibliografica.

b. Coherencia en el andlisis, articulacién 16gica en el
rlanteamiento de las ideas.

c. Fundamentacidn tedrica v empirica del andlisis (manejo de
categorias de andlisis y rigurosidad conceptual).

Evaluacion O0T-1020.
Ar=sa de Trabajo Social.

Proyectoinvestigaclién-intervencién.............. SEl N i R 15%
Avance de Investigacidén(individualy........ s e . e
Supervisiones(individual).......... e e e
InTomeline eBorite. .. ... i Sl o 30%
Entregade informe escritoc a la institucidn...... e ... 18%
Exposicidén oral deltrabajo en institucién.......... rSenl e et Q&%
THAL S - wEia it e e Sty i oo rmREeE S B SR a0 100
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL 1T CICLO 1996

5 agosto Apertura del curso
12 agosto Taller: Metodologia de provectos de investigacion
13 agosto Discusidn del programa v orientaciones para la practica

20 agosto Conferencia: El diagndstico en =] TS Individual.
ficda. Ana Josefina Glell.

27 agosto Préacticas de diagnéstico social.

3 de setiembre Instrumentos del TS Individual:informe social,
estudic social, la referencia. Licda. AL, Ghell.

10 gsetiembre Précticas de elaboracidn de instrumentos.
16 de setiembre Intervencion en crisis. Licda. AJ. Ghell.
24 setiembre El trabajc en equips. Prof. H. Franceschi B

1 de octubre

ietémioa,

(1‘

& de octubre

Kathia
15 ocotubrs Papel: 1a participacion del TS en el Plan de
Combate a la pobreza. Regiones Pacifico Central v
Occidental. Invitadas: lLicdas. iris Rojas v E. GSolis.

22 de octubre

28 de octubre

i:"g‘ FLAT

5 de novienbre Tema por definir,




