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Este curso pretsndse gue  los estudiantes realicen su primera
gxperisncia de investigacidn social y de produccidn de conocimientos.
Se eiecutard bajioc la modalidad pedagdgica denominada "Taller" vy en €1
comparten la responsabilidad académics las  profesoras de Teoria v
Supervisitn en Trabajo Social (4 hrs. Teoria vy 13 hrs. practica); en
complemento ze articulan al procesc &1 curso de  investigacion en
Trabaic Sococizl {2 hrs. Teoria vy 2 hrs. practica) v Epistemclogia (2
ioras teoris v 1 hora practica).

=a dezﬁrenden del tema generador gue

& itn, denominado en el curriculoc comc:
"For fuerza de trabajoc y las politicas
sSoCciales cComoc esSpacios de intervencidén del Trabaiador Social
coctarvicense", para. desde &1, clarificar la gé&nesis de  1a
problematics social v la naturaleza de los posibles abordajes de los

obistos especificos del Trqbajc Social.

Se adoptari la estrategia metocdoldgica de taller y el método de
investigacidn exploratoria—descriptiva. Con ello, se promovera el
conocimiento de los grupos de trabajadores en el ambito laboral y en
el familiar. Ademids, £l curso busca la reflexidn socbhre alternativas
ge solucidn, ios problemas derivados de las formas de reproduccidn
de la fuerza de trabaic v de las condiciones en gque se realiza la
reproduccidn =ccial.

Jak]

fa prédctica prafesiaonpnal 1 requiere de 4 horas  tedricas y de 16
horas practicas por semana, de las cuales 4 se dedicaran a realizar
trabaic productivoe ¥ ias FEEtaﬂtES 2 ejecutar la investigacion
diagndstica; por lo gque la asistencia a lecciones y a las actividades



= son reqguisitc  para su aprobacidn. Por ou modalidad, el
o =&lo se aprusba en el pericdo ordinario.

o= sectores sociales subalternos, selecciocnados para realizar
la experiencia gue demanda la practica profecional 1, son:

- FPequedos vy medianocs productores agricolas de San Ramdn.
— Trabaijadores de mediana vy gran industria de BSan Ramdr .
Falmares vy HMiramar. ’

— Trabajadores de la micro—empresa de alimentos de San Ramon.

— Trabajadores de la industria transnacional en Alfaroc Ruaiz.

2. DObEsetiwoas:s

2.4. Facilitar el estudioc vy manejo adecuado de estrategias de
investigacidn social y de intervencidn profesional, orientadas a 1a
produccidn de conocimiento cientifico, Sobre  1as formas de
reproduccidén de la fuerza de trabajo de los sectores subalternos en
Costa FHica.

>. fApoyar el desarrollo de habilidades y destrezas que
como la

In

capaciten al estudiante para la investigacidn zocial, asi
relacisn profesional con  los sectores populares en los  ambitos
productivo ¥ familiar.

2.3 Reflexionar sobre espacios reales de intervencidn

profesional frente a las condiciones laborales v csociales de los
cectores sSociales subalternos v . ante las  politicas del Estado
Costarricense en la coyuntura actual. ’

De conocimisnios

— fAhalizar las caracteristicas de las formas de reproduccion de
ia fuerza de trabajo v de la reproduccidn social de los sectores
zubxlternos.

- Analizar las caracteristicas de la estructura familiar de los
sectores sociales subalternos en Costa Rica.

- Conoccer algunas de las politicas sociales destinadas &
responder & las necesidades cociales de los trabajadores de
reproduccidn ce la socisdad.

De aprendizais: &

— Establecer una relacidn dinamica entre  los diferentes
conceptos vy teorias sociales explicativas de las relaciocnes csociales
v las formas de reproduccidn de la fuerza de trabajoc de los cbhreros,
campesinos y pequefios productores.



~ Fundamentar empirica v tedricamente los hallazgos de interés
cientificos captados a través de la aprozimacidn a 1la realidad,
propiciada por 1la insercion  en el trabajo productive v 1a
comunicacidn con los sectores sociales.

— Elabhorar una investigacidn diagndstica, tipo exploratorio—
descriptiva gue contribuya a esclarecer los  hechos sociales en
estudio.

— Identificar los principice eticos, metodoldgicos v loo modelos
1o s 7

de intervencidn gque deben guliar la intervencidn profesional en el
contexto laboral v familiar.

Bue los estudinatec desarrollen habilidades v destrezas para:

[

— Insercidn labkor

it}

¥y Tamiliar.

— La expresidn oral ¥ escrita.
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r disefios e informes de investigacidn social.

la técnica de la entrevista estructurada, el
la chservacidn estructurada.

1;ﬁarin ¥
- Elaborar guias de cbservacidén, entrevistac ¥ cuestionarios.
— Elaborar informes de investigacidn.

— Ordenar y analizar datos.

— Organizar y conducir reuniones.

— Comunicar en forma clara ol discurso.

"

Trabkaj N grupo cperativo.
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populares.

—Sensibilizar a los estudiantes para gue comprendan  la
naturaleza v efectos del trabajio productivo v del doméstico segin las
caracteristicas de clases de los sectores subaliternos.

— Contribuir a la reflexidn de los trabajadores respecto de sus
tondiciones laborales, de vida en general vy sobre su capacidad de
gemanda social frente al Estado, mediante la diseminacitn de los
resultados de investigacidn.

— Efectuar algunas gestiones para informar a los grupos

productivos sohre servicios institucionales a los que pueden acudir
para satisfacer algunas de sus necesidades.




Contenidos

Ectrategiacs de intervencidn profesional

£l objetoc de intervencidn profesional.

—

El espacio profesional.

La necesidad social vy la intervencidn

F—-I-46 Andlisis: de covuntura

intervencion profesional.

Z-1I-7 Estrategias de intervencion
= Modelocs de
scipeducativo.

b— Los métodos

intervencidn: El

=t
=3
tradicionales:

I-I-8 La programacidn social:

pantograma, autoevaluacidn, entre otros)

5—I-% Técnicas auxiliares p

insercitn social: periddico mural, lluvia
group. papeldografo.

Z-I-1¢  Instrumentos  de apovyoc: cuaderng

familiar-

Actividades: Exposicidn grupal, ejercicios
aula v presentacidn de un reporte final.
a

Duracitn: cemanas

1T Unidad: La familia

como herramienta para

t&cnicas basicas

individuales

reproduccidn

M&todo v metocdologia en Trabajo Social.

,

profesional .

Contradicciones en el espacio profesional.

analizar la

profesional:

modelo promocional

el sercicio social de grupo.

{el cronograma,

ara la investigacidn diagndstica y la

de  ideas, focus

de campo, visita

fuera del
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fuerza de _trabaijo en

Z-II-1 fAspectos
Ciclo vital de la familia.

nceptos generales para el abordaje
mas familiares.

- cnicas de diagnéstico v evaluacion
d— Conflicto poder y violencia en l1a
viclencia Sut 1 con conflicto

relac
intrafamil {tipos, cCconsecuencias,
C.H.)
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viC&:
a— Cambio=s estructurales.
b— Tendencias demograficas.
c— Modificaciones de su funcidn social.

1

operativos de la intervencidn familiar:

vy evaluaciton de los
familiar.

famila: concepito de
v podger, vioclencia
caracteristicas en

ges de la familia en



fctividad
los estud

Duracidn:

=
1

=: Euposicidn del docente, conferencia, resumen tedrico de

tu
iantes vy taller de analisis.

4 semanas

I1II Unidad: FPoliticas Sociales v reproduccidn de la fuerza de trabajo
de los cectores cubalternos.

F—~III-1 CGué& es la Politica Social®?

3-1I1I-2 Funcidn en el proceso de reproduccidn de la fuerza de

trabajo.

—-Z Frogramas vy provectos cociales dirigidos a la poblacidn
obrera y campESina.

3-111-4 La practica profesional en el sector laboral:

Y|
forerd

- rT
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-
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a~ Funciones.

b— Hetos.

c— Limitaciones.

d— Caracteristicas en Costa Rica.

—% Trabajo Sccial con mujeres:
a— Ferspectiva de genero v utilidad en 1a practica
profesional.

k

t— Caracteristicas de la incorporacidn laboral de la mujer
=n Costa Rica.
c— Froblemas v retos de la participacidn laboral de la

—& Trabasio Social con campesinos:

a— Frincipales problemas vy necesidades del sector
campesino. '
b— Funciones del Trabajo Soccial con campesinos.

Trabaio Social con obreros:

b 4
¥z
7

blemas v necesidades

O
strategias de abmrdaje o
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Actividades: Investigacidn documental, exposicidn individual y  mesa

redonda.

Duracidn:

7 cemanas.

. FProcesc FPFedagdg i oo

del curso implics gque las docentes se

La modalidad pedagdgica
constituvan en facilitadoras y asesoras permanentes vy sistemdticas
del proceszo de investigacidn y de las actividades de intervencidn
a cabo 1los estudiantes., ello se logra mediante

social gue lleven



sesiones te6ricas, de an&lisis de la realidad, de supervision y de
reflexidn sobre la practica.

Los estudiantes, organizados en pequefos grupos de trabajo,
abordaran el objeto de estudic, por medio de la incorporacién a los
procesos de investigacidn en 1 espacic  laboral y familiar de los
trabajadores y las trabajadoras, usando como estrategia de insercidn
la realizacidn del trabajo productive del sector social seleccionado.

El proceco tedrico serd& abordado por medioc de la metodologia del
taller con actividades a cargo de la docente vy de los estudiantes.
{ver puntoc Z: Unidades Tedricas) FPor la naturaleza tedrico practica
del cursoc, la azistencia a lacs sesiones tetricas y  practicas es
ocbligatoria.

h ]

oceso practico e=t& integrado por cuatiroc momentos

al Ernfaziz provectivo: Momento de insercidn en la produccidn_ v
= | 4o

con las familizss: En éste se  trazan  los  lineamientos tedrico-—
metodoldgicos que guiardan la practica profesional, los cuales se
concretaran en la elaboracién del provecto de investigacion. El

proyecto, a cargo de subgrupos de estudiantes, orientard un estudio
de caso gue tendri como referente a un grupo productivo seleccionado
en el ciclio anterior.

Actividades:
- Reanudar contacto con centros de produccidn, con informantes
claves para coordinar las actividades de investigacidn durante

3 horas semanales.

Iniciar el proceso de inserciédn en los centros de produccion y
con los trabajadores y sus familias.

— Inicioc del trabajo productivo durante 8 horas semanales a

partir del & de agosto. Ademis, establecer un trabajo
sistematico en las familias seleccionadas como muestra.

FRecopilacidn de informacidn pertinente en fuentes secundarias
vy directas. '

~ Fresentacit;m del provecto de investigacidn.

Duracion: Del 7 de agosto al 4 de setiembre.

b) Enfasis FPracticos: Momento de sjecucidn v analisis:

Se realizaran distintas actividades de recoleccidn, analisis de
datos v de intervencidn con los  trabajadores Yy sus familias,
siguiendo lo programado en el proyecto.

En este momento, se vincularan dos actividades complementarias:
El trabajoc productivo y la ejecucidn de actividades cognitivas. El&
trabajo productivo es el medioc de aprendizajie de las condiciones



laborales en gque venden y reproducen la fuerza de trabajo los sujetos
interactuantes en el procesoc productivo.

De esta forma, su busca la sensibiliracidn del estudiante ante
las situaciones gue enfrentan los sectores populares, con el fin de
dotarlac con mayores coriterios profesionales para calificar la
situacidn de alguncos trabajadores costarricenses, v ofrecer  posibles
vias de resclucidn de la prooplematica gue enfrentan.
lLas &actividades de investigacidn, significativas en ecte
momento, sSeran ia recoleccidn de datos & partir del emplec de
teécnicas ¥ la reflexidn sobre las experiencias grupales. También, se
promovera & participacidén de la poblacidn, como sujetos de
conocimiento alvrededor de hechos significativos.

L
g

=
4
1
i

El u=soc de téonicas de investigacidn bibliografica, de
recoleccidn  de datas v e promocidan  popular, deberan manipularse

adecuadamente, a fin de alcanzar la participacidn v capacitacidn de
todos los actores sociales involucrados.

Se realizaran actividades complementarias como conferencias,
centros de produccidn, dos sesiones de analisis de l1a

Tinalidad de aportar nuevos elementocos tedricos para
1 objetc de estudio v fortalecer el interaprendizaje

entre todos los estudiantes y las docentes.

Duracitn: del 4 de setiembre al 25 de octubre.

c} Enfasis explicativo: Momento de sistematizacidn de
resultados: Se trata de profundizar el andlisis de la informacidn
obtenida a lo largo del procesc y . de buscar las explicaciones del
problema de investigacidn en cuestidn. ’

Los estudiantes deben propiciar la participacidn de la poblacidn con
la cual =se encuentran desarrollando su  intervencidn, en la discusitn
de

algunos resultados de 1a investigacidn y en el analisis de
politicas scciales, a fin de enriquecer el analisis realizado v
evaluar la atinencia de la intervencidn.

A1 final de este momento se cierra  la experiencia productiva vy se
estructura , se redacta el informe final de la investigacidn-—
intervencidn.

Duracidn: del 30 de octubre al 24 de noviembre.

d} Enfasis expositivo: Momento de divulgacidn de resultados:
Con la exposicion de resultados, se cierra la experiencia de

aprendizaje v de comunicacidn con e1 grupoc de docentes, ' el grupo
productivo v sus  familias. S5 adoptard la forma de #amen oral
individual v se realizard posterior a la entrega del informe final de

investigacidn.

Cada grupo de estudiantes definira la tecnica iddnea para devolver
los conccimientos obtenidos respecto a la reproduccidn de la fuerza




de trabaioc del grupoc productivo y, asi, aportard & la comprension de
la situacidn de reproduccion de 1los sectores  subalternos en la
actividad.

Duracidinm: gdel 24 de noviembre al S de diciembre.

4.1. Instrumentos de investigacidn: Cada grupc de estudiantes
disefard los instrumentos apropiados, de acuerdo con las teéecnicas
cseleccionadas. Como instrumentos de registro se deben emplear el
cuadernoc de Campo, las programaciones quincenales y ficha de

recoleccisn de datos. Fara el  trabaijioc grupal se usard Gna guia de
evaluacitdn. Deben de presentar avances que conduzcan al ordenamiento
del proceso segun el  cronograma previsto: El proyecto el 4 de
setiembre, la presentacién de instrumentos para la recoleccidn de
datos =1 1B de setiembre, la recoleccidn de informacion el 23 de
cetiembre, el procesamiento de la informacidn el 30 de octubre vy el
informe de investigacidn =1 24 de noviembre.
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¥ con cada subgrupo de estudiantes, el proceso de
ervencidén gue estdn llevando a cabo. Tambien,
o
i

A
m
.h

et
v

1

mom

o

%
]
[
Ul n
o
e M
p
[
dwm
m <
m
|l el
-

,_

S
]
m

e lecturas, como refuerzoc parae sclventar vacios
crnicos gue se  detecten durante el

i
m 2
G n

"

pu]
!
n]
n
m w
in
il
i
b

=
&£
=

n =~
o a

Tl

5

i

i
I
n
e

T
I

8l

ardn con fTrecuencia guincenal y estaran a
& ocial apovadas por los profesores de las
gue participan en &1 nivel 11, cada 22 dias.
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=z medida de las posibilidades institucionales
en =2 o en 1z universidad; previoc acuerdo entre
docentes vy sstudiantes. Cada sesidnr se organizara en  torno a una
agenda de discusidn, con base en temas de interés gue vayan surgiendo
durante el proceso {se anexa programacidon por cada grupo de
practica). Siempre se debe revisar y potenciar la investigacidn, la
sensibilizacion v &1 trabajoc en grupo operativo.

i B I o T
il
I
el pud o L)
[ I 1

1n
nnrn a
m
=
oo
b |
[
in
o
b}
rr
g
bl

bh) Sesiones tedricas: En ellas se reunivrd & los estudiantes
matriculados en la practica profesional, las sesiones seran semanales
v de 4 horas, y en ellas se tratardn temas especificos segin
programa, bajo la responsabilidad de la profesora vy  los estudiantes
participantes.

El aporte tedrico girard alrededor de aspectos de metodologia del
Trabajo Social en el ambito laboral v familiar, dirigido al estudic
de la reproduccidn social y de la fuerza de trabaioc de los sectores
sgciales.

c} GSesiones de intercambio v sistematizacidn: En estas
actividades los estudiantes expondran ila reflexidn sobre sus
experisncias e intercambiardn andlisis grupales, guiados por las



profesoras responsables del area de
investigacidn.

Se realizardn dos sesiones con la participacidon
estudiantes v profesores de la practica, el 22 de setiembre y el 3 de

noviembre.

T— Ewvalwuwacidrs =

La Practica Prafesional I (fArea de Teoria vy
asignado un valor del 60 4 del valor total del

Trabajo

supervision}
blogue,

Social vy

de todos

por &l curso de Epistemclogia gue tiene asignado el restante 20 %,

FECHA INSTRUMENTOS DE EVALUACION YalLoR
{-F-G0 Frovecto

de investigacidn. 10%
FP=h F F=ii Seciones de intercambic 7 A
24-3 al 24-11 Superviciones 20%
7-8 al 24-11 Seciones tedricas de T.5. A0

{ 1 Examen 2Z0%

v trabajos 20%)

18-9/25-9/ Avances investigacidn (818
S0-10
24-11 Informse Final

de investigacion . 204
1,2 v 3—-12 Examen oral S%
22-11 al 46-12 Devolucidn de resultados 2F 4

S.1. Criterios de Evaluacidn:

FPara evaluar los trabajos escritos:

HMODALIDAD

Grupal
Individual
Individual

Individual

Grupal

Grupal

Individual

Grupal

a) Calidad de la presentacicon (estructura légica, ortografia,
Redaccifm ¥ aplicacidn de técnicas bibliograficas}.

b) Coherencia en la exposicidn de ideas.

e

wechos =sociales con

d} Rigurosidad conceptual.

Capacidad de analisis e interpretacidn {(relacidn de los
hec las categorias de analisis).

tiene
integrado
ademas por 21 cursc de Investigacidn Sccial, cuyo valor es del 20 4 vy



FPara evaluar las sesiones de supervisidn:

a) Capacidad de analisis de interpretacién de la realidad
estudiada.

t) Capacidad creativa para intervenir en la realidad.

c} Criticidad frente al medioc social en que se desenvuelve la
practica.

d} Dedicacidn vy responsabilidad en el cumplimientoc de las
tareas.

e} Capacidad para evaluar sl proceso metodoldgico v los
resulitados de la investigacidn. (Se anexa instrumentos

especificos)}.

=k
et

Capacicad de superar cobstiaculos metodoldgicos y de
organizaclion popular.

Con relacidn a la comprobacidon de lecturas v pruehas cortas:
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conceptual.

b} Capacidad para vincular los contenidos tedricos con los
fendmenos de la realidad.

c) Comprensidn de contenidos.
Ern jornadas de analisis:
a) Aporte al andlisis tedrico-metodoldgico.

b} Capacidad de sintesis vy de claridad en la exposicion de
ideas.

c} Uso de recursos didicticos.
d) Capacidad de evaluar los resultados de la experiencia
profesional I.
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