Il- OBJETIVOS
Generales:

1) Que los estudiantes conozcan Yy examinen criticamente elementos teoricos-
metodolégicos propios de la intervencion profesional socio-educativa del Trabajo Social
con organizaciones populares.

2) Propiciar el desarrollo de habilidades y destrezas concemnientes al desarrollo de la
relacion profesional cientifica y ética entre estudiantes y la poblacion de las
organizaciones seleccionadas para la practica.

3) Construir estrategias de intervenciéon profesional con organizaciones populares,
fundamentadas en el conocimiento de sus necesidades sociales dentro del marco las
politicas estatales y de la dinamica de los movimientos y organizaciones sociales de Costa
Rica en el momento actual.

Especificos:

1) Identificar problemas objeto de intervencion relacionados con las necesidades
organizativas de los sectores sociales con los que se lleva a cabo la practica,
tomando como base el diagnéstico exploratorio-descriptivo realizado en el ciclo lectivo
anterior.

2) Formular, ejecutar y evaluar un proyecto de intervencion del Trabajo Social con
grupos populares, en el area de la promocién, capacitacion y educaciéon de las
organizaciones populares, mediante el uso de estrategias participativas.

3) Fortalecer las habilidades y destrezas para disefiar y aplicar instrumentos de
recoleccién de informacion, planificacion, comunicacion, promocion, capacitacion y
organizacion con sectores populares.

4) Ejercitar a las estudiantes en el manejo de técnicas e instrumentos para la expresion
oral y escrita, el trabajo en equipo, la programacion y evaluacion de actividades de
intervencion profesional.

5) Abrir un espacio para la sistematizacion de experiencias, COMO recurso metodologico
para la obtencion de conocimiento a partir de proyectos de intervencion socioeducativa
con organizaciones populares.

8) Reflexionar sobre el espacio profesional del Trabajo Social con organizaciones
populares, en el contexto de las politicas estatales vigentes y de la dinamica de las
organizaciones y movimientos sociales.
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I- DESCRIPCION

Este es un curso tipo taller, mediante el cual se pretende orientar, teorica y
metodolégicamente a los estudiantes, para que realicen una practica con organizaciones
populares. Interesa que los estudiantes formulen estrategias para la promocion y
capacitacién de los sectores popuiares organizados.

Desde la perspectiva tedrica metodoldgica del Trabajo Social, las estudiantes
estudiaran y aplicaran recursos metodologicos para atender necesidades sociales desde
el escenario de las organizaciones comunitarias, ambientalistas y de mujeres, ubicadas
en la zona de influencia de la Sede de Occidente.

El eje tematico generador del proceso de ensefianza-aprendizaje, definido para el
nivel 1l es’ "Las formas de organizacién de fas clases subalternas, las politicas de
organizacion y promocion social como espacios para construir estrategias de
intervencion profesional”

Los contenidos tedrico-metodoldgicos se abordaran en 4 horas semanales y la
experiencia de intervencion durante 12 horas por semana, lo que se le acreditara al
estudiante con 10 créditos.

Para avanzar en el conocimiento y atencién del objeto de intervencion, los
contenidos del area de Trabajo Social (4 horas teoria y 12 practica) se articulan con los
contenidos de las disciplinas de Sociologia (2 horas tedricas y 2 practicas) e Investigacion
(2 horas tedricas y 2 practicas semanales).

Es importante aclarar que complementan este bioque OT-1016 los cursos de teoria
social OT-1034, OT-1035 y OT-1036, que se imparten paralela y simultdneamente a éste.
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Iil- CONTENIDOS Y ACTIVIDADES DEL CURSO:
3.1 Contenidos tedrico-conceptuales- metodoidgicos:

3.1.1 Proyectos de intervencion socio educativa (recapitulacion).

: (3 semana).

3.1.2 Liderazgo en las organizaciones de base. (2 semanas).

3-1-3 Relaciones de poder y manejo de conflictos. (2 semanas).

314 Recursos instrumentales para la intervencion planificada.(2 semanas)

3.1.5 Politicas estatales y dinamica de las organizaciones populares a partir del
2000. (:2 semanas).

3.1.6 Evaluacion de proyectos sociales con organizaciones sociales. ( 2
semanas)

3.1.7 El espacio profesional del Trabajo Social con organizaciones no
gubernamentales y con organizaciones populares. (2 semanas).

3.2 Actividades

CJ

.
£

Revision y ajuste de la investigacion diagnéstica y del proyecto de intervencién-
(Estudiantes y profesoras supervisoras del area de Trabajo Social).

Cd

/7
*

Formulacion y ejecucion del proyecto de intervencion. (Estudiantes, profesores y
poblacién meta de las organizaciones).

<,

< Observacion de las profesoras supervisoras acerca de la intervencion de las
estudiantes en las organizaciones.

» Giras académicas para el conocimiento y reflexion de las politicas de promocion social
o -desarrollo local y de la dinamica de las organizaciones populares

% Supervisién del proceso de intervencion. (Estudiantes, profesoras supervisoras; con

apoyo de profesores de las areas de Sociologia e Investigacion.

>,
*0

Talleres de inter-aprendizaje sobre el proceso de intervencion con las organizaciones
popuiares y el espacio profesional.

< Elaboracién del informe final de la experiencia de intervencion.
% Devolucion de resuitados a las organizaciones centros de practica.

Duracion del periodo de asesoria tedrica: del 12 de agosto al 29 de noviembre del
” 2002.

IV- PROCESO METODOLOGICO



El curso se desarrolla siguiendo un proceso integrado por cuatro momentos
metodologicos interrelacionados, que a continuacion se detallan:

ENFASIS PROYECTIVO: MOMENTO DE INSERCION EN LAS ORGANIZACIONES

En este momento se trazan los lineamientos tedrico-metodoldgicos de la practica
profesional, los cuales se concretan a la luz de la insercién de las estudiantes en la
dinamica organizacional y de los proyectos de intervencién, elaborados por parte de los
subgrupos de estudiantes asignados a cada centro de practica.

En este primer momento, las estudiantes llevan a cabo actividades como estas:

a. Reanudar el contacto con miembros de las organizaciones y con informantes
claves y ademas participar en actividades de la organizacion, con el objetivo de
definir conjuntamente las posibles acciones de las estudiantes con la organizacion.

b. Recopilacién de informacién en fuentes bibliograficas, documentales y directas,
necesaria para complementar la investigacion diagndstica y corregir la formulacion
del proyecto de intervencion.

c. Insercién de los estudiantes en la dindmica de la organizacion e inicio de un
trabajo sistematico con las organizaciones escogidas como centro de practica,
dedicando 12 horas, dos dias por semana (jueves y viernes).

Duracion: del 14 de agosto al 4 de septiembre.
ENFASIS PRACTICO: MOMENTO DE EJECUCION.

En este momento las estudiantes realizan distintas actividades de intervencion con
las organizaciones, de acuerdo con lo programado en los proyectos.

Las técnicas que empleen los estudiantes pretenden el desarrollo de un proceso de
educacion y capacitacion con las organizaciones. Por tanto se debe procurar la
participacion activa de sus miembros, en calidad de sujetos capaces de satisfacer las
necesidades sociales sentidas por la organizacion.

En las sesiones tedrico-metodoldgicas (4 hrs. semanales) se realizaran
actividades tales como talleres, conferencias, paneles, etc.,con el objetivo de aportar
elementos de andlisis conceptual y herramientas metodolégicas que coadyuven a la
experiencia practica.

Las sesiones de supervision constituyen un espacio de reflexion y evaluacion del
aprendizaje individual y del proceso de intervencion y se llevaran a cabo cada 15 dias.
También incluye la discusion de aigunas lecturas, como refuerzo para solventar vacios
tedricos, metodolbdgicos o técnicos que se detecten durante el proceso.
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Para facilitar la realimentacion entre los grupos de préctica, € programaran dos
talleres de inter-aprendizaje; el segundo de ellos en coordinacién con el curso de

Investigacion.
Duracién: del 4 de septiembre al 6 de noviembre.
ENFASIS ANALITICO E INTERPRETATIVO

Pretende profundizar el analisis del conocimiento obtenido a lo largo del proceso Y
hacer una evaluacion del cumplimiento de los objetivos de intervencién formulados para

esta practica profesional.

Se propiciara la participacion de algunos miembros de la organizacion en el analisis
de los resultados del proceso, a fin de enriquecer la sistematizacion de la experiencia.

Al final de este momento se estructura y redacta el informe final de la intervencion,
el cual debe abarcar tanto los aspectos cognoscitivos, analiticos y metodologicos.

Duracién: del 6 de noviembre al 21 de noviembre.
ENFASIS EXPOSITIVO: MOMENTO DE EXPOSICION

Se prepara la exposicion del informe final, que se dirige a dos tipos de publico:
“Miembros de la organizacion (devolucion de resultados)
-Docentes del curso (en la Universidad)

Duracién: del 21 de noviembre al 28 de noviembre.

Insd s s i i

Para efectos de su experiencia de intervencion, las estudiantes disefiaran
instrumentos apropiados, de acuerdo con las técnicas que se seleccionen. Se empleara
como instrumentos de registro el cuaderno de campo; como instrumentos de planificacion,
el proyecto de intervencién vy las programaciones quincenales. Ademas, como instrumento
de evaluacion se aplicara una pauta de autoevaluacion grupal (de la tarea y del trabajo en

equipo).
V- EVALUACION:

Este curso (correspondiente al Area de Trabajo Social) esté integrado al biogue de
Practica Profesional ll y tiene asignado un valor del 80 % del valor total del curso OT-
1016. Llos cursos. Investigacion Social y  Sociologia (Movimientos sociales Y
organizaciones en Costa Rica) tienen un valor del 20 % cada uno.

[@a



Para evaluar el curso se aplicaran las normas establecidas en el Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil vigente en nuestra Universidad. Conviene destacar que
dada la modalidad de taller, este curso exige una participacion presencial de las
estudiantes en todas las actividades.

Instrumentos de evaluacion Valor porcentual (%)

+ Revision del proyecto de intervencion (grupal) 5

o Trabajos del componente tedrico/metodoldgico 25

« Supervision del proceso de practica (Individual) 20

« Ejecucién del proyecto de intervencion 20

¢ Informe final: escrito (de intervencion) 18

¢ Examen oral 10

e Devolucion de resultados 5

« TOTAL 100 %

Criterios de evaluacioén
Los criterios de evaluacion que se seguiran son los siguientes:
En las supervisiones:

a) Capacidad para reconocer necesidades sociales y calidad del esfuerzo por
interpretarias.

b) Capacidad para plantear alternativas de intervencion frente a las necesidades
sociales.

c) Habilidad para ejecutar alternativas de intervencién con las organizaciones.
d) Capacidad para evaluar ios resultados de la intervencion.

e) Capacidad para evaluar el proceso metodolégico que orienta la practica.

f) Capacidad para autoevaluar el proceso grupal.

g) Destreza en el uso de recursos audio-visuales, expresion oral, coherencia y
sintesis de ideas, elaboracién de informes y programaciones.

h) Capacidad de analisis: de aplicacion de conceptos estudiados en este | curso y
otros de la Carrera a las situaciones concretas de la experiencia de
intervencion.
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i) Respeto por las personas con las que se relacionan los/las estudiantes durante
el proceso de practica (de las organizaciones, de la comunidad funcionarios de

instituciones y de ONGs).

j) Responsabilidad en el cumplimiento  de los compromisos adquiridos dentro
de la préactica, tanto con las organizaciones como con el grupo de estudiantes
con quienes se realiza la experiencia.

En las sesiones tedricas y metodologicas (los dias lunes por la tarde)
Se tomard en cuenta la asistencia y la calidad de la participacion, de las
estudiantes en las actividades (talleres, conferencias, etc. (su aporte analitico que en

lo tedrico y metodolégico). Asimismo, la capacidad para exponer sintética y claramente
las ideas, cuando hayan actividades que lo requieran.

En los trabajos escritos:

En los diversos trabajos escritos que se presenten (avances, informes) se
calificaran estos aspectos:

a) Rigurosidad conceptual.

b) Orden y coherencia en la exposicién de las ideas.
c) Estructura légica del trabajo.

d) Ortografia y redaccion.

e) Elaboracion de referencias, citas y bibliografia.

f) Aspectos formales de la presentacion.

BIBLIOGRAFIA GENERAL

CELATS. La practica del Trabajador Social. Guia de andlisis. Lima: CELATS, 1983,
Modulos |, 11, IVy V.

Espinoza Vergara, Mario. Evaluacion de proyectos sociales. San Jose, Ministerio de
Cultura, Juventud y Deportes, 1980.

Esteva, Joaquin y Reyes, Javier. Manual del promotor y educador ambiental para el
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desarrollo sustentable. México: 1898. Programa de las Naciones Unidas para el medio
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: : , San
Jose Umversndad para la Paz . Serie Autogestion y Cultura de Paz, Modulo 1, 1999.
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Modulo 6, 1999.
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Sociales, No. 114. San José Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
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(FLACSO)- IIS- PROFAC, 2000.

Vargas, Laura y otros. I€ . Tomo | IL

San José: Centro de Estudios y Publicaciones ALFORJA, 1984.

ANEXO OT-1016 : Cronograma de actividades (sujeto a ajustes)
Actividad ;

Fecha

Semana del 12 al 17 de agosto Entrega y discusion del programa del
curso. Reinicio de la insercién en las
organizaciones centros de practica.

19 de agosio La planificacion de  proceso de
intervencién para la autogestion de las
oraanizaciones: Mini taller y asesoria.

26 de agosto Taller: Liderazgo en las organizaciones de
base. Invitado.
2 de septiembre Primer Taller de inter aprendizaje

Entrega del proyecto de intervencién
corregido a las prof. supervisoras .

9 de septiembre Gira para conocer experiencia de
organizacion de base.
16 de septiembre Taller Andlisis y manejo de conflictos en
organizaciones.(No. 1)
| 23 de septiembre Taller Resolucién de conflictos en
organizaciones. (No. 2).
30 de septiembre Andlisis de programas estatales de

participacion ciudadana.
Panel con invitados.

7 de octubre Andlisis de experiencias de participacion
ciudadana o de gestion de poder local.
Panelistas invitados.

14 octubre Taller: La evaluacién de proyectos de
intervencion.

21 octubre Panel: El espacio profesional del Trabajo
Social en organizaciones no

gubernamentales y en organizaciones de
la sociedad civil.

28 octubre al 31 de octubre. Finaliza la intervencion con
organizaciones. Asesoria tedrico-
metodolégica.

4 noviembre ' Asesoria en evaluacién del proyecto de

| intervencién. d




11y 18 de noviembre

Asesoria en sistematizacion de
experiencias.
undo taller de inter aprendizaje.

18 noviembre

Asesoria a subgrupos para la devolucién
de resultados.

Entrega de informe evaluativo de
intervencion a las prof. supervisoras.

25 de noviembre al 29 de noviembre

Devolucibn de resultados a las
organizaciones.

28 v 29 de noviembre

Examen oral.




