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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA 
SEDE DE OCCIDENTE 
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES 
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL 
II Ciclo del 2004. 

  
 
 

PROGRAMA 

OT-1022: INTRODUCCIÓN AL TRABAJO SOCIAL 

Profesora: Licda. Illiana Arroyo Navarro. 

 

I.   DESCRIPCIÓN: 

           El curso OT1022  es el primero del plan de estudios de la Carrera de Trabajo Social de la 

Sede de Occidente de la Universidad de Costa Rica, propiamente dicha. 

 Pretende que los y las estudiantes realicen un acercamiento al estudio de la génesis y 

desarrollo histórico del Servicio y el Trabajo Social en el contexto   europeo, estadounidense y 

latinoamericano, dando especial atención a Costa Rica. 

El curso  abordará elementos propios de la naturaleza de la profesión, entre ellos: el objeto, 

los objetivos, los principios éticos profesionales, metodológicos e ideológicos, las funciones 

profesionales, las áreas de intervención y los grupos de población sujetos de su quehacer. 

Requiere dos horas teóricas y dos horas prácticas por semana, por lo que la asistencia y 

participación en las lecciones y las actividades prácticas son requisitos para aprobar el curso. 

 

II. OBJETIVOS GENERALES 

1. Conocer la naturaleza del Trabajo Social como disciplina ligada a los conceptos asistencia, 

desarrollo e intervención social. 

1.1- Reflexionar sobre los principios, el objeto, los objetivos, las funciones, los valores, las 

aptitudes y las destrezas de la profesión. 

1.2- Analizar  la propuesta ética de la profesión. 

 

2. Analizar el origen , desarrollo histórico y la situación actual del Trabajo Social. 

2.1-   Comprender y explicar los hechos económicos, sociales y políticos que incidieron en el 

surgimiento y desarrollo del Servicio y el Trabajo Social en Europa, Estados Unidos , América 

Latina y en particular el caso de Costa Rica. 

2.2- Enunciar los principios epistemológicos y las corrientes ideológicas que influyeron en 

el Servicio Social y el Trabajo Social en Estados Unidos, América Latina y Costa Rica 

en específico. 

 

3. Propiciar el conocimiento de las características de la intervención profesional en Costa Rica. 
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3.1- Delimitar las áreas de intervención profesional en el ámbito del Estado y la Sociedad Civil. 

3.2- Identificar los grupos de población sujetos de la acción profesional. 

3.3- Facilitar el conocimiento de algunas formas de asistencia, bienestar y desarrollo e 

intervención social en las que participa el Trabajo Social en Costa Rica. 

 

III UNIDADES TEMÁTICAS 

I UNIDAD: La naturaleza del Trabajo Social  

 

 El concepto del Trabajo Social. 

 Las Ciencias Sociales y el Trabajo Social como disciplina científica. 

 Diferentes posiciones respecto al objeto, los objetivos y las funciones profesionales. 

 Los valores éticos y los principios metodológicos que guían la intervención. 

 Los problemas sociales y las necesidades sociales objeto de la acción profesional. 

 Las estrategias de intervención profesional, contradicciones y retos. 

 

Duración: 4 semanas. Del 10 de agosto al 07 de setiembre.  

  

II UNIDAD: Desarrollo Histórico y orientaciones del Servicio y Trabajo Social 

 

 Protoformas del Servicio Social 

 Corrientes filosóficas que explican el surgimiento de la asistencia social en Europa. 

 Los precursores de la asistencia y el Servicio Social europeo. 

 Condiciones socio- políticas que influyen en el surgimiento de la asistencia y el Servicio 

Social en Estados Unidos. 

 Las protoformas de la asistencia social en América Latina; la acción social en la cultura 

indígena y la Colonia. 

 Condiciones socio-políticas que condicionan el surgimiento del Servicio Social en América 

Latina. 

 El nacimiento del Trabajo Social Latinoamericano. 

 Reconceptualización y Trabajo Social alternativo. 

 

Duración: 5  semanas. Del 21 de setiembre al 26 de octubre. 

 

III UNIDAD:  El Trabajo Social en Costa Rica 

 

 Desarrollo histórico del Servicio y el Trabajo Social en Costa Rica. 
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 Condiciones socio- políticas que influyen en el surgimiento del Trabajo Social: El enfoque 

tradicional y las nuevas hipótesis. 

 Las instituciones de Asistencia y de Bienestar Social en Costa Rica. 

 Grupos de población y características de la intervención profesional. 

 Funciones profesionales para la asistencia, bienestar social y la promoción humana en Costa 

Rica. 

 La identidad del Trabajo Social en Costa Rica. 

 

Duración: 4 semanas. Del 02 de noviembre al 23 de noviembre. 

 

IV Metodología: 

 

 Se combinará la exposición de la docente quien introducirá y  desarrollará los temas, con la 

participación de las y los  estudiantes, quienes realizarán investigación documental y bibliográfica 

de los temas en estudio, así como lecturas y tareas previamente asignadas por la profesora. 

Además deben realizar  trabajos grupales respecto  a  algunos de los temas estudiados. 

 

  Se complementará el proceso de enseñanza con una o dos conferencias, para abordar y 

reforzar algunos temas de las diferentes unidades, y  para intercambiar conocimientos con 

trabajadores y trabajadoras sociales respecto a las funciones y tareas del ejercicio profesional en la 

actualidad. 

 

    V EVALUACIÓN: 

 

 Se norma por lo establecido en el Reglamento de Régimen Académico                                 

Estudiantil, vigente:  

 

MEDIO DE EVALUACIÓN                    VALOR        

 

1-Tres exámenes parciales: 

                      I Examen parcial                       20%            I Unidad.            

                                            II Examen parcial                      30%            II Unidad. 

                                            III Examen parcial                     15%            III Unidad.                                                                                                             

2-Participación en clase                                                        05% 

3-Comprobación de lecturas  y  tareas        10% 

4-Trabajo Grupal                                                                   20% 

  10% trabajo escrito (grupal).                    100% 
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                        10% exposición ( individual).      

 

VI CRONOGRAMA 

 

I Unidad :   Del 10 de agosto al 07 de setiembre del 2004. 

II Unidad :  Del  21 de setiembre al  26 de octubre de 2004. 

III Unidad : Del  09 de noviembre al 23 de noviembre de 2004. 

I Examen parcial : 14 de setiembre del 2004. 

II Examen parcial : 02 de noviembre del 2004. 

III Examen parcial : 30 de noviembre del 2004. 

Trabajo grupal y exposiciones : se asignará una fecha para cada grupo según el tema que le 

corresponda. 

Entrega de notas a las y los estudiantes: 08 de diciembre. 

NOTA :  Estas fechas están sujetas a modificaciones si  las circunstancias lo ameritan y de 

previo acuerdo entre profesora y estudiantes. 
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