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I- DESCRIPCION DEL CURSO

El curso de Practica Profesional 3 es un curso teorico-practico, que tiene una relacién de
continuidad con el curso Teoria y Metodologia del Trabajo Social 3 y una relacién de
complementariedad con los otros cursos que se imparten en este ciclo lectivo,
principalmente con los de “Investigacion en Trabajo Social’ y “Estado y Politicas Sociales
en Costa Rica”, que forman parte de este bloque OT-1020. Esos cursos aportan
contenidos tedricos y metodoloégicos que se requieren para orientar un proceso de
conocimiento cientifico y de intervencion profesional, alrededor del tema generador del
tercer nivel:

Espacio profesional del Trabajo Social en relacién con las demandas de
los/as usuarios/as de los programas asistenciales y de desarrollo social
del Estado y de los Organismos no gubernamentales (ONGs), en el
contexto de las propuestas contemporaneas de desarrollo social.

Se tratara de conocer analiticamente la intervencién del profesional en Trabajo Social,
estableciendo relacion con otros elementos de la realidad social que condicionan su
practica profesional. Para ello, sera necesario que las y los estudiantes analicen el
ejercicio profesional en un contexto histérico-social concreto. Contexto que incluye una
dimension global y las caracteristicas particulares de los agentes sociales que interactuan
en la practica profesional: las instituciones, las y los ciudadanos y el Trabajo Social como
profesion que interviene en la formulacién y ejecucién de los programas.

El curso Practica Profesional Ill esta concebido como una sintesis de conocimientos,
destrezas y habilidades adquiridas en el transcurso de los ciclos lectivos anteriores. De
manera que las diversas actividades del curso (talleres, conferencias, paneles, asesorias,
supervisiones) se desarrollaran alrededor de un hilo conductor: el tema generador del
nivel, que orientara el proceso de conocimiento y aprendizaje de los diversos grupos de
estudiantes que se han formado para realizar la investigacion-intervencion en
instituciones seleccionadas como centros de practica (en adelante, centro de practica) Por
eso, este programa no presenta nuevos contenidos, dado que la mayoria de los temas ya
han sido estudiados. Mas bien, lo que se pretende es profundizar en aquellos contenidos
tedricos, metodolégicos y técnicos que guardan relacion directa con los objetos de
intervencioén planteados por las y los estudiantes en sus proyectos.



Il. OBJETIVOS

Objetivos Generales:

1 Analizar criticamente el espacio profesional del Trabajo Social, dentro del contexto

del Estado neoliberal costarricense y particularmente de las politicas sociales.

Fomentar en las y los estudiantes la capacidad para seleccionar y aplicar las
teorias, métodos y técnicas que se requieren para el analisis e intervencion en
situaciones particulares de interés para la accion del Trabajador Social en los
centros de practica. ’

Objetivos Cognoscitivos:

1.1

1.2

1.2

1.3

Analizar las politicas sociales del Estado neoliberal costarricense en el campo de
la asistencia y el desarrollo social, considerando la participacién de otros
organismos de la sociedad civil en la ejecucion de los programas y proyectos.

Caracterizar las funciones y estrategias de accion del Trabajador Social en las
instituciones escogidas como centros de practica en el ambito estatal e
instituciones no gubernamentales.

Caracterizar la participaciéon de las y los ciudadanos, usuarios de los programas
sociales, en la formulacion y ejecucién de los proyectos aplicados en los centros
de practica.

Delimitar los espacios profesionales del Trabajo Social, identificando perfiles
reales y definiendo los potenciales, en los programas sociales objeto de analisis e
intervencion.

Objetivos de Servicio:

1.4

1.5

1.6

Colaborar en la ejecucion de proyectos de intervencion que respondan a
demandas de la poblaciéon sujeta de derechos y al quehacer profesional en
Trabajo Social en los centros de practica.

Reflexionar conjuntamente entre Trabajadores Sociales, docentes y estudiantes
sobre el ejercicio profesional, sus avances y limitaciones en los centros de
practica, en la actual coyuntura.

Fortalecer o reformular estrategias de intervencion profesional orientadas a la
satisfaccion de las necesidades sociales de las y los ciudadanos de derechos de
los programas sociales y a una mayor participacion de los mismos en la
programacion de esos programas sociales.



Objetivos de Aprendizaje:

17 Problematizar los objetos de intervencion, mediante una aplicacién coherente y
rigurosa de los enfoques de la teoria social estudiados en otros cursos del nivel o
de afios anteriores, en el contexto de la coyuntura socio-politica que atraviesa la
sociedad costarricense.

1.8 Desarrollar habilidades para el trabajo de intervencidon institucional,
especificamente las de comunicaciéon y educacion con los sectores sociales
usuarios de los programas sociales, asi como la de redaccion de diversos tipos
de informes sociales. ]

1.9 Promover la capacidad para un trabajo en equipo con los funcionarios de las
instituciones estatales y de organizaciones de la sociedad civil.

1.10 Fomentar el desarrollo de actitudes fundamentales para el trabajo profesional:
interés, iniciativa, esfuerzo, responsabilidad, dedicacion, puntualidad y respeto
por los valores ético-politicos para el Trabajo Social.

Duracién del ciclo lectivo: del martes 15 de agosto al viernes 1 de diciembre del 2006.

Ill. Estrategia didactica

El curso se guiara por la metodologia de taller; es decir, mediante un proceso en el cual
estan presentes el estudio, la accion y la reflexion sobre la practica. La utilizacion de
distintas técnicas participativas le daréa la oportunidad a las y los estudiantes de expresar
su creatividad.

A lo largo del mismo se ira desarrollando una estrategia de intervencion, en torno a los
objetos de intervencion planteados en los proyectos 0 planes elaborados por los y las
estudiantes. La estrategia pretende articular tres niveles:

- la actuacion en torno a situaciones concretas que surgen en el centro de practica,
- la evaluacién concurrente y la sistematizacion del conocimiento que se va obteniendo,
- el esclarecimiento de problemas de intervencion planteados en los proyectos.



PROCESO METODOLOGICO

Momentos:

1-

INSERCION. En este ciclo lectivo los y las estudiantes se integran a la institucion
en forma directa, por espacio de trece semanas. Asi podran conocer mas
detenidamente las caracteristicas de la ejecucion de los programas sociales, como
expresion concreta de las politicas sociales; ademas podran ejecutar algunas
funciones del y la trabajadora social.

Ademas las y los estudiantes en este primer mes de clase planes o proyectos de
intervencién, en consulta con los y las trabajadoras sociales encargadas de los
proyectos escogidos para la practica. En esos planes o proyectos se integraran
distintas actividades de la practica, que respondan a los objetivos del curso.

PRODUCTO: Proyecto o plan de intervencion.
DURACION: Del 17 de agosto al 12 de setiembre.
FECHA DE ENTREGA: 12 de setiembre.

MOMENTO PRACTICO REFLEXIVO. En este momento se articulan dos tipos de
actividades complementarias: el trabajo institucional y la sistematizacion de la
experiencia.

EL trabajo institucional se concibe como una practica, mediante la cual las y los
estudiantes desempefian labores como Asistentes de Trabajo Social, bajo la
orientaciéon de un o una profesional de la misma disciplina, designado por la
jefatura de la dependencia correspondiente, quien funge como cosupervisor/a. Se
pretende que las y los estudiantes desempefien funciones profesionales y
actividades correspondientes a los métodos de Trabajo Social Individual, Grupo,
Comunidad o Educacién Popular, asi como las funciones de planificacion,
investigacion social , sistematizacién y evaluacion.

Se dedicaran dieciséis horas reloj por semana para su trabajo institucional, los
dias jueves y viernes o en otro horario establecido de comun acuerdo entre
estudiantes y funcionarios, tomando en cuenta las caracteristicas de la poblacion
usuaria, de los programas institucionales y las necesidades de las y los
estudiantes. De esas 16 horas, cada mes deben tomarse al menos 2 horas para la
supervision docente-institucional, para lo cual la co supervisora docente debe
desplazarse a la institucion centro de practica.

Mas detalles de la practica se anotan en el “Documento de coordinacién de la
practica institucional de estudiantes de IV afio de Trabajo Social, versién 2006".

La reflexion sobre la experiencia de la practica (orientada a la sistematizacion) la
constituyen las diversas actividades de descripcion, analisis e interpretacion de las
experiencias individuales y grupales de la practica. Seran parte de este momento
la elaboracién de sus cuadernos de campo, la elaboracién de cronogramas
mensuales para la organizacion del trabajo institucional, la preparacion de
diferentes informes de intervencion sefialados en este programa. También las
reflexiones teérico- metodologicas generadas a partir de la practica, que se
realicen durante las sesiones de supervision y las jornadas de inter aprendizaje,
entre todas las y los estudiantes del grupo y las docentes de Trabajo Social.

PRODUCTO: Exposicién de avances en la intervenciéon en las jornadas de
interaprendizaje. (ver cronograma del curso, al final de este programa).
DURACION: Del 17 de agosto al 28 de noviembre.



3- MOMENTO DE EXPOSICION: En este momento se estructura y redacta el
informe final de intervencién, que sistematiza y sintetiza el conocimiento obtenido
con respecto al problema de intervencion planteado y sobre el proceso .

Duracion: del

Exposicién y discusion del informe en la institucion: 23 de noviembre al 1 de
diciembre.

Entrega de Informe final escrito para la Universidad y la Institucion: 23 de
noviembre al 1 de diciembre.

V. AC'I;IVIDADES ACADEMICAS

Aspectos generales de la organizacion del curso

Areas y valor porcentual del curso OT-1020 Practica Profesional lll:

Area de Trabajo Social 60%
Investigacion en Trabajo Social 20%
Area de Sociologia (Estado y politica social 20%
en CR).

Total 100 %

La asistencia es obligatoria por ser un curso de practica pre profesional, mediante
el cual las distintas actividades se experimentan vivencialmente. Este curso se
subdivide en dos tipos de sesiones:

a) sesiones teorico metodologicas los dias martes por la tarde, de cuatro horas
aproximadamente, en las cuales se reunira todo el grupo con una docente del area de
Trabajo Social, para cumplir con alguno(s) de los siguientes objetivos:

- Participar en talleres de apoyo teorico y metodolégico, de interés comun
para los proyectos en ejecucién o para las labores profesionales en la
institucion.

- Analizar temas de la coyuntura relacionados con los proyectos de
investigacién intervencion, mediante trabajos grupales o conferencias con
invitados/as

. Realizar sesiones de inter aprendizaje y sistematizacion sobre la
experiencia de practica institucional.

b) el trabajo institucional los dias jueves y viernes, el cual se detallara mas adelante,
en el apartado denominado Supervision institucional —docente.

Sesiones de supervision docente: analisis del proceso de la practica y apoyo
teorico metodolégico especifico

Se realizaran cada 15 dias y en ella participaran el respectivo subgrupo de practica y la
docente responsable de la supervision. Cada sesion se organizara en torno a una agenda
de discusidn, con base en temas de interés que vayan surgiendo durante el proceso, los
cuales deben ser preparados con antelacion por el o la docente y estudiantes. Algunas de
las sesiones pueden dedicarse al analisis de lecturas seleccionadas, para orientar teérica




o metodolégicamente el proceso de investigacidn-intervencion. También en las
supervisiones se haran las observaciones a los cuadernos de campo y a los cronogramas
de trabajo mensuales que presenten los estudiantes. Asimismo, si se considera pertinente
por parte de las y los estudiantes, se realizaran supervisiones a la investigacion
evaluativa en curso.

Las supervisiones seran un mecanismo para evaluar y calificar el rendimiento y
aprovechamiento de los estudiantes durante el proceso. Los criterios para evaluar estas
sesiones seran los siguientes:
- Capacidad creativa para estructurar respuestas operativas ante las necesidades
institucionales y de la poblacién usuaria.
- Capacidad de interpretacion de situaciones particulares relacionadas con el
proceso.
- Comprensién de lecturas asignadas y capacidad para distinguir sus aportes para
el analisis e intervencion.
- Capacidad autocritica para entender las observaciones emanadas de la
supervisién institucional.

La calificacién de la supervision se realizara preferiblemente al final de cada una. Si no
fuera posible por razones de tiempo, su resultado sera comunicado al equipo de
estudiantes a mas tardar la siguiente supervision.

Supervision Institucional- docente

Las y los estudiantes realizaran su practica:

- Con la orientacién y supervisién técnica y disciplinaria de un(a) trabajador(a) social
designado(a) por las jefaturas de Trabajo Social de la respectiva institucion (co-
supervisora), en los términos definidos en el Documento de “Coordinacién de la
practica institucional de estudiantes de IV afio”.

- Deberan cumplir responsablemente las tareas asignadas dentro de los horarios
establecidos, acatar las normas y reglamentos internos de la institucion.

- Las observaciones de la co- supervisora sobre el trabajo profesional de las y los
estudiantes seran discutidas en las reuniones de supervision mensual dirigidas
conjuntamente por las dos supervisoras (docente e institucional)

Los criterios de evaluacion seran los siguientes:

Habilidades y destrezas Actitudes. Conocimientos.
Dominio de los contenidos que Interés en el trabajo Capacidad para la busqueda y
orientan el quehacer del departamento aplicacion de nuevos conocimientos
y que se relacionan con las funciones (tedricos y metodolégicos) pertinentes
de los estudiantes (objetivos, para la intervencion en situaciones
funciones, programas en los que sociales particulares surgidas en la
participa, etc.) practica profesional
Capacidad para comunicarse con las | Iniciativa y esfuerzo Aplicacion de los conocimientos
personas y orientarlos adecuadamente adquiridos en la Carrera en el
desempefio de las labores
profesionales del estudiante
Habilidad para entrevistar Responsabilidad y
dedicacion




Habilidad para elaborar informes Puntualidad.

escritos

Participacion en el trabajo en equipo Respeto de los valores

(aportes, sugerencias, etc.) eticos del Trabajo
Social

Asesorias.

Las profesoras y profesores de los otros cursos del nivel (Rasgos Ideoldgicos de las
politicas sociales y Psicologia y Salud) pero principalmente los de “Investigacion en
Trabajo Social” y Sociologia (Estado y politicas sociales en Costa Rica), que forman parte
de este curso compartido OT-1020, cumplirdn una labor de asesoria permanente a todos
los subgrupos de practica. Esta se organizara en sesiones semanales, en las cuales se
definiran temas de interés para apoyar los analisis relacionados con el proceso de
investigacién o de intervencion.

Talleres de inter aprendizaje y sistematizacion.

Durante este ciclo lectivo se efectuara por lo menos un taller de esta naturaleza, con la
participaciéon de todo el grupo y las docentes del curso, segun calendarizacion propuesta
al final del programa. Se pretende que en esta actividad, las y los estudiantes no sélo
describan y expongan la reflexién sobre sus experiencias; sino que también se
realimenten del analisis colectivo, con miras a obtener conclusiones preliminares sobre el
problema objeto de intervencion.

Evaluacion de los documentos escritos.

Los diversos trabajos escritos que entreguen los estudiantes seran calificados con estos
criterios:

- Presentacion: redaccion, ortografia, aplicacion de las técnicas de investigacién
bibliografica.

- Coherencia en el analisis, articulacion légica en el planteamiento de las ideas.

- Fundamentacion tedrica y empirica del andlisis (manejo de categorias de analisis y
rigurosidad conceptual)

- Capacidad de sintesis.

Rubros y ponderacion de la evaluacién:

Rubro Porcentaje (%)
Participacion en talleres 20
Proyecto o plan de intervencion 15
Supervisiones 30
Informe(s) de intervencion 25
Exposicién oral del informe de intervencion 10
Total 100

Cada uno de los aspectos a evaluar seran calificados de la siguiente manera:
a. Este taller se disefia en funcion de las necesidades derivadas de la practica
profesional que los y las estudiantes estén ejecutando, por ello la distribucién




