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a-DESCRIPCION DEL CURSO:

El curso OT 1044 Gerencia de Programas y Proyectos Sociales se inscribe
dentro del plan de estudios del nivel de licenciatura de la carrera de
Trabajo Social de la Sede de Occidente -Universidad de Costa Rica.

Este curso viene a brindar a los y las estudiantes, las bases teodrico
conceptuales sobre los elementos constitutivos y enfoques en el ejercicio
de la gerencia presentes en el contexto de las Organizaciones Productoras
de Servicios Sociales(OPSS).

La Gerencia Social surge como una opcion para estudiar y comprender la
dindmica de los programas y proyectos orientados a lo social desde una
perspectiva eficiente y racional en procura de conseguir maximizar los
recursos publicos dentro de las estrategias de modernizacion del
aparato estatal.

El curso de Gerencia de Programa y Proyectos Sociales ha sido disenado
en forma conjunta con el curso de Practicas Investigatfivas en la
Gerencia de Programas y Proyectos sociales (OT-1045 ) y constituye el
espacio en donde las estudiantes se acerquen al concepto de la
Gerencia Social desde el gjercicio de la misma en el Trabajo Social.

b-OBJETIVOS.

1. Brindar a los y las estudiantes fundamentos tedrico conceptuales
relativos a la gerencia de programas y proyectos como campo de
accion alternativo para el Trabajo Social.

2. Fortalecer en las y los estudiantes la comprension de la importancia de
la gerencia social de programas y proyectos sociales en las
organizaciones productoras de servicios sociales en América Latina y
Costa Rica.



3. Identificar las dreas criticas de toma de decisiones para gerenciar
programas y proyectos sociales.

4. Identificar las caracteristicas del perfil gerencial deseable en la
gerencia de programas y proyectos sociales .

C-CONTENIDOS:

1.UNIDAD.

GERENCIA SOCIAL: CAMPO DE ACCION ALTERNATIVO PARA PRODUCIR
SERVICIOS SOCIALES .

I-Que es el trabajo gerencial:

a-Conceptos de gerencia

b- Perspectivas contempordneas sobre el trabajo gerencial
c-Caracteristicas del frabajo gerencial.

d- Funciones de la gerencia.

Duracion: tres lecciones

11- UNIDAD
ORIGENES E IMPACTO EN AMERICA LATINA Y COSTA RICA.

a- Escenarios contextuales e instituciones que dan origen ala
gerencia social.

b- Aportes de la administracion a la construccion de un enfoque de
gerencia social.

c- El objeto de la gerencia : la produccion y gestion de servicios en
organizaciones productoras de servicios sociales.

d- Elimpacto de la gerencia en América latina y Costa Rica.

Duracion: tres lecciones

II-UNIDAD
AREAS CRITICAS DE TOMA DE DECISIONES PARA GERENCIAR PROGRAMAS
Y PROYECTOS SOCIALES.

a-Mision ,vision y contexto.

b-Tecnologias y contexto.

c--Estructura Organizativa y Tecnologia.

d-Negociaciones y gestion de recursos humanos, financieros y materiales.
e-Sistema de confrol y monitoreo.

Duracién : cuatro lecciones.



IV-UNIDAD
PERFIL Y HABILIDADES DE UN GERENTE DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
SOCIALES.

a- Personalidad y estilos gerenciales.

b- Poder- autoridad y liderazgo.

c- Trabgjo en equipo.

d- Negociacion y resolucion de conflictos.

e- Capacidad diagnostica.

Duracion : Cuatro leccion

D-METODOLOGIA DE TRABAJO:

El curso se conforma de sesiones tedricas que se desarrollaran con base a
las unidades temdadticas expuestas anteriormente. El proceso de
aprendizaje se ejecutara de dos maneras: Se realizaran clases expositivas
de la docente y se apoyara en la participacion de las estudiantes
mediante exposiciones de un tema que se asignara, andlisis de lecturas y
frabajos individuales asignados .

E-ACTIVIDADES PARA CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS:

- Exposiciones de la docente

- Asignacion de lecturas en forma semanal
- Exposiciones de estudiante
- Resumenes ejecutivos de los temas expuestos

F-EVALUACION DEL CURSO.
1.Medios de evaluacion y porcentajes

e 2 exdamenes 40%
e Participacion en clase trabajos asignados. 20%
e FElaboracién de una monografia 20%
e Exposicion individual 20%

2-.Criterios para evaluar el rendimiento de las estudiantes:

Capacidad analitica y critica

Habilidad para elaborar y utilizar instrumental tedrico y metodoldgico
Calidad de los trabagjos.

Coherencia légica en los trabajos.

Iniciativa y creatividad



CRONOGRAMA PROPUESTO

UNIDADES LECCIONES
1.UNIDAD. 9.,16,23 DE MARZO
GERENCIA SOCIAL: CAMPO DE

ACCION  ALTERNATIVO PARA

PRODUCIR SERVICIOS SOCIALES .

11- UNIDAD
ORIGENES E IMPACTO EN AMERICA
LATINA Y COSTA RICA.

30 DE MARZO, 13 Y 20 DE ABRIL

PRIMER EXAMEN

27 DE ABRIL

II-UNIDAD
AREAS CRITICAS DE TOMA DE
DECISIONES PARA GERENCIAR
PROGRAMAS Y PROYECTOS
SOCIALES.

4,11,18, 25 DE MAYO

IV-UNIDAD
PERFIL'Y HABILIDADES DE UN GERENTE
DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
SOCIALES.

1,8,15, 22 DE JUNIO.

ENTREGA DE MONOGRAFIA 29 DE JUNIO
SEGUNDO EXAMEN 6 DE JULIO
ENTREGA DE NOTAS 13 DE JULIO
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