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I- DESCRIPCION

Este es un curso tipo taller, mediante el cual se pretende orientar tedrica y
metodolégicamente a las y los estudiantes, para que realicen un proceso de intervencién
profesional con organizaciones populares

Desde la perspectiva tedrica - metodologica del Trabajo Social, las y los
estudiantes analizaran y aplicaran recursos metodolégicos para atender necesidades
sociales desde el escenario de las organizaciones comunitarias, ubicadas en la zona de
influencia de la Sede de Occidente. Desde la perspectiva préctica, las y los estudiantes
formularan estrategias para la promocién y capacitacion de los sectores populares
organizados.

El eje tematico generador del proceso de ensefianza-aprendizaje, definido para el
nivel III es: "Las formas de organizacién de las clases subalternas, las politicas de
organizacion y promocion social como espacios para construir estrategias de
intervencién profesional".

II- OBJETIVOS
Generales:

1) Que las y los estudiantes apliquen criticamente elementos tedricos-metodolégicos
propios de la accién profesional socio-educativa del Trabajo Social, en practicas de
intervencion con diversas organizaciones populares.

2) Propiciar el desarrollo de habilidades y destrezas concernientes al desarrollo de la
relacion profesional cientifica y ética entre estudiantes y la poblacion de las
organizaciones seleccionadas para la préctica.



3) Construir estrategias de accion profesional con organizaciones populares,
fundamentadas en el conocimiento de sus necesidades sociales dentro del marco de las
politicas estatales y de la dindmica de los movimientos y organizaciones sociales de Costa
Rica en el momento actual.

Especificos:

Identificar problemas objeto de intervenciéon relacionados con las necesidades
organizativas de los sectores sociales con los que se lleva a cabo la practica, tomando como
base el diagndstico exploratorio-descriptivo realizado en el ciclo lectivo anterior.

Formular, ejecutar y evaluar un proyecto de intervencion del Trabajo Social con grupos
populares, en el area de la promocién, capacitacion y educacién social de las
organizaciones populares, mediante el uso de estrategias participativas.

Fortalecer las habilidades y destrezas para disefiar y aplicar instrumentos de recoleccién
de informacién, planificacién, comunicacién, promocién, capacitaciéon y organizacién con
sectores populares.

Ejercitar a las estudiantes en el manejo de técnicas e instrumentos para la expresién oral y
escrita, el trabajo en equipo, la programacion y evaluacién de actividades de intervencion
profesional.

Abrir un espacio para la sistematizacion de experiencias, como recurso metodolégico
para la obtencién de conocimiento a partir de proyectos de intervenciéon socioeducativa
con organizaciones populares.

Reflexionar sobre el espacio profesional del Trabajo Social con organizaciones populares,
en el contexto de las politicas estatales vigentes y de la dindmica de las organizaciones y
movimientos sociales.

Duracion del ciclo lectivo: 16 semanas, del 10 de agosto al 28 de noviembre del 2009.
III- ORGANIZACION DEL CURSO:
COMPONENTE TEORICO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO.
CONTENIDOS:
3.1.1 Estrategias de intervencion profesional del TS con organizaciones
La evaluacion en el contexto de la planificacién participativa

La identificacion de necesidades de los grupos y las organizaciones.
Construccion de objetos de intervencion, identidad del sujeto o sujeta y cuestion social.



3.1.2 Las organizaciones como espacio profesional del Trabajo Social

Cuestion ético politica del Trabajo Social hacia un proyecto alternativo de sociedad.
Lo rural y lo urbano: papel de las organizaciones en el desarrollo local.
Organizaciones comunales y trabajo social

Organizaciones mujeres y trabajo social

Organizaciones de jévenes y trabajo social

Organizaciones de adultos y adultas mayores y trabajo social

Organizaciones rurales y campesinas y trabajo social

Organizaciones ambientalistas y trabajo social

Organizaciones no Gubernamentales y Agencias de Cooperacion.

3.1.2 Estructura y dindmica interna de las organizaciones populares

Dirigencias en procesos organizativos: hacia la construcciéon de ciudadania.
Pedagogia critica y organizaciones de base

Comunicacién popular

Manejo de conflictos en organizaciones de base

COMPONENTE PRACTICO
ACTIVIDADES:

Revisiéon y ajuste de la investigacion diagnodstica y del proyecto de intervencion
(Estudiantes y profesoras supervisoras del drea de Trabajo Social).

Formulacién y ejecucion del proyecto de intervencion. (Estudiantes, profesores y
poblacion meta de las organizaciones.)

Observacion de las profesoras supervisoras de la intervencion de las estudiantes en las
organizaciones.

Supervision del proceso de intervencion. (Estudiantes, profesoras supervisoras; con apoyo
de profesores de las areas de Sociologia e Investigacion.)

Elaboracion del informe final de la experiencia de intervencion.

Taller de inter aprendizaje (estudiantes y equipo docente)

Foro sobre el proceso de intervencién con las organizaciones populares y el espacio
profesional. (Estudiantes y equipo docente del III nivel y representantes de
organizaciones)



IV-PROCESO METODOLOGICO

Los contenidos teérico-metodolégicos se abordaran en 4 horas semanales y la
experiencia de intervencién durante 12 horas por semana, lo que se le acreditard al
estudiante con 10 créditos.

Para avanzar en el conocimiento y atencién del objeto de intervencién, los
contenidos del area de Trabajo Social (4 horas teorfa y 12 practica) se articulan con los
contenidos de las disciplinas de Sociologia: Movimientos sociales en Costa Rica (2 horas
tedricas y 2 practicas) e Investigacion en Trabajo Social (2 horas tedricas y 2 préacticas
semanales).

Es importante aclarar que complementan este bloque OT-1016 los cursos de teoria
social OT-1034, OT-1035 y OT-1036, que se imparten paralela y simultdneamente a éste.

El curso se desarrolla siguiendo un proceso integrado por cuatro momentos
metodolégicos interrelacionados, que a continuacién se detallan:

4.1 ENFASIS PROYECTIVO: MOMENTO DE INSERCION EN LAS ORGANIZACIONES

En este momento se trazan los lineamientos tedrico-metodolégicos de la practica
profesional, los cuales se concretan a la luz de la insercién de las estudiantes en la
dindmica organizacional y de los proyectos de intervencion, elaborados por parte de los
subgrupos de estudiantes asignados a cada centro de préctica.

En este primer momento, las estudiantes llevan a cabo actividades como:

Reanudar el contacto con miembros de las organizaciones y con informantes claves y
ademas participar en actividades de la organizacién, con el objetivo de definir
conjuntamente las posibles acciones de las estudiantes con la organizacion.

Insercién de los estudiantes en la dindmica de la organizacion e inicio de un trabajo
sisteméatico con las organizaciones escogidas como centro de practica, dedicando al menos
12 horas, dos dias por semana (jueves y viernes).

Duracion: del 10 al 22 de agosto.

4.2 ENFASIS PRACTICO: MOMENTO DE EJECUCION

En este momento las estudiantes realizan distintas actividades de acciéon
profesional con las organizaciones, de acuerdo con lo programado en los proyectos.

Las técnicas que empleen los estudiantes pretenden el desarrollo de un proceso de
educacién y capacitacion con las organizaciones; por tanto se debe procurar la



participacion activa de sus miembros en calidad de sujetos y sujetas capaces de satisfacer
las necesidades sociales sentidas por la organizacion.

En las sesiones teérico-metodolégicas (4 hrs. semanales) se realizaran actividades
tales como talleres, conferencias, paneles, exposiciones de lecturas y andlisis de
situaciones, estudios o noticias; con el objetivo de aportar elementos de anélisis conceptual
y herramientas metodoldgicas que coadyuven a la experiencia practica.

Las sesiones de supervision constituyen un espacio de reflexién y evaluacién del
aprendizaje individual y del proceso de intervencion, y se llevaran a cabo cada 15 dias.
También incluye la discusién de algunas lecturas como refuerzo para solventar vacios
tedricos, metodoloégicos o técnicos que se detecten durante el proceso, asi como dos
sesiones de inter aprendizaje entre las y los estudiantes y las profesoras supervisoras.

Duracion: 25 de agosto al 7 de noviembre

4.3 ENFASIS ANALITICO E INTERPRETATIVO

Pretende profundizar el analisis del conocimiento obtenido a lo largo del proceso y
hacer una evaluacién del cumplimiento de los objetivos de intervenciéon formulados para
esta practica profesional.

Se propiciara la participacion de algunos miembros de la organizacién en el analisis
de los resultados del proceso, a fin de enriquecer la sistematizaciéon de la experiencia.

Al final de este momento se estructura y redacta el informe final de la intervencién,
el cual debe abarcar los aspectos cognoscitivos, analiticos y metodolégicos del proceso, y
deberé ser presentado el 14 de noviembre.

La actividad final de este proceso consistira en la realizaciéon de una evaluacion oral
de carécter individual y en presencia del grupo de practica; que estard a cargo de las
profesoras supervisoras. Las fechas de dicha evaluacion seran el 20 y 21 de noviembre.
Duracion: 9 al 20 de noviembre

4.4 ENFASIS EXPOSITIVO: MOMENTO DE EXPOSICION

Se prepara la exposicion del informe final que se dirige a dos tipos de publico:
Miembros de la organizacion (devolucion de resultados), mediante actividades
expositivas adecuadas a las caracteristicas de la organizacion
Ante el grupo de estudiantes y el equipo de docentes del nivel III.

Duracion: 24 de noviembre al 4 de diciembre



Instrumentos de seguimiento v trabajo con las organizaciones

Para efectos de su experiencia de préctica, las estudiantes disefiaran instrumentos
apropiados de acuerdo con las técnicas que se seleccionen. Se empleard como
instrumentos de registro el cuaderno de campo; como instrumentos de planificacion: el
proyecto de intervencion y las programaciones quincenales de cada taller. Ademaés, como
instrumento de evaluacion se aplicard una pauta de auto evaluacién grupal (de la tarea y
del trabajo en equipo) e individual.

V- EVALUACION:

Este curso (correspondiente al Area de Trabajo Social) esta integrado al bloque de
Practica Profesional Il y tiene asignado un valor del 60 % del valor total del curso OT-1016.
Los cursos: Investigacion Social y Sociologia (Movimientos sociales y organizaciones en
Costa Rica) tienen un valor del 20 % cada uno.

Para evaluar el curso se aplicardn las normas establecidas en el Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil vigente en nuestra Universidad. Conviene destacar que
dada la modalidad de taller, este curso exige una participacion presencial de las
estudiantes en todas las actividades.

Instrumentos de evaluacién Valor porcentual (%)

Sesiones tedricas: exposiciones, andlisis
de situaciones, investigaciones de temas

especificos, ejercicios de aplicacion de la 40
teoria en la practica

Formulacion del proyecto de 10
intervencion (grupal)

Supervision del proceso de practica

(indiv.) 30
Informe final escrito: 15
Taller de inter aprendizaje (Individual) 5
Total 100

Criterios de evaluacion



Los criterios de evaluaciéon que se seguirdn son los siguientes:

En las supervisiones:

Capacidad para reconocer necesidades sociales y calidad del esfuerzo por interpretarlas
Capacidad para plantear alternativas de intervencion frente a las necesidades sociales
Habilidad para ejecutar alternativas de intervencién con las organizaciones

Capacidad para evaluar los resultados de la intervenciéon

Capacidad para evaluar el proceso metodolégico que orienta la practica

Capacidad para auto evaluar el proceso grupal

Destreza en el uso de recursos audio-visuales, expresion oral, coherencia y sintesis de
ideas, elaboracién de informes y programaciones

Capacidad de anélisis: de aplicacién de conceptos estudiados en este curso y otros de la
Carrera a las situaciones concretas de la experiencia de intervencion

Respeto por las personas con las que se relacionan los y las estudiantes durante el proceso
de préctica (de las organizaciones, de la comunidad funcionarios de instituciones y de
ONGs)

Responsabilidad en el cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro de la practica,
tanto con las organizaciones como con el grupo de estudiantes con quienes se realiza la
experiencia

En las sesiones tedricas y metodoldgicas (lunes por la mafiana Tacares; los martes por
la tarde San Ramoén)

Se tomara en cuenta la asistencia y la calidad de la participaciéon de las
estudiantes en las actividades (talleres, conferencias, paneles y otras) y su aporte
analitico (en lo tedrico y metodolégico). Asimismo, la capacidad para exponer sintética
y claramente las ideas, cuando haya actividades que lo requieran.

La asistencia es obligatoria en estas sesiones. Las excusas, en caso de fuerza
mavyor, deben ser avisadas con antelacion y presentar incapacidad meédica en
situaciones de enfermedad.

En los trabajos escritos:

En los diversos trabajos escritos que se presenten (avances, informes u otros) se
calificaran estos aspectos:



a) Rigurosidad conceptual.

b) Orden y coherencia en la exposicion de las ideas.
c) Estructura légica del trabajo.

d) Ortografia y redaccion.

e) Elaboracion de referencias, citas y bibliografia.

f) Aspectos formales de la presentacion.
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