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PPrrooffeessoorr::    

DDrr..  CCaarrllooss  YYuurráánn  CChhaavvaarrrrííaa..                          

  

  

II..  CCOONNSSIIDDEERRAACCIIOONNEESS  GGEENNEERRAALLEESS..  

  

EEll  aannáálliissiiss  ppssiiccoollóóggiiccoo  yy  ssoocciioollóóggiiccoo  ddeell  ttrraabbaajjoo  hhuummaannoo  ccoonnlllleevvaa  rreeccoonnoocceerr,,  aall  mmeennooss,,  ttrreess  

ddiimmeennssiioonneess  oo  nniivveelleess  ddoonnddee  ssee  ddeesspplliieeggaa  yy  ccoobbrraa  sseennttiiddoo  ccoommoo  aaccttiivviiddaadd  ssoocciiaall,,  aa  ssaabbeerr::  

  

aa..  EEll  ttrraabbaajjoo  ccoommoo  ffoorrmmaa  ddee  ssaattiissffaacceerr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  qquuee  eell  hhoommbbrree  vviivveenncciiaa  eenn  eell  

iimmppeerraattiivvoo  ddiiaarriioo  qquuee  ddeemmaannddaa  ssuu  ssuuppeerrvviivveenncciiaa;;  oo  eell  ttrraabbaajjoo  eeccoonnóómmiiccaammeennttee  aaccttiivvoo..    

bb..  EEnn  sseegguunnddoo  lluuggaarr,,  eell  ttrraabbaajjoo  ssoocciiaall  nneecceessaarriioo..  EEss  ddeecciirr,,  eell  ttrraabbaajjoo  ccoommoo  ggeenneerraaddoorr  ddee  llaa  

ssoocciieeddaadd,,  ddee  llaass  rreellaacciioonneess  ssoocciiaalleess  yy  ddee  llaa  cciieenncciiaa;;  ppoorr  ttaannttoo  aannttrrooppoossoocciiooggeennééttiiccoo..    

cc..  FFiinnaallmmeennttee  eell  ttrraabbaajjoo  ccoommoo  uunn  eessppaacciioo  pprriivviilleeggiiaaddoo,,  rreepprroodduuccttoorr  yy  ffoorrjjaaddoorr  ddee  llaa  

ssuubbjjeettiivviiddaadd  eenn  llaa  ppeerrssoonnaa,,  ddee  ssuu  ddeesseemmppeeññoo  ccooggnniittiivvoo,,  ddee  ssuu  ccoonnsscciieenncciiaa,,  ddee  ssuu  iiddeennttiiddaadd  

yy  ddee  ssuu  eexxpprreessiivviiddaadd,,  ppoorr  lloo  ttaannttoo  oonnttooggeennééttiiccoo..  

  

AAll  ssaattiissffaacceerr  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess,,  eell  sseerr  hhuummaannoo,,  ppeerrssoonnaall  yy  ssoocciiaallmmeennttee,,  iinnsseerrttaa  ssuu  aaccttiivviiddaadd  eenn  eell  

mmuunnddoo  yy  lloo  ttrraannssffoorrmmaa..  DDee  eessttaa  mmaanneerraa  ddeebbee  aassiimmiillaarr  ppeerrmmaanneenntteemmeennttee  nnuueevvaass  ccoonnddiicciioonneess  ddee  

eexxiisstteenncciiaa,,  qquuee  tteerrmmiinnaarráánn  ppoorr  ttrraassffoorrmmaarr  llaa  nnaattuurraalleezzaa  ddee  ssuu  mmiissmmoo  sseerr..  EEssttoo  eess  aassíí  ppoorrqquuee  llaa  

rreellaacciióónn  mmuunnddoo  --  ccoonncciieenncciiaa  eess  ddiiaallééccttiiccaa::  rraazzóónn  ppoorr  llaa  ccuuaall  aammbbaass  ppaarrtteess  ddeebbeenn  eenntteennddeerrssee  ccoommoo  

ccoonnffoorrmmaaddoorraass  ddee  uunnaa  mmiissmmaa  uunniiddaadd,,  qquuee  ssee  eennccuueennttrraann  eenn  llaa  bbúússqquueeddaa  ppeerrmmaanneennttee  ddee  uunn  eessttaaddoo  

eeqquuiilliibbrriioo  eennttrree  aammbbaass..  

  

SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  eessttaa  rreeaalliiddaadd  hhaa  qquueeddaaddoo  vveellaaddaa  ppoorr  eell  eexxttrraaññaammiieennttoo  iiddeeoollóóggiiccoo  qquuee  ssee  ddaa  ccoommoo  

pprroodduuccttoo  ddee  llaass  aassiimmeettrrííaass  ddee  ccllaassee  qquuee  aanncceessttrraallmmeennttee  hhaann  ccaarraacctteerriizzaaddoo  llaa  vviiddaa  eenn  ssoocciieeddaadd..  EEnn  

eell  ccaassoo  ddeell  mmooddoo  ddee  pprroodduucccciióónn  ccaappiittaalliissttaa,,  eell  ttrraabbaajjoo  ddeevviieennee  eenn  eell  eessppaacciioo  pprriivviilleeggiiaaddoo  ddoonnddee  ssee  

ccoonnccrreettiizzaann  yy  lleeggiittiimmaann  llaass  ddiiffeerreenncciiaass  ssoocciiaalleess  yy  ddee  ccllaassee..  EEll  yy  llaa  ttrraabbaajjaaddoorraa  aassuummeenn  ccoommoo  

nnaattuurraall  uunnaa  sseerriiee  ddee  ccoonnddiicciioonneess  llaabboorraalleess  qquuee  lleess  ddiissppoonnee  llaa  ccllaassee  eemmpplleeaaddoorraa,,  sseeaann  eessttaass  llaass  

oorrggaanniizzaacciioonneess  bbuurrooccrrááttiiccaass,,  ggrruuppooss  eemmpprreessaarriiaalleess  oo  ccoorrppoorraacciioonneess  ttrraannssnnaacciioonnaalleess,,  cceennttrraaddaass  eenn  

aallccaannzzaarr  ssuuss  oobbjjeettiivvooss  yy  rreessgguuaarrddaarr  ssuuss  iinntteerreesseess  aa  ddeessppeecchhoo,,  llaa  mmááss  ddee  llaa  vveecceess,,  ddeell  ddeessaarrrroolllloo  

hhuummaannoo  ddee  llooss  yy  llaass  ttrraabbaajjaaddoorraass..    



EEll  ttrraabbaajjoo  hhaa  ddeejjaaddoo  ddee  sseerr,,  ppaarraa  llaass  ggrraannddeess  mmaayyoorrííaass,,  eell  eejjeerrcciicciioo  eexxiisstteenncciiaall  qquuee  ffaacciilliittaa  eenn  llaa  

ppeerrssoonnaa  eell  aasscceennssoo  aa  eessttaaddooss  mmááss  eelleevvaaddooss  yy  hhoollííssttiiccooss  ddee  ccoonnsscciieenncciiaa..  PPeeoorr  aaúúnn,,  eess  ccaaddaa  vveezz  mmááss  

nnoottoorriioo  qquuee  aa  eessttaa  aaccttiivviiddaadd  ssiinnee  qquuaa  nnoonn  eenn  llaa  nnaattuurraalleezzaa  hhuummaannaa  ssee  llee  hhaa  ddeesseemmbbaarraazzaaddoo,,  eenn  llaa  

mmaayyoorrííaa  ddee  llooss  ccaassooss,,  ddee  llooss  aaffeeccttooss  llúúddiiccooss  yy  ffiillaannttrróóppiiccooss  qquuee  mmuueevveenn  aa  llaa  ppeerrssoonnaa  aa  iinnvveessttiiggaarr,,  

pprroodduucciirr  yy,,  eenn  úúllttiimmaa  iinnssttaanncciiaa,,  ssaattiissffaacceerr  llooss  iimmppeerraattiivvooss  eexxiisstteenncciiaalleess  ddee  aaffrroonnttaarr  eell  ssuuffrriimmiieennttoo  

yy  llaa  ccaarreenncciiaa,,  rreeqquuiissiittooss  qquuee  ddeessddee  uunnaa  ppeerrssppeeccttiivvaa  ssoocciiooccrrííttiiccaa  yy  hhuummaanniissttaa  ddaa  sseennttiiddoo  aa  ssuu  vviiddaa..  

  

DDeevvoollvveerr  aall  ttrraabbaajjaaddoorr  llaa  ccoonncciieenncciiaa  ddee  ssuu  ppaarrttiicciippaacciióónn  eenn  eell  mmuunnddoo,,  eell  ddiissffrruuttee  ddee  ssuu  aaccttiivviiddaadd  yy  

llaa  ddiiggnniiddaadd  eenn  llaa  ssaattiissffaacccciióónn  ddee  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  pprrááccttiiccaass  yy  eexxpprreessiivvaass,,  eess  uunnaa  ttaarreeaa  ttiittáánniiccaa  qquuee  

nnuunnccaa  ddeebbeenn  aabbaannddoonnaarr  eenn  ssuu  qquueehhaacceerr  llaass  cciieenncciiaass  hhuummaannaass..  

  

IIII..  OOBBJJEETTIIVVOOSS    

  

  

GGEENNEERRAALLEESS..  

  

11..  CCaarraacctteerriizzaarr  tteeóórriiccaammeennttee  eell  ttrraabbaajjoo  hhuummaannoo  ddeessddee  uunnaa  ppeerrssppeeccttiivvaa  ccrrííttiiccaa  ddee  llaa  

PPssiiccoollooggiiaa  SSoocciiaall,,  ddiiaallééccttiiccaa  yy  hhuummaannííssttiiccaa,,  ddoonnddee  ssee  rreessaallttee  ssuu  ppaappeell  aall  iinntteerriioorr  ddee  llaa  

ssoocciieeddaadd,,  ssuu  vvaalloorr  oonnttooggeennééttiiccoo  yy  ssuu  iimmppoorrttaanncciiaa  ppaarraa  eell  ddeessaarrrroolllloo  eeccoollóóggiiccoo  ssoosstteenniibbllee..  

  

22..  IInnssttrruummeennttaarr  aa  llooss  yy  llaass  eessttuuddiiaanntteess  eenn  eell  uussoo  ddee  mmééttooddooss  yy  ttééccnniiccaass  úúttiilleess  ppaarraa  eell  aannáálliissiiss  

yy  llaa  iinntteerrvveenncciióónn  oorriieennttaaddaa  aall  mmeejjoorraammiieennttoo  ddee  llooss  aammbbiieenntteess  yy  ccoonnddiicciioonneess  ddee  ttrraabbaajjoo..  

  

  

EESSPPEECCIIFFIICCOOSS..  

  

11..  CCaarraacctteerriizzaarr  eell  ttrraabbaajjoo  ddeessddee  llooss  nniivveelleess  oonnttoo,,  aannttrrooppoo  yy  ssoocciiooggeennééttiiccoo,,  yy  eell  ttrraabbaajjoo  ccoommoo  

aaccttiivviiddaadd  eeccoonnóómmiiccaammeennttee  aaccttiivvaa..  

  

22..  DDeessccrriibbiirr  llaass  ppaarrttiiccuullaarriiddaaddeess  ddeell  ttrraabbaajjoo  eenn  eell  mmaarrccoo  ddee  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn  ccaappiittaalliissttaa  

ppoossttiinndduussttrriiaall  ddee  llaa  vviiddaa..  

  

33..  DDeeffiinniirr  llaass  pprriinncciippaalleess  ffoorrmmaass  ddee  oorrggaanniizzaacciióónn  ddeell  ttrraabbaajjoo  eenn  llaa  aaccttuuaalliiddaadd  yy  ssuu  

mmaanniiffeessttaacciióónn  eenn  nnuueessttrroo  ppaaííss..  

  

44..  DDeessccrriibbiirr  llaass  pprriinncciippaalleess  ddiimmeennssiioonneess  ppssiiccoossoocciiaalleess  qquuee  ssee  ccoorrrreellaacciioonnaann  ccoonn  eell    

ddeesseemmppeeññoo  llaabboorraall  yy  ccoonn  eell  ddeessaarrrroolllloo  iinntteeggrraall  ddeell  yy  llaa  ttrraabbaajjaaddoorraa..  

  

55..  HHaabbiilliittaarr  eell  uussoo  ddee  ttééccnniiccaass  yy  hheerrrraammiieennttaass  ddee  aannáálliissiiss  ee  iinntteerrvveenncciióónn  eenn  llooss  ddiiffeerreenntteess  

pprroocceessooss  ddee  ttrraabbaajjoo,,  ccoonnggrruueenntteess  ccoonn  llooss  ffiinneess  yy  mmoottiivvooss  hhuummaannííssttiiccooss  yy  eeccoollóóggiiccooss..  

  

  

IIIIII..  CCOONNTTEENNIIDDOOSS..  EEnn  eell  pprreesseennttee  ccuurrssoo  ssee  ddeessaarrrroollllaann  llaass  ssiigguuiieenntteess  áárreeaass  tteemmááttiiccaass::  

  

11..  EENNFFOOQQUUEE  IINNTTEEGGRRAADDOORR  DDEE  LLAA  PPSSIICCOOLLOOGGIIAA  DDEELL  TTRRAABBAAJJOO  



  DDiiaallééccttiiccaa  ddee  llaa  pprrááxxiiss  yy  llaa  ccoonnsscciieenncciiaa..  

  TTrraabbaajjoo,,  aannttrrooppoossoocciiooggéénneessiiss  yy  oonnttooggéénneessiiss..  

  DDeelliimmiittaacciióónn  iinntteeggrraall  ddeell  ccoonncceeppttoo  ddee  ttrraabbaajjoo..  

TTrraabbaajjoo,,  ssoocciieeddaadd  yy  ssuubbjjeettiivviiddaadd..  

  

22..  VVAARRIIAABBLLEESS  PPSSIICCOOSSOOCCIIAALLEESS  AASSOOCCIIAADDAASS  AALL  DDEESSEEMMPPEEÑÑOO  LLAABBOORRAALL..  

  CCoonnddiicciióónn  eeccoonnóómmiiccaa,,  ggéénneerroo,,  eeddaadd,,  rraassggooss  ddee  ppeerrssoonnaalliiddaadd,,  eettcc..  yy  ttrraabbaajjoo..    

AAccttiittuuddeess  yy  hhaabbiilliiddaaddeess  ppeerrssoonnaalleess..  

  SSaattiissffaacccciióónn  yy  mmoottiivvaacciióónn  llaabboorraall..  

  EEll  lliiddeerraazzggoo..  IImmppoorrttaanncciiaa  ppaarraa  llaa  aacccciióónn  ccoonnjjuunnttaa..  

    

33..  MMOODDEELLOOSS  SSOOBBRREE  EELL  TTRRAABBAAJJOO  EENN  LLAASS  OORRGGAANNIIZZAACCIIOONNEESS..  

  EEll  ccoommppoorrttaammiieennttoo  hhuummaannoo  eenn  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess..  

  CCuullttuurraa  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  

  OOrrggaanniizzaacciióónn,,  ttrraabbaajjoo  yy  ccoommpprroommiissoo  ssoocciiaall..  

  

44..  EELL  TTRRAABBAAJJOO  EENN  EELL  CCOONNTTEEXXTTOO  DDEE  LLAA  GGLLOOBBAALLIIZZAACCIIOONN..  CCOOMMPPRROOMMIISSOO  DDEE  LLAASS  

CCIIEENNCCIIAASS  SSOOCCIIAALLEESS  CCOONN  EELL  CCAAMMBBIIOO..  

  VVaalloorreess  ccuullttuurraalleess..  

  VVaalloorreess  ddeell  ttrraabbaajjoo..  

  VVaalloorreess  ddee  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess..  

    

IIVV..  DDIIDDAACCTTIICCAA  GGEENNEERRAALL::    

  

EEnn  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llaass  sseessiioonneess  ddee  ccllaassee  ssee  ttrraabbaajjaarráá  bbaajjoo  ddiiffeerreenntteess    mmooddaalliiddaaddeess  ddee  eexxppoossiicciióónn    

ppaarrttiicciippaattiivvaa  yy  ddee  eexxppoossiicciióónn  ddoocceennttee  ttaalleess  ccoommoo::  ddiissccuussiióónn  ddee  pprreegguunnttaass  ggeenneerraaddoorraass,,    ddiissccuussiióónn  

ggeenneerraall,,      ffoorroo,,    ggrruuppooss    aalltteerrnnaannddoo    eenn    pprreegguunnttaass    yy  rreessppuueessttaass,,    eessttuuddiiooss  ddee  ccaassoo,,  ddeebbaattee,,    mmeessaa  

rreeddoonnddaa,,    vviiddeeoo--ffoorroo,,  ddrraammaattiizzaacciióónn,,      jjuurraaddoo    1133,,    ttaalllleerr    yy//oo  jjuuiicciioo..      

  

DDeessppuuééss  ddee  llaa  eexxppoossiicciióónn  tteeóórriiccaa  qquuee  rreeaalliizzaa  eell  pprrooffeessoorr,,  uunn  ssuubbggrruuppoo  ddee  eessttuuddiiaanntteess  rreeaalliizzaarráá  uunn  

aannáálliissiiss  ccrrííttiiccoo  ddeell  tteemmaa  qquuee  ppeerrmmiittee  lllleevvaarr  llaa  ddiissccuussiióónn  aa  uunnaa  aammpplliiaacciióónn  pprrááccttiiccaa..  LLaa  ffoorrmmaa  ddee  

pprreesseennttaacciióónn  eess  eennttoonncceess  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ddee  eessee  ssuubbggrruuppoo;;  ssee  ttrraattaa  ddee  qquuee  rreeaalliicceenn  uunnaa  ffoorrmmaa  ddee  

eexxppoossiicciióónn  ccrreeaattiivvaa  yy  ccrrííttiiccaa  ddee  llaass  iimmpplliiccaanncciiaass  pprrááccttiiccaass  ddee  eessee  tteemmaa,,  ffuunnddáánnddoossee  ppaarraa  eelllloo  eenn  

ddaattooss  oo  ssiittuuaacciioonneess  vveerriiffiiccaabblleess..  

  

PPoorr  ssuu  ppaarrttee  eell  pprrooffeessoorr  rreeaalliizzaarráá  ttrraabbaajjooss  ddee  ccllaassee  ttooddooss  llooss  ddííaass  ddee  eexxppoossiicciióónn  tteeóórriiccaa  ddoonnddee  ssee  

eevvaalluuaarráá  eell  aapprroovveecchhaammiieennttoo  iinnddiivviidduuaall  ddee  eessaa  lleeccttuurraa..  PPrroommoovveerráá  aaddeemmááss  eell  ddeebbaattee  ggrruuppaall  ddee  

ccoonntteenniiddooss,,  ddeeffeennssaa  ddee  tteessiiss,,  jjuussttiiffiiccaacciióónn  ddee  hhiippóótteessiiss,,  ssuusstteennttaacciióónn  llóóggiiccaa  ddee  aarrgguummeennttooss  yy    

ddeessccrriippcciióónn  ddee  ddaattooss      

  

LLaass  yy  llooss    eessttuuddiiaanntteess  ddeeddiiccaarráánn  ppoorr  sseemmaannaa  33  hhoorraass  aa  llaa  aassiisstteenncciiaa  aa  lleecccciioonneess  yy  eell  ddoobbllee  ddee  eessaa  

ccaannttiiddaadd  ppaarraa  eell  ttrraabbaajjoo  ddee  ccaammppoo  yy  llaass  ddiissttiinnttaass  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee  ssee  rreeaalliizzaann  ffuueerraa  ddeell  aauullaa,,  ttaalleess    

ccoommoo::  ttrraabbaajjooss  ggrruuppaalleess,,  aaccooppiioo  ddee  mmaatteerriiaalleess  oo  iinnffoorrmmaacciioonneess  yy  lleeccttuurraa  tteeóórriiccaa  ((2200  ppáággss..//sseemmaannaa  

eenn  pprroommeeddiioo))..    

  



VV..  EEVVAALLUUAACCIIOONN  GGEENNEERRAALL..  

  

AA..  IINNDDIIVVIIDDUUAALL..  

  

11..  DDooss  eexxáámmeenneess..      2255%%  cc//uu,,                5500%%..  

22..  TTrraabbaajjoo  eenn  ccllaassee..                                            2255%%..  ((11))                                                                                  TTOOTTAALL..  7755%%..  

  

NNOOTTAA  11..  CCoonn  eell  úúnniiccoo  ffiinn  ddee  ppoossiibbiilliittaarr  llaa  aassiimmiillaacciióónn  ddee  llaass  lleeccttuurraass,,  eenn  ccaaddaa  sseessiióónn  ssee  eevvaalluuaarráá,,  

ddee  aaccuueerrddoo  aall  ccrroonnooggrraammaa  ddee  ccllaasseess,,    ttaannttoo  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ccoonncceeppttuuaall  ccoommoo  llaass  iimmpplliiccaacciioonneess  

pprrááccttiiccaass  qquuee  ccoonnlllleevvaa..  QQuueeddaa  eessttaabblleecciiddoo  ddeessddee  eell  ddííaa  qquuee  ssee  lleeaa  eessttaa  nnoottaa  qquuee  TTOODDAASS  llaass  

sseemmaannaass  hhaabbrráá  aallgguunnaa  aaccttiivviiddaadd  qquuee  aappoorrttaarráá  aall  rruubbrroo  ddee  TTrraabbaajjoo  ddee  ccllaassee..  

  

  

BB..  GGRRUUPPAALL..  

  

11..  AAnnáálliissiiss  ccrrííttiiccoo  ddee  lleeccttuurraa                                                                  77%%  ((22))  

22..  IInnvveessttiiggaacciióónn::                                                                                                  1188%%  ((33))  

  DDooss  ssuuppeerrvviissiioonneess..  cc//uu  44%%            88%%  

  IInnffoorrmmee  ffiinnaall..                                                  1100%%                                                                                  TTOOTTAALL..    2255%%..  

  

  

NNOOTTAA  22..  EEvvaalluuaacciióónn  ddeell  ppuunnttoo  ""PPRREESSEENNTTAACCIIOONN  DDEE  LLEECCTTUURRAA""..  

  

CCoommoo  yyaa  ssee  aaddeellaannttóó,,  uunn  ssuubbggrruuppoo  ddee  eessttuuddiiaanntteess  tteennddrráá  llaa  ttaarreeaa  ddee  hhaacceerr  uunn  ccoommeennttaarriioo  ccrrííttiiccoo  

ddee  llaa  lleeccttuurraa  qquuee  ssee  lleess  aassiiggnnee..  CCoonntteessttaarráánn  ffrreennttee  aall  ggrruuppoo  aa  llaass  pprreegguunnttaass::    

  

--  ¿¿QQuuéé  aappoorrtteess  ssee  ddeesspprreennddeenn  ddee  eessttaa  pprrooppuueessttaa  tteeóórriiccaa  ppaarraa  llaa  ccoommpprreennssiióónn  ddeell  ttrraabbaajjoo  

ccoommoo  aaccttiivviiddaadd  aannttrrooppoossoocciiooggeennééttiiccaa??  yy  

--  ¿¿qquuéé  ppaarraa  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  pprrooppuueessttaass  tteennddiieenntteess  aa  mmeejjoorraarr  llooss  aammbbiieenntteess  yy  llaass  ccoonnddiicciioonneess  

ddee  ttrraabbaajjoo??    

  

TTooddaa  ssuusstteennttaacciióónn  ddee  iiddeeaass  ddeebbeerráá  bbaassaarrssee  eenn  ddaattooss  oo  eejjeemmppllooss  ttoommaaddooss  ddee  llaa  rreeaalliiddaadd  

ccoossttaarrrriicceennssee  oo  mmuunnddiiaall,,  ppoorr  lloo  qquuee  ddeebbeerráánn  cciittaarrssee  llaass  ffuueenntteess  ddoonnddee  llooss  oobbttuuvviieerroonn..  EExxiissttee  

aappeerrttuurraa  ppaarraa  qquuee  ddiisseeññeenn  llaa  mmeejjoorr  ddiinnáámmiiccaa  ddee  pprreesseennttaacciióónn..  

  

TTrreess  aassppeeccttooss  ssee  ccoonntteemmppllaann  eenn  llaa  eevvaalluuaacciióónn::  

  

aa..  OOrrggaanniizzaacciióónn  ddee  llaa  eexxppoossiicciióónn  ((SSeerriieeddaadd,,  ssiisstteemmaattiicciiddaadd,,  eemmpplleeoo  rraacciioonnaall    ddeell    ttiieemmppoo,,      

uuttiilliizzaacciióónn    ddee    rreeccuurrssooss    aauuddiioovviissuuaalleess,,  oorrddeenn  yy  ccoonnggrruueenncciiaa  eexxppoossiittiivvaa))..  3300%%  

  

bb..  TTrraannssmmiissiióónn    ddee  ccoonntteenniiddooss  ((CCllaarriiddaadd    yy    fflluuiiddeezz    eexxppoossiittiivvaa,,  aammeenniiddaadd  ee  iinntteerrééss  

ddeessppeerrttaaddoo))..  3300%%  

cc..  AAssppeeccttooss  ccuuaalliittaattiivvooss  ((ddoommiinniioo  ddeell  tteemmaa,,  pprrooffuunnddiiddaadd,,  nnoovveeddaadd  yy  aaccttuuaalliiddaadd    eenn    eell  

ttrraattaammiieennttoo,,    mmaanneejjoo  eexxhhaauussttiivvoo  yy    rriigguurroossoo    ddee  ddaattooss      yy      ddee      mmaatteerriiaall    ddooccuummeennttaall,,      

ccaappaacciiddaadd      aannaallííttiiccaa    ee  iinntteerrpprreettaattiivvaa))..  4400%%  



NNOOTTAA  33..  SSoobbrree  llaa  eell  pprroocceessoo  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn..  

  

LLaa  iinnvveessttiiggaacciióónn  qquuee  rreeaalliizzaarráánn  ssee  eennmmaarrccaarráá  ddeennttrroo  ddee  llooss  tteemmaass  ddee  llaa  lliissttaa  qquuee  aa  ccoonnttiinnuuaacciióónn  ssee  

pprrooppoonnee  yy  ssee  aaggrreeggaann  aallgguunnaass  iiddeeaass  ((pprreegguunnttaass))  qquuee  pprreecciisseenn  uunnaa  ffoorrmmaa  ppaarrttiiccuullaarr  ddee  aabboorrddaarrllooss..  

((CCuuaallqquuiieerr  oottrroo  tteemmaa  qquuee  ssee  pprrooppoonnggaa  ddeebbeerráá  sseerr  ccllaarriiffiiccaaddoo  yy  aacceeppttaaddoo  ppoorr  eell  ddoocceennttee))..  LLlleevvaarráánn  

aa  ccaabboo  TTOODDOOSS  YY  CCAADDAA  UUNNOO  ddee  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  qquuee  uunnaa  iinnvveessttiiggaacciióónn  cciieennttííffiiccaa  ddeebbee  

ccoonntteemmppllaarr,,  llooss  qquuee  sseerráánn  aammpplliiaaddooss  ooppoorrttuunnaammeennttee  eenn  eell  aammbbiieennttee  ddee  ccllaassee  yy  eenn  llaass  aatteenncciioonneess  

eexxttrraa--ccllaassee  qquuee  ddiissppoonnggaa  eell  ddoocceennttee..  PPoorr  eessttaa  rraazzóónn  ssee  eessppeerraa  qquuee  ttooddooss  llooss  aappaarrttaaddooss  eessttéénn  

ccoohheerreenntteemmeennttee  jjuussttiiffiiccaaddooss  yy  eellaabboorraaddooss..  EEssttooss  tteemmaass  ssoonn::    

  

--  EEll  ttrraabbaajjaaddoorr  eenn  llaa  eemmpprreessaa  pprriivvaaddaa  ((pprrooffeessiioonnaall,,  ttééccnniiccoo,,  ddee  sseerrvviicciiooss))..  ¿¿CCuuáálleess  ssoonn  llaass  

ddiiffeerreenntteess  ccaatteeggoorrííaass  llaabboorraalleess??  ¿¿CCóómmoo  ssee  eexxpprreessaann  eessaass  ddiiffeerreenncciiaass::  sseeggúúnn  ccaatteeggoorrííaa,,  sseeggúúnn  llaa  

oorrggaanniizzaacciióónn  ddoonnddee  llaabboorraa,,  llaa  rreemmuunneerraacciióónn,,  eettcc..??  

  

--  EEll  ttrraabbaajjaaddoorr  eenn  eell  eessttaaddoo..  EEll  bbuurróóccrraattaa..  ¿¿CCuuááll  eess  llaa  mmiissiióónn  ddeell  eessttaaddoo  yy  qquuéé  ppaappeell  ccuummppllee  eenn  ééll  

eell  bbuurróóccrraattaa??..  ¿¿EExxiisstteenn  ttiippooss  ddee::  iinnssttiittuucciioonneess,,  ddee  ffuunncciioonneess,,  ddee  ssaallaarriiooss,,  eettcc..??  

  

--  EEll  ttrraabbaajjaaddoorr  lliibbrree..  EEll  pprrooffeessiioonnaall,,  eell  ttééccnniiccoo,,  eell  aarrtteessaannoo..  NNuueevvaass  ffoorrmmaass  ddee  oorrggaanniizzaacciióónn  ppaarraa  

eell  ttrraabbaajjoo..  MMiiccrroo,,  ppeeqquueeññaa  yy  mmeeddiiaannaa  eemmpprreessaa..  

  

--  EEll  ssiinnddiiccaalliissmmoo..  ¿¿AA  qquuéé  ddeebbee  ssuu  eexxiisstteenncciiaa  ddeennttrroo  ddee  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess  --eessttaaddoo  yy  eemmpprreessaa  

pprriivvaaddaa--??  ¿¿EEss  ppoossiibbllee  eenn  ééssttaa  úúllttiimmaa??  ¿¿CCuuááll  eess  eell  ppeerrffiill  iimmppllíícciittoo  ddeell  ttrraabbaajjaaddoorr  yy  ccuuááll  ssuu  

ccoommpprroommiissoo  ccoonn  ééssttee??  ¿¿CCuuááll  ssuu  ddiinnáámmiiccaa  ddee  iinnsseerrcciióónn??  

  

--  EEll  ssiisstteemmaa  ccooooppeerraattiivvoo..  ¿¿CCuuááll  eess  llaa  mmiissiióónn  ddeell  mmooddeelloo  yy  qquuéé  ppaappeell  ccuummppllee  eenn  ééll  eell  aaffiilliiaaddoo??..  

¿¿CCuuááll  eess  eell  ppeerrffiill  iimmppllíícciittoo  ddeell  aaffiilliiaaddoo??  

  

--  EExxpplloottaacciióónn  ddee  nniiññooss  yy  jjóóvveenneess..  LLaa  rreeaalliiddaadd  ddeell  ttrraabbaajjoo  iinnffaannttiill  yy  aaddoolleesscceennttee..  CCaauussaass  yy  

ccoonnsseeccuueenncciiaass..  

  

--  LLaa  mmuujjeerr  ttrraabbaajjaaddoorraa..  ¿¿EExxiissttee  ddoobbllee  eexxpplloottaacciióónn  yy  ddoobbllee  ddiissccrriimmiinnaacciióónn??  ¿¿QQuuéé  ssuucceeddee  ccuuaannddoo  

eellllaa  eess  llaa  jjeeffaa  ddee  uunn  hhooggaarr  uunniippaarreennttaall??  

  

--  EEll  pprroocceessoo  pprroodduuccttiivvoo  ddee  eennssaammbbllaajjee  ((mmaaqquuiillaa))..  ¿¿QQuuéé  ssoonn??  ¿¿EEss  ééssttee  eell  ffuuttuurroo  llaabboorraall  ddee  llaass  

mmaayyoorrííaass  eenn  nnuueessttrroo  ppaaííss??..    

  

--  EEll  ddeesseemmpplleeoo::  SSiittuuaacciióónn  aaccttuuaall  yy  ppeerrssppeeccttiivvaass  eenn  eell  ccoonntteexxttoo  ddee  llaa  gglloobbaalliizzaacciióónn..    

  

PPaarraa  eessttaa  iinnvveessttiiggaacciióónn  eessttáánn  ddiissppuueessttaass  ddooss  ssuuppeerrvviissiioonneess  ffoorrmmaalleess,,  ssiinn  ddeessmmeeddrroo  ddee  qquuee  

ccuuaallqquuiieerr  oottrraa  rreeuunniióónn  ccoonn  eell  ddoocceennttee  ppuueeddaa  ddaarrssee..  EEssttaass  ssuuppeerrvviissiioonneess  ssee  ccoonnssttiittuuyyeenn  eenn  uunnaa  

ddeeffeennssaa  ggrruuppaall  ddee  ssuu  pprrooppuueessttaa  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn..  EEll  ppllaann  ddee  ssuuppeerrvviissiioonneess  eess  eell  ssiigguuiieennttee,,  sseeggúúnn  

llooss  aappaarrttaaddooss  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn  yy  eell  ppoorrcceennttaajjee  ddee  nnoottaa  aassiiggnnaaddoo,,  aa  ssaabbeerr::  

  

II    SSuuppeerrvviissiióónn  ddeell  ppuunnttoo  aa  aall  gg..                                                    IIII  SSuuppeerrvviissiióónn  ppuunnttoo  aa  yy  ii..    

aa..  PPoorrttaaddaa..  TTííttuulloo..  



bb..  TTaabbllaa  ddee  ccoonntteenniiddooss..  

cc..  RReessuummeenn  yy  ppaallaabbrraass  ccllaavvee..  

cc..  IInnttrroodduucccciióónn..  ((IInncclluuyyee  llaa  jjuussttiiffiiccaacciióónn))..  ((2255%%))  

ee..  MMaarrccoo  ddee  rreeffeerreenncciiaa..  

  AAnntteecceeddeenntteess  ((eessttaaddoo  ddee  llaa  ccuueessttiióónn))  

  CCoonntteexxttuuaalliizzaacciióónn..  

  MMaarrccoo  tteeóórriiccoo  ((ccoonnssttrruucccciióónn  ddee  oobbjjeettoo))  

ff..    PPrroobblleemmaa..  ((1100%%))  

gg..  OObbjjeettiivvooss..  ((GGEENNEERRAALL  ((EESS))  YY  EESSPPEECCIIFFIICCOOSS))..  ((1155%%))    

  

hh..  MMeettooddoollooggííaa..  DDeettaallllaarr::  ((5500%%))  LLoo  aanntteerriioorr  ccoorrrreeggiiddoo  ((5500%%))  

--  PPoobbllaacciióónn..    

--  IInnssttrruummeennttooss  yy//oo  aaccttiivviiddaaddeess..  

--  RReessuullttaaddooss  qquuee  ssee  eessppeerraa  oobbtteenneerr..                                                  

ii..  BBiibblliiooggrraaffííaa..  

  

**--  SSee  rreeccoommiieennddaa  aall  ggrruuppoo  qquuee  rreessppoonnssaabbiilliicceenn  aa  uunnaa  oo  ddooss  ppeerrssoonnaass  ddeell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  aallgguunnoo  ddee  

llooss  aappaarrttaaddooss  qquuee  ssee  eevvaalluuaarráánn  ppaarraa  ppooddeerr    iinnddiivviidduuaalliizzaarr  eell  aappoorrttee  ddee  ccaaddaa  qquuiieenn..  EEssttaa  eess  uunnaa  

ddeecciissiióónn  qquuee  ttoommaarráá  eell  ggrruuppoo  eexxcclluussiivvaammeennttee..  

  

****--  EEll  mmaarrccoo  tteeóórriiccoo  ddeebbee  cciittaarr  aall  mmeennooss  CCUUAATTRROO  iinnvveessttiiggaacciioonneess  eexxttrraannjjeerraass  yy  nnaacciioonnaalleess  

aattiinneenntteess  aa  llaa  tteemmááttiiccaa  qquuee  iinnvveessttiiggaann..  AAll  mmeennooss  DDOOSS  aarrttííccuullooss  ssee  oobbtteennddrráánn  ddee  llaass  BBaasseess  ddee  

DDaattooss  ddee  TTeexxttoo  CCoommpplleettoo  PPRROOQQUUEESSTT,,  LLAATTIINNDDEEXX  yy//oo  EEBBSSCCOO  ((ccoonnssuullttaa  eenn  bbiibblliiootteeccaa))..  
  

CCRROONNOOGGRRÁÁMMAA..  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

VVIIII

..    

DDÍÍAA  AACCTTIIVVIIDDAADD  

77--33..  PPrreesseennttaacciióónn  ddeell  pprrooggrraammaa..  OOrrggaanniizzaacciióónn  ddeell  ccuurrssoo..  

1144--33  TTeemmaa..  TTrraabbaajjoo  yy  aannttrrooppoossoocciiooggéénneessiiss..  

2200--33..  TTeemmaa..  LLaass  ttrreess  ffuunncciioonneess  ddeell  ttrraabbaajjoo..  

2277--33  TTeemmaa..      TTrraabbaajjoo,,  ssuubbjjeettiivviiddaadd  yy  aalliieennaacciióónn..  

44--44  TTeemmaa..  EEll  ggrruuppoo  ffuunncciioonnaall..  IImmpplliiccaacciioonneess  ppssiiccoossoocciiaalleess..  

1111--44  PPrriimmeerraa  ssuuppeerrvviissiióónn  ggrruuppaall  

1188--44..  SSeemmaannaa  SSaannttaa..  

2255--44  TTeemmaa..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  iinnddiivviidduuaall  eenn  eell  ttrraabbaajjoo..  

22--55  PPrriimmeerr  eexxaammeenn..  

99--55..  TTeemmaa..  AAccttiittuuddeess  yy  ssaattiissffaacccciióónn  llaabboorraall..  

1166--55  TTeemmaa..  HHaabbiilliiddaaddeess  ppeerrssoonnaalleess  yy  mmoottiivvaacciióónn  llaabboorraall..  

2233--55  SSeegguunnddaa  ssuuppeerrvviissiióónn  ggrruuppaall..  

3300--55  TTeemmaa..  IImmppoorrttaanncciiaa  ddeell  lliiddeerraazzggoo  eenn  llaa  rreeaalliiddaadd  llaabboorraall..  

66--66  TTeemmaa..  MMooddeellooss  oorrggaanniizzaacciioonnaalleess..  

1133--66  TTeemmaa..  CCuullttuurraa  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  

2200--66  SSeegguunnddoo  eexxaammeenn..  

2277--66  TTeemmaa..  VVaalloorreess  ddeell  ttrraabbaajjoo  yy  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess..      

44--77  TTeemmaa..    VVaalloorreess  ccuullttuurraalleess..  EEffeeccttoo  eenn  eell  aacccciioonnaarr  ddee  llaass  oorrggaanniizzaacciioonneess..  



BBIIBBLLIIOOGGRRAAFFIIAA..  ((PPoorr  oorrddeenn  ddee  aappaarriicciióónn))  

  

EEll  ppaappeell  ddeell  ttrraabbaajjoo  eenn  llaa  ttrraannssffoorrmmaacciioonn  ddeell  mmoonnoo  eenn  hhoommbbrree..  EEnn::  EEnnggeellss,,  FF..  yy  MMaarrxx,,  CC..  

((ss..ff..))..  OObbrraass  EEssccooggiiddaass..    EEddiittoorriiaall  PPrrooggrreessoo,,  MMoossccúú..  PPáággss..  337711--338822..  

  

LLaass  ttrreess  ffuunncciioonneess  ddeell  ttrraabbaajjoo..  EEnn::  JJaaccccaarrdd,,  PPiieerrrree  ((11996677))..  PPssiiccoossoocciioollooggiiaa  ddeell  ttrraabbaajjoo..  

EEddiittoorriiaall  SSaaggiittaarriioo,,  BBaarrcceelloonnaa..  PPáággss..4433--5566..  

  

EEll  oobbrreerroo  ccoommoo  hhoommbbrree  aalliieennaaddoo..  EEnn::  GGuuiijjaarrrroo,,  GGaabbrriieell  ((11997755))..  LLaa  ccoonncceeppcciióónn  ddee  hhoommbbrree  eenn  

MMaarrxx..  EEdd..  SSíígguueemmee,,  SSaallaammaannccaa..  PPáággss..  222277--225566..  

  

EEll  ggrruuppoo  ffuunncciioonnaall..  EEnn::  MMaarrttíínn--BBaarróó,,  IIggnnaacciioo  ((11998899))..  SSiisstteemmaa,,  ggrruuppoo  yy  ppooddeerr..  PPssiiccoollooggiiaa  ssoocciiaall  

ddeessddee  CCeennttrrooaamméérriiccaa  ((IIII))..  UUCCAA..  EEddiittoorreess,,  SSaann  SSaallvvaaddoorr..  PPggss::330099--333311..  

  

FFuunnddaammeennttooss  ddeell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  iinnddiivviidduuaall..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  

oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  4499--8855..  

  

VVaalloorreess,,  aaccttiittuuddeess  yy  ssaattiissffaacccciióónn  eenn  eell  ttrraabbaajjoo..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  

oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  9933--111133..  

  

HHaabbiilliiddaadd  yy  mmoottiivvaacciióónn..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  

ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  111188--114477..  

  

LLiiddeerraazzggoo..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  

aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  224433--226655..  

  

MMooddeellooss  ddeell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  EEnn::  DDaavviiss,,  KK..  yy  NNeewwssttrroomm,,  JJ..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  

oorrggaanniizzaacciioonnaall..  EEddiittoorriiaall  MMcc..  GGrraaww  HHiillll,,  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  2277--5500  

  

CCuullttuurraa  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  

ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  443377--445577..  

  

VVaalloorreess  ddeell  ttrraabbaajjoo  yy  vvaalloorreess  ddee  llaass  OOrrggaanniizzaacciioonneess..  EEnn::  RRooss,,  MM..;;  GGoouuvveeiiaa,,  VV..  ((22000011))..  

PPssiiccoollooggííaa  ssoocciiaall  ddee  llooss  vvaalloorreess  hhuummaannooss..  DDeessaarrrroollllooss  tteeóórriiccooss,,  mmeettooddoollóóggiiccooss  yy  aapplliiccaaddooss..  

BBiibblliiootteeccaa  NNuueevvaa,,  MMaaddrriidd..  PPáággss..  332255  ––  335522..  

  

VVaalloorreess  ccuullttuurraalleess  yy  ddeecciissiioonneess  eenn  eell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  eenn  llaass  OOrrggaanniizzaacciioonneess..  EEnn::  RRooss,,  MM..;;  

GGoouuvveeiiaa,,  VV..  ((22000011))..  PPssiiccoollooggííaa  ssoocciiaall  ddee  llooss  vvaalloorreess  hhuummaannooss..  DDeessaarrrroollllooss  tteeóórriiccooss,,  

mmeettooddoollóóggiiccooss  yy  aapplliiccaaddooss..  BBiibblliiootteeccaa  NNuueevvaa,,  MMaaddrriidd..  PPáággss..  335533  ––  337755..  

  

  

  

  

  

  



  

UUNNIIVVEERRSSIIDDAADD  DDEE  CCOOSSTTAA  RRIICCAA                                                                                                                              

  

SSEEDDEE  DDEE  OOCCCCIIDDEENNTTEE  

  

DDEEPPAARRTTAAMMEENNTTEEOO  DDEE  CCIIEENNCCIIAASS  SSOOCCIIAALLEESS  

  

EESSCCUUEELLAA  DDEE  TTRRAABBAAJJOO  SSOOCCIIAALL..  

  

  

  

  

  

  

AANNTTOOLLOOGGÍÍAA  DDEELL  CCUURRSSOO  

  

  

PPSSIICCOOLLOOGGIIAA  DDEELL  TTRRAABBAAJJOO  

  

  
OOTT  11002255    

  

  

  

  

  

SSAANN  RRAAMMÓÓNN..    II  SSEEMMEESSTTRREE  22001111  
  

  

  

  

  
  

  

  

  

  



  

AANNTTOOLLOOGGÍÍAA  DDEELL  CCUURRSSOO  

PPSSIICCOOLLOOGGIIAA  DDEELL  TTRRAABBAAJJOO..  OOTT--11002255..  

II  SSEEMMEESSTTRREE  --  22001100  

  

  

EEll  ppaappeell  ddeell  ttrraabbaajjoo  eenn  llaa  ttrraannssffoorrmmaacciioonn  ddeell  mmoonnoo  eenn  hhoommbbrree..  EEnn::  EEnnggeellss,,  FF..  yy  MMaarrxx,,  CC..  

((ss..ff..))..  OObbrraass  EEssccooggiiddaass..    EEddiittoorriiaall  PPrrooggrreessoo,,  MMoossccúú..  PPáággss..  337711--338822..  

  

LLaass  ttrreess  ffuunncciioonneess  ddeell  ttrraabbaajjoo..  EEnn::  JJaaccccaarrdd,,  PPiieerrrree  ((11996677))..  PPssiiccoossoocciioollooggiiaa  ddeell  ttrraabbaajjoo..  

EEddiittoorriiaall  SSaaggiittaarriioo,,  BBaarrcceelloonnaa..  PPáággss..4433--5566..  

  

EEll  oobbrreerroo  ccoommoo  hhoommbbrree  aalliieennaaddoo..  EEnn::  GGuuiijjaarrrroo,,  GGaabbrriieell  ((11997755))..  LLaa  ccoonncceeppcciióónn  ddee  hhoommbbrree  eenn  

MMaarrxx..  EEdd..  SSíígguueemmee,,  SSaallaammaannccaa..  PPáággss..  222277--225566..  

  

EEll  ggrruuppoo  ffuunncciioonnaall..  EEnn::  MMaarrttíínn--BBaarróó,,  IIggnnaacciioo  ((11998899))..  SSiisstteemmaa,,  ggrruuppoo  yy  ppooddeerr..  PPssiiccoollooggiiaa  ssoocciiaall  

ddeessddee  CCeennttrrooaamméérriiccaa  ((IIII))..  UUCCAA..  EEddiittoorreess,,  SSaann  SSaallvvaaddoorr..  PPggss::330099--333311..  

  

FFuunnddaammeennttooss  ddeell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  iinnddiivviidduuaall..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  

oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  4499--8855..  

  

VVaalloorreess,,  aaccttiittuuddeess  yy  ssaattiissffaacccciióónn  eenn  eell  ttrraabbaajjoo..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  

oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  9933--111133..  

  

HHaabbiilliiddaadd  yy  mmoottiivvaacciióónn..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  

ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  111188--114477..  

  

LLiiddeerraazzggoo..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  

aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  224433--226655..  

  

MMooddeellooss  ddeell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  EEnn::  DDaavviiss,,  KK..  yy  NNeewwssttrroomm,,  JJ..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  

oorrggaanniizzaacciioonnaall..  EEddiittoorriiaall  MMcc..  GGrraaww  HHiillll,,  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  2277--5500  

  

CCuullttuurraa  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  EEnn::  RRoobbbbiinnss,,  SS..  ((11998877))..  CCoommppoorrttaammiieennttoo  oorrggaanniizzaacciioonnaall..  CCoonncceeppttooss,,  

ccoonnttrroovveerrssiiaass  yy  aapplliiccaacciioonneess..  PPrreennttiiccee  HHaallll..  MMééxxiiccoo..  PPáággss..  443377--445577..  

  

VVaalloorreess  ddeell  ttrraabbaajjoo  yy  vvaalloorreess  ddee  llaass  OOrrggaanniizzaacciioonneess..  EEnn::  RRooss,,  MM..;;  GGoouuvveeiiaa,,  VV..  ((22000011))..  

PPssiiccoollooggííaa  ssoocciiaall  ddee  llooss  vvaalloorreess  hhuummaannooss..  DDeessaarrrroollllooss  tteeóórriiccooss,,  mmeettooddoollóóggiiccooss  yy  aapplliiccaaddooss..  

BBiibblliiootteeccaa  NNuueevvaa,,  MMaaddrriidd..  PPáággss..  332255  ––  335522..  

  

VVaalloorreess  ccuullttuurraalleess  yy  ddeecciissiioonneess  eenn  eell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  eenn  llaass  OOrrggaanniizzaacciioonneess..  EEnn::  RRooss,,  MM..;;  

GGoouuvveeiiaa,,  VV..  ((22000011))..  PPssiiccoollooggííaa  ssoocciiaall  ddee  llooss  vvaalloorreess  hhuummaannooss..  DDeessaarrrroollllooss  tteeóórriiccooss,,  

mmeettooddoollóóggiiccooss  yy  aapplliiccaaddooss..  BBiibblliiootteeccaa  NNuueevvaa,,  MMaaddrriidd..  PPáággss..  335533  ––  337755..  
  


