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1. DESCRIPCIÓN DEL CURSO 

 
El curso de investigación social en este bloque mantiene el énfasis en la investigación 
cualitativa, sin embargo, se enfatizará en los procedimientos metodológicos de la 
sistematización. Desde la perspectiva del Trabajo Social se reflexionará sobre los 
principales fundamentos epistémicos, ontológicos y éticos de la investigación cualitativa, 
la sistematización, la investigación acción participativa.   
 
En este bloque, el curso de investigación en Trabajo Social se constituye en un curso de 
apoyo a la Práctica Profesional II que se realiza con organizaciones populares. Para ello 
vale retomar el tema que rige la lógica del tercer año de la carrera: “Las formas de 
organización de las clases subalternas y las políticas de organización y promoción social, 
como espacios para construir estrategias de intervención  profesional.”  
 
Con el desarrollo del curso, las estudiantes podrán ejercitar sus habilidades en la 
elaboración de estrategias e instrumentos para recopilar y analizar datos cualitativos. El 
curso comprende dos horas teóricas y dos horas prácticas semanales lo cual da la 
posibilidad de fortalecer los conocimientos teóricos y a la vez elaborar instrumentos para 
apoyar la intervención y la sistematización. Tiene un valor porcentual de 20% del bloque 
OT-1016 Práctica Profesional II.  
 
II OBJETIVOS GENERALES: 
 

1. Fortalecer la formación y el manejo teórico-metodológico del proceso de 
investigación social desde un enfoque cualitativo, como apoyo a la intervención del 
Trabajo Social basada en modelos socioeducativos. 

2. Fomentar  en  las  y los estudiante el desarrollo de la capacidad de análisis y 
reflexión en la elaboración y ejecución de propuestas de investigación acción, para 
abordar el trabajo con organizaciones populares en torno a sus necesidades 
sociales. 

 
 
III OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

1. Acompañar el proceso de diseño de un proyecto de sistematización como parte del 
proceso de la investigación acción, que permita el análisis e interpretación crítica 
de la experiencia vivida en la Práctica Profesional II, para retroalimentar el binomio 
teoría-práctica. 

2. Desarrollar habilidades en las y los estudiantes para la construcción  de 
instrumentos y aplicación de técnicas de investigación cualitativa. 

3. Desarrollar habilidades en el y la estudiante  para la recolección, procesamiento y 



análisis de datos cualitativos. 
 

 
IV CONTENIDOS 

 
UNIDAD  1: INVESTIGACIÓN ACCIÓN Y LA SISTEMATIZACIÓN DE EXPERIENCIAS EN 
TRABAJO SOCIAL 

1.1 La sistematización como parte del proceso de investigación acción 
1.2 Diferencia entre investigación, sistematización y evaluación  
1.3 Importancia política del proceso de sistematización 
1.4 El papel de la sistematización dentro de ejercicio profesional de Trabajo Social 
1.5 Teoría y práctica: mediaciones 
1.6 Análisis de tres propuestas de sistematización y elaboración de una propuesta 
integrada 
1.7 Formulación de un proyecto de sistematización  

Tiempo estimado: 5 semanas  
 
UNIDAD 2: LA INVESTIGACIÓN CUALITATIVA, INVESTIGACION ACCION Y 
PARITICIPANTE: MÉTODOS Y TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN.  
2.1 Paradigmas que sustentan la investigación cualitativa, la investigación acción y 
participante.  
2.2 La investigación feminista como un tipo de investigación cualitativa.  
2.2 Elementos metodológicos y la función de las técnicas dentro del proceso de 
investigación-acción y/o de la Investigación Participante.  
2.2 Técnicas de recolección de información  

2.2.1 Entrevista en profundidad  
2.2.3 Grupo focal 
2.3 El análisis de discurso como una forma de analizar la información. 
2.4 El análisis de las representaciones visuales y la ideología que subyace en estas 

representaciones. Reconstrucción iconográfica de la realidad. 
2.5 La historia de vida, los relatos y los testimonios.  

Tiempo estimado: 6 semanas  
 
UNIDAD 3: PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN Y PRESENTACIÓN DE 
HALLAZGOS EN LA INVESTIGACIÓN CUALITATIVA 
3.1 Formas de procesamiento de la información  
3.2 Formas de presentación de hallazgos de investigación: informes, monografías, 
ensayos, artículo científico, video, fotografía biográfica y organizativa.  
3.3 Formas de representación del análisis: mapas conceptuales, esquemas, cuadros de 
síntesis.   
Tiempo estimado: 4  semanas  
 
V. ESTRATEGIA METODOLÓGICA 
El curso por su naturaleza teórico-práctico se desarrollará a partir de exposiciones 
magistrales de la docente, realimentadas con tareas y ejercicios de clase a la luz de la 
experiencia de la Práctica Profesional II que las estudiantes están desarrollando. 
 
Paralelo a esto, se desarrollaran exámenes cortos y simulaciones para garantizar la 
apropiación de los contenidos. 
 
VI EVALUACIÓN  
Los criterios de evaluación son los siguientes: 



 Claridad en el manejo de conceptos y categorías 
 Capacidad crítica 
 Habilidad para elaborar y manejar instrumental teórico-metodológico 
 Claridad  en los trabajos (coherencia lógica, ortografía y redacción, puntualidad en 

la entrega) 
 Utilización de fuentes documentales  

 

ACTIVIDAD MODALIDAD VALOR  

I Trabajo grupal: Plan de sistematización grupal 25 puntos 

I ensayo individual individual 25 puntos 

Trabajo en clase:  
Ejercicios individuales en clase  (10 %) 
Comentario de lectura (10 %) 

Individual y 
grupal  

20 puntos 

Informe de sistematización  Individual y 
grupal 

30 puntos 
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