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1-DESCRIPCION

El curso de GERENCIA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES, se inscribe dentro del
plan de estudios de la Carrera de Trabajo Social de la Sede de Occidente en el V afio. Para
este el tema generador lo constituye: La construccién de estrategias de intervencién de
Trabajo Social ante los problemas y necesidades sociales desde la gerencia y la investigacion
social.

La premisa central de este curso es que la gerencia, como proceso de construccion historico
social, pueda contribuir a que los sectores sociales en condicion de exclusién hagan uso de los
recursos publicos que les corresponde por derecho en las actuales relaciones sociales,
convirtiéndose en ese mecanismo potenciador de las capacidades individuales, grupales,
organizativas comunales e institucionales en pro de un desarrollo social con justicia y equidad.
Desde esta perspectiva este curso pretende aproximarse al conocimiento de la gerencia social
como un espacio de intervencion del Trabajo Social procurando brindar a los y las
estudiantes, las bases tedrico metodolégicas, sobre los elementos constitutivos y enfoques en el
ejercicio de la mismaen el contexto actual.

El curso se estructura a partir de tres etapas tedrico practicas que se integran de acuerdo al
avance en el proceso:

e Conceptualizacion y contextualizacion historica sobre las teorias, enfoques y modelos
administrativos y su relacion con el surgimiento de la gerencia.

o Descripcion y Analisis de las diferentes funciones administrativas que sustentan el
desarrollo de la gerencia social considerando los desafios que implica para el
Trabajo Social.

o Descripcion y Andlisis de las diferentes las caracteristicas y habilidades del gerente
social enel contexto institucional costarricense.

El curso de Gerencia de programas y proyectos Sociales consta de tres horas teoricas
semanales donde la asistencia a las lecciones, el cumplimiento de las asignaciones tedricas,
las pruebas escritas y orales constituyen las bases fundamentales para evaluar el proceso de
ensefianza- aprendizaje.

2-OBJETIVOS.

1. Brindar a las estudiantes conocimientos sobre las teorias enfoques y modelos
administrativos estableciendo la vinculacion necesaria con la gerencia.

2. Analizar y reflexionar sobre experiencias de gerencia social en América Latinay a
nivel nacional desde los  diferentes enfoques considerando tanto las
particularidades como las generalidades y desafios para el Trabajo Social.



3. Desarrollar en las estudiantes los conocimientos sobre de las diferentes funciones
administrativas y sus instrumentos que le permitan la comprensidn del ejercicio de
la gerencia dentro del marco institucional costarricense.

4. Estimular en las estudiantes la comprension y reconocimiento diferentes las
caracteristicas y habilidades del gerente social desde una perspectiva critica.

3-ESTRUCTURA DE LOS CONTENIDOS

PRIMERA UNIDAD: LA GERENCIA Y SU RELACION CON LAS TEORIAS DE LA
ADMINISTRACCION

= Conceptos de gerencia
o Gerencia privada
o Gerencia publica
o Gerencia Social

= Principales Teorias Administrativas:
o Teorias clasicas
Teoria Relaciones humanas neoclasica

Teoria de la burocracia
Teoria Administrativa con enfoque sistémico
Teoria Contingencial

o O O O

SEGUNDA UNIDAD:
FUNCIONES GERENCIALES

Planificacion
Organizacion
Direccion
Coordinacion
Control
Evaluacion

TERCERA UNIDAD:

CARACTERISTICAS Y HABILIDADES DEL GERENTE

= Toma de decisiones

= Liderazgo y trabajo en equipo
= Negociacién y Concertacion
Resolucién de conflictos

4 . ESTRATEGIA DIDACTICA

El curso se conforma de sesiones tedricas que se desarrollaran con base en las unidades
tematicas expuestas anteriormente. El proceso de ensefianza aprendizaje se ejecutara de dos
maneras: Se realizaran clases expositivas de la docente y se apoyara en la participacion de las
y los estudiantes en las clases, analisis de lecturas asi como discusiones grupales y mediante
presentacion escritay exposiciones de un trabajo de investigacion



5-ACTIVIDADES PARA CUMPLIR SEGUN LOS OBJETIVOS:

- Exposiciones y guia de la docente

- Asignacion de lecturas
- Presentacion de informe escrito de un trabajo de investigacion
- Exposiciones de estudiantes

6- EVALUACION DEL CURSO.

1. Medios de evaluacion y porcentajes

e 2 exédmenes individuales (25% cada uno) 50%
e Investigacion de untema propuesta escrita 20%
e Avances en la investigacion 10%
e Presentacion oral de la propuesta 10%
e Organizacion de panel sobre gerencia 10%

Criterios para evaluar la investigacion de un tema y la exposicion:

® Planificacién y Organizacion de la investigacion documental

® Conduccidn de la exposicion (Técnicas, recursos audiovisuales, Manejo del grupo)
® Manejo del tema y Capacidad analitica y critica

® [niciativa y creatividad

Criterios para evaluar el rendimiento de las estudiantes:

® Capacidad analitica y critica

Calidad de las exposiciones.

Asistencia y participacion

Iniciativa y creatividad.

Examenes individuales escritos

CURSO

Creéditos : 3

Grupo: 1

Horario: JUEVES 5pma 7: 50 pm

Atencidn a estudiantes: Jueves4a5pmyde 8a9 pm

Aula :



CRONOGRAMA

UNIDADES METODOLOGIA FECHAS Estudiantes
Docente
expositores
invitados

ANALISIS DEL PROGRAMA | TRABAJO GRUPAL |8 de marzo Estudiantes

Y PREDIAGNOSTICO HOJA DE Docentes

PREDIAGNOSTICO

PRIMERA UNIDAD: LA GERENCIA Y SU RELACION CON LAS TEORIAS DE LA

ADMINISTRACCION

Conceptos: EXPOSICION 15 de marzo-12|Exposicion
Gerencia DOCENTE, abril Docente y
Gerencia Publica DISCUCION participacion
Gerencia Privada GRUPAL estudiantes
Gerencia Social Y ANALISIS de casos
Gerente y DE LECTURAS.
Funciones y Herramientas
gerenciales
Teorias de la administracion
y modelos administrativos
= Teoria clésica
= Teoria Relaciones
humanas neoclésica
= Teoria de la burocracia
= Teoria de sistemas
= Teoria Contingencia
5 DE ABRIL ES JUEVES SANTO
SEGUNDA UNIDAD: FUNCIONES GERENCIALES
= Planificacion . EXPOSICION | 19 DE ABRIL Exposicién
DOCENTE Docente y
EXPOSICION  POR participacion
TEMAS A CARGO DE estudiantes
LAS Y LOS
ESTUDIANTES
DISCUCION
GRUPAL.
= Organizacion 26 DE ABRIL
= Direccion
PRIMER EXAMEN PARCIAL 3 de mayo
10 DE MAYO
= Coordinaciony
Comunicacion
= Control y 17 DE MAYO
e FEvaluacion
Conferencia sobre Ley de Control Interno 24 de mayo




TERCERA UNIDAD

CARACTERISTICAS Y HABILIDADES GERENCIALES

= Liderazgoy Toma de 31 DE MAYO
decisiones

= Negociaciony 7DE JUNIO
Concertacién / Mapeo
de actores

= Resolucién de 14 DE JUNIO
conflictos

MESA REDONDA: 21 DE JUNIO
GERENCIA SOCIAL
EN LA REGION
OCCIDENTE

SEGUNDO EXAMEN 28 DE JUNIO
PARCIAL
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