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I. Descripcion

El curso tiene como finalidad orientar a las y los estudiantes en el
conocimiento y ejercicio de herramientas basicas, para desarrollar el proceso de
investigacién social en el Trabajo Social.

Forma parte del bloque OT 1012, Practica Profesional | en coordinacion con
Teoria y Metodologia de Trabajo Social y Epistemologia del Trabajo Social.

Las actividades del curso se guiaran por el tema generador del nivel: LAS
FORMAS DE REPRODUCCION DE LA FUERZA DE TRABAJO Y LAS
POLITICAS SOCIALES COMO ESPACIOS DE INTERVENCION DEL
TRABAJADOR SOCIAL.

Ademas pretende servir de apoyo a la practica profesional que se realiza en
diversas empresas de la region y a desarrollar el proceso de investigacion
planteado en el primer ciclo.

El curso comprende dos horas tedricas y dos horas practicas.

[. Objetivos

1. Ofrecer a las y los estudiantes elementos tedrico — metodolégicos sobre el
proceso de investigacion social, de manera que les permita emprender el
estudio del fenomeno de la reproduccion social en la familia.

2. Fortalecer en las y los estudiantes, la comprensién de la importancia de la
investigacion social, como base de la investigacion cientifica en el Trabajo
Social, en especial su utilidad en el estudio de las necesidades sociales de los
sectores populares.

3. Ejercitar a las y los estudiantes, en el manejo del instrumental teorico
metodoldgico de la investigacion social: construccién de indicadores sociales,



elaboracion y prueba de instrumentos de registro, proceso de recoleccion de
informacion, seleccién de informacion y elementos de estadistica descriptiva.

I1l. Contenidos

| Unidad El Disefio Metodolégico

1. El alcance de la investigacion cuantitativa
1.1 Tipos de estudio

2. Disefios de investigacidon cuantitativa
2.1 Experimentales
2.2  No experimentales

3. Seleccién de la muestra
3.1 Unidad estadistica
3.2 Poblacién

3.3  Muestreo y muestra

4. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos cuantitativos
4.1 Tipos
4.2  Elaboracién de instrumentos

5. Formulacion de la estrategia metodoldgica
5.1 Procedimiento de recolecciéon de informacion
5.2 Laentrevista

5.3 La observacion

5.4  El cuestionario

Esta Unidad es de repaso de los temas relativos al disefio y se abordan con el fin
de facilitar la elaboracion de la metodologia y los instrumentos que no se
realizaron en el primer ciclo.

[ Unidad

Técnicas e instrumentos de Recoleccion de datos y los recursos para
procesar datos

1. Las fuentes de informacion y técnicas de recoleccion de datos en el
Trabajo Social

1.1. Fuentes para datos existentes y no existentes

1.2. Evaluacion de las fuentes

2. Técnicas de recoleccion de datos
2.1. Entrevistas Estructuradas
2.1.1. Sus funciones y caracteristicas
2.2. Entrevistas no estructuradas
2.2.1. Sus funciones y caracteristicas



3. Instrumentos de registro

3.1. Cuestionarios

3.1.1. Sus funciones y caracteristicas
3.2. Las Guias de observacion

3.3. Las Guias de entrevista

[l Unidad
El procesamiento de la informacion

1. Procesamiento de datos

1.1 Codificacion

1.2 Distribucion de frecuencias
1.3 Tablas y cuadros estadisticos
1.4 Graficos estadisticos

IV Unidad
El andlisis de lainformacién

1. Analisis de datos

1.1 Los numeros relativos

1.2 Medidas y valores estadisticos para resumir, calcular y presentar

informacion

1.3 Medidas de posicién: Moda, Mediana y Media

1.4 Medidas de variabilidad: Rango, Variancia, Desviacion estandar y coeficiente
de variacion

1.5 Razones y Proporciones

1.6 Porcentajes

1.7 indices

V Unidad
La exposicion de resultados en una investigacion

1. Exposicion de resultados

1.1 Tipos de informes

1.2 Los Informes en Trabajo Social

1.3 Papel de los Usuarios en los Resultados

1.4 Técnicas de presentacion y Recursos de Apoyo

IV. Estrategia Metodoldgica

Al area de Investigacion le corresponde reconstruir el proceso de Investigacion
diagnéstica y conducir el proceso de Investigacion Intervencién, en conjunto con el
area de Trabajo Social.

Las sesiones del curso son de dos horas tedricas y dos horas préacticas, que
corresponden al apoyo que se brinda a los grupos.



Se dara seguimiento individualizado a cada uno de los grupos de practica, a
efecto de identificar las particularidades de cada proceso y apoyar las necesidades
de cada grupo.

Las lecciones se desarrollaran de diversas formas, mediante discusion de
lecturas, clases magistrales, practicas y presentacion de avances, ademas de las
supervisiones por grupo de préactica.

V. Evaluacion

A. Instrumentos de Evaluacion

B. El curso de investigacion tiene un valor de 20% en el bloque de Practica
Profesional I, los recursos o medios evaluativos se rigen por lo sefialado
en el Reglamento de Régimen Académico Estudiantili y son los
siguientes:

INSTRUMENTOS PORCENTAJE

2 Pruebas escritas 40% (20% c/u) Individual
Practicas y tareas 10% Individual
Avance de investigacion 10% Grupal
Informe Final de 40%
Investigacion

30% Grupal
e Informe escrito 10% Individual
e Presentacion oral

C. Los Criterios para evaluar el rendimiento del estudiante son los
siguientes:

Claridad en el manejo de conceptos y categorias
Capacidad critica y analitica
Habilidad para elaborar y utilizar instrumental te6rico metodolégico
Calidad de los trabajos:
a) Presentacion
b) Coherencia de ideas
c) Ortografia
d) Profundidad en el analisis
e) Puntualidad en la entrega
f) Iniciativa y creatividad
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D. Los Criterios para evaluar la presentacion oral del proyecto de
investigacion:

Presentacion oral

Medios audiovisuales

Capacidad de sintesis

Dominio del tema

Claridad en la exposicién de las ideas.
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E. Los Criterios para evaluar el documento del informe de investigacion:

1. Puntualidad en la presentacion
2. Calidad de la presentacion escrita

. Estructura légica

o Ortografia

. Orden y limpieza

e  Aplicacion de técnicas bibliograficas
Coherencia en la exposicién de ideas
Capacidad de analisis e interpretacion
Rigurosidad en el uso de conceptos
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unidad.



