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PROGRAMA DE OT-1020 PRÁCTICA PROFESIONAL III
CURSO DE 12 CRÉDITOS, DIVIDIDO EN TRES MATERIAS (ÁREAS) 
 ÁREA DE TRABAJO SOCIAL
SEDE OCCIDENTE-SAN RAMÓN-TACARES
II Ciclo 2015

Curso de 4 horas teóricas, 18 horas prácticas 

Docentes supervisores/as: MSc. Melba Rodríguez Rodríguez, MSc. Doris Piñeiro Ruiz, Licda. Diana Chacón Conejo, MSc. Carolina Navarro Bulgarelli. 

Licda.  Adriana Monge Arias, Lic.  Esteban Granados Fonseca.
Profesoras coordinadoras de Nivel: MSc. Doris Piñeiro Ruiz- Tacares
                                                          Licda. Adriana Monge Arias- San Ramón.

Requisito: OT1018     Créditos: 12

Horario: Práctica pre profesional: lunes y martes 

Cursos Teóricos: Jueves (San Ramón) y viernes (Tacares) 

Horario de Atención a Estudiantes: 
Sujeto a coordinación entre estudiantes, docentes y centros de práctica.

I. DESCRIPCIÓN DEL CURSO:

La práctica pre profesional  se constituye en una estrategia didáctica que ha sido empleada en la mayoría de las escuelas formadoras de profesionales en Trabajo Social en América Latina. Para el IV Nivel de formación de la Carrera de Trabajo Social, esta se concibe como el último eslabón del recorrido académico para el grado de bachillerato, en ese sentido implica una concatenación de aprendizajes desde las diferentes dimensiones ético políticas, teórico metodológico y técnico operativo,  articuladas en el Bloque OT1020.
Este Bloque está constituido por Unidades temáticas teórico-prácticas, cuya finalidad se orienta a estudiar y conocer la intervención del Trabajo Social, estableciendo una  relación analítica con los diferentes elementos del contexto social que condicionan y determinan la  práctica profesional. En tal sentido es necesario que las y los estudiantes analicen el ejercicio profesional  partiendo de la complejidad y de las características particulares de los agentes sociales que interactúan en el ejercicio profesional: las instituciones públicas y privadas  y/u ONG, las y los ciudadanos y el Trabajo Social como profesión que interviene en la  formulación y ejecución de los programas, proyectos y servicios sociales.

 Todos los cursos  del bloque  aportan  contenidos teóricos y metodológicos que se requieren para orientar un proceso de conocimiento científico y de intervención profesional, alrededor del tema generador del tercer nivel, el cual es:

Espacio profesional del Trabajo Social en relación con las demandas de las personas usuarias de los programas asistenciales y de desarrollo social del Estado y de los Organismos No Gubernamentales (ONG), en el contexto de las propuestas contemporáneas de desarrollo.

El curso OT1020 y sus respectivas Unidades temáticas, está diseñado de tal manera que permita: el fortalecimiento de destrezas y habilidades personales y profesionales adquiridas en el transcurso de los ciclos lectivos anteriores, así también potenciar la capacidad de vinculación teórico-práctica, partiendo de un referente ético-político crítico, que permita considerar las particularidades de los actores involucrados.

II. OBJETIVOS:

2.1. Objetivo General:

Procurar una formación  académica y el despliegue de habilidades y destrezas personales y profesionales que permitan en  las y los estudiantes intervenir  críticamente en los agentes sociales presentes en las instituciones públicas y privadas o/y ONG como espacio del ejercicio profesional del Trabajo Social, articulando teoría y  práctica desde las dimensiones  ético políticas, teórico metodológicas y técnico operativas.
2.2. Objetivos Cognoscitivos:

2.2.1. Caracterizar las funciones y estrategias de acción del y la profesional en Trabajo Social en las instituciones y ONG escogidas como centros de práctica en el ámbito estatal y desde la sociedad civil.

2.2.2. Identificar la participación de las y los ciudadanos, usuarios(as) de los programas sociales, en la formulación y ejecución de los programas, proyectos y servicios aplicados en los centros de práctica.

2.2.3. Delimitar los espacios profesionales del Trabajo Social, identificando perfiles reales y definiendo los potenciales, en los programas, proyectos y servicios sociales objeto de análisis e intervención.
2.3. Objetivos de Servicio:
2.3.1. Colaborar en la ejecución de proyectos de intervención que respondan a demandas de la población sujeta de derechos y al quehacer profesional en Trabajo Social en los centros de práctica.

2.3.2. Reflexionar conjuntamente entre trabajadoras(es) sociales, docentes y estudiantes sobre el ejercicio profesional, sus avances y limitaciones en los centros de práctica, en la coyuntura actual.

2.3.3. Fortalecer estrategias de intervención profesional orientadas a la satisfacción de las necesidades sociales de las y los ciudadanos(as) población meta de los programas sociales, así como a una mayor participación en la programación de los mismos.

2.4. Objetivos de Aprendizaje:

2.4.1. Problematizar los objetos de  intervención, mediante  una aplicación coherente y  rigurosa de los enfoques de la teoría social estudiados en otros cursos del nivel o de años anteriores, en el contexto de la coyuntura socio-política que atraviesa la sociedad costarricense.

2.4.2. Fomentar habilidades y destrezas profesionales en las y los estudiantes que les permitan el desarrollo de teorías, métodos y técnicas de intervención profesional en Trabajo Social, entre ellas las de comunicación, educación, promoción y  capacitación con los sectores sociales usuarios de los programas, proyectos y servicios. 
2.4.4. Potenciar en las y los estudiantes actitudes fundamentales para el trabajo profesional: interés, iniciativa, esfuerzo, responsabilidad, dedicación, confidencialidad, solidaridad, trabajo en equipo, puntualidad y respeto por los valores ético-políticos críticos para el  Trabajo Social.

Duración del ciclo lectivo: del lunes 10 de agosto al viernes 19 de diciembre de  2015.
ESTRATEGIA DIDÁCTICA:
El curso  como proceso teórico práctico implica el uso de metodologías que fortalezcan    la acción y la reflexión sobre la práctica profesional. La utilización de distintas técnicas participativas dará la oportunidad a las personas involucradas de  expresar sus conocimientos de manera creativa y reflexiva.
A lo largo del mismo se irá desarrollando una estrategia de actuación profesional, en torno a los objetos de intervención y de investigación  esbozados en los planes de intervención elaborados por las y los  estudiantes.

La estrategia pretende que los y las estudiantes puedan articular tres niveles: 

a. El desarrollo teórico metodológico: diferentes enfoques, teorías, corrientes  que sustentan la práctica profesional. 
b. La práctica pre profesional, que implica  la participación e intervención en las diferentes etapas del proceso de formación académica en las instituciones públicas y privadas u ONG. 

c. El análisis e interpretación, que implica la vinculación teórico práctica  y ético político dentro de un contexto de generación de nuevo conocimiento.
IV. PROCESO METODOLÓGICO:

En este ciclo lectivo las y los estudiantes se reintegran a la institución u ONG en forma directa, por espacio de trece semanas (del 17 de agosto al 10 de noviembre de 2015). Así podrán conocer detenidamente las características presentes en la ejecución de los programas, proyectos y servicios sociales ejecutados por Trabajo Social.
Los dos momentos definidos en este proceso son: 
1- MOMENTO PRÁCTICO REFLEXIVO: En este momento se articulan dos  actividades sustantivas: La práctica en institución pública y/o privada u ONG y La reflexión sobre la experiencia de la práctica.
1-La práctica en institución pública y/o privada y en la ONG : esta implica que las  y los estudiantes desempeñan labores de Trabajo Social, bajo la orientación de un o una  profesional de la misma disciplina, designado por la jefatura de la dependencia correspondiente, quien funge como co-supervisor/a. se concibe como una práctica. Según Vélez Restrepo, 2003, 
(…) la práctica como acción racional es ejecutada por sujetos reales y la sistematización de sus acciones puede, en un momento dado, aportar a la producción de conocimientos sobre la realidad en que se actúa , pero ella en sí misma no constituye una teoría: es un error pensar que las prácticas profesionales  como tales producen teoría , en ellas afloran situaciones , eventos y particularidades que sirven como insumos para avanzar en la comprensión de ciertos fenómenos sociales susceptibles de soportar elaboraciones teóricas siempre y cuándo se someta a  rigurosos procesos de mediaciones y abstracciones . 

 Se pretende que las y los estudiantes desempeñen funciones profesionales y actividades correspondientes a los Modelos socio-educativo promocional, asistencial y terapéutico, así como las funciones de planificación, investigación social,  sistematización y evaluación. 

Las y los estudiantes en el  mes de agosto reelaboraran  los planes de intervención, en consulta con las y los trabajadores  sociales encargados de los proyectos escogidos para la práctica. 
DURACIÓN: Del 17 de agosto al 1 de setiembre 2015.

DOCENTE RESPONSABLE: Supervisor/a de la práctica profesional.

Se dedicarán dieciséis horas reloj por semana para su trabajo institucional, los días lunes y martes o en otro horario establecido de común acuerdo entre estudiantes y funcionarios/as, tomando en cuenta las características de la población usuaria, de los programas, proyectos y servicios institucionales y las necesidades de las y los estudiantes. 

De esas 16 horas, cada mes aproximadamente, deben tomarse al menos 2 horas para la supervisión docente-institucional, para lo cual la co-supervisora docente debe desplazarse a la institución centro de práctica o bien en las instalaciones de la Universidad, previo acuerdo con el o la estudiante.
2-La reflexión sobre la experiencia de la práctica (orientada a la sistematización), la constituyen las diversas actividades de descripción, análisis e interpretación de las experiencias individuales y grupales de la práctica profesional.

Serán parte de este momento la elaboración de cuadernos de campo, cronogramas mensuales para la organización del trabajo institucional, preparación de diferentes informes de intervención señalados en este programa. También las reflexiones teórico-metodológicas generadas a partir de la práctica,  que se realicen durante las sesiones de supervisión y las jornadas de inter-aprendizaje.
DURACIÓN: Del 17 de agosto al  10 de  noviembre del 2015.
3. MOMENTO DE EXPOSICIÓN: En este momento se estructura y redacta el  informe reflexivo –interpretativo de la intervención, que sistematiza los saberes desarrollados con respecto al objeto de intervención planteado y sobre el proceso desarrollado en la práctica profesional, en su conjunto.
PRODUCTO: Informe evaluativo-reflexivo del plan de intervención.
FECHAS: Del 17 de noviembre al 1 de diciembre: Elaboración del informe final de intervención. 
- Del 24 de noviembre al 04 de diciembre: Exposición y discusión del informe en la institución u ONG.

- Del 01 al 11 de diciembre: Entrega de informe final escrito en la Universidad y la institución pública y privada u ONG.

V. ACTIVIDADES ACADÉMICAS:

Este curso se subdivide en dos tipos: 

a) Sesiones teórico metodológicas los días jueves por la tarde (San Ramón) y viernes por la mañana (Tacares), de cuatro horas aproximadamente.

Este curso tendrá una Unidad dedicada al análisis y desarrollo de sesiones teórico-prácticas con la finalidad de complementar el curso de TEORIA Y METODOLOGIA DE TRABAJO SOCIAL, Unidad tres, impartido en el primer semestre, en las cuales se reunirá todo el grupo con el o la docente y se desarrollarán sesiones, con los siguientes objetivos: 
· Participar en talleres de apoyo teórico y metodológico, de interés común para los proyectos en  ejecución o para las labores profesionales en la institución pública o privada u ONG. 

· Analizar temas de la coyuntura relacionados con los proyectos de investigación-intervención, mediante trabajos grupales o conferencias con invitados(as).
· Realizar sesiones de inter-aprendizaje y sistematización sobre la experiencia de la práctica profesional.

· Desarrollar habilidades para la intervención profesional según temáticas desarrolladas, complementarias a la práctica profesional 

· Realizar una gira educativa donde el y la estudiante puedan observar y conocer las intervenciones desarrolladas por profesionales en Trabajo Social de instituciones públicas y/o privadas u ONG

Dentro de los temas a desarrollar para este curso se tendrán los siguientes:

· Trabajo Social: identidad profesional y actuación profesional.

· Métodos y técnicas de Trabajo Social. (Elaboración de informes sociales, entrevista en trabajo social, intervención social en situaciones de VIF, intervención con determinados grupos etáreos: PAM, PME, Discapacidad, Masculinidades.)
· Enfoques emergentes en la profesión del Trabajo Social.(empresas privadas y ONG, Gestión de Riesgo, Desarrollo sostenible, Gerencia social, Responsabilidad social, )

· Interdisciplinariedad y ejercicio profesional.

· Intervención terapéutica y Trabajo Social.

· Trabajo Social y enfoques de familia.

· Diversidad Sexual e
· Multiculturalidad e Interculturalidad.
B) EL PROCESO PRÁCTICO QUE SE LLEVA A CABO  EN INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS U  ONG.

Este  se realizará los días lunes y martes, durante el desarrollo de este momento se llevarán a cabo las siguientes acciones:

B.1- Sesiones de supervisión docente: análisis del proceso de la práctica y apoyo teórico metodológico  específico.

El curso tiene como estrategia principal, la supervisión, esta ha sido  tradicionalmente un proceso metodológico que forma parte del Trabajo Social. Tonón, Robles y Meza definen la supervisión como:
(…) un proceso teórico metodológico que se despliega en dos espacios: el ejercicio profesional y la formación académica. Tiene como objetivos el aprendizaje de nuevos conocimientos y habilidades, necesarias para el desempeño profesional cotidiano, así como la reflexión acerca del impacto afectivo y emocional que genera en el supervisado la atención de cada situación en la cual haya actuado profesionalmente. Se basa en una concepción holística de la realidad en la cual interactúan los conocimientos teóricos con la experiencia práctica. (Tonón y otros, 2004:15 y 16)
SUPERVISIÓN DOCENTE:
Este apartado resume la parte central del curso, dado que es en donde se desarrolla el proceso  de aprendizaje desde la práctica.   Autores como Sauto, 2003, y Edelstein 1995,  señalan que la supervisión actúa con lo  cotidiano, entendiéndolo como aquello que aparece obvio, fragmentado, recurrente, contradictorio, divergente  y con sentido para los actores.
Tres elementos a considerar en la supervisión son:

· Los actores sociales: el sujeto supervisado, el sujeto supervisor y el relato de ambos y cada uno.

· Otro aspecto a considerar es el contexto de tiempo y espacio en que se desarrolla la supervisión.

· Por último las categorías abstractas que se ponen de manifiesto en la supervisión  y que tiene que ver con las dimensiones del saber y el sentir.

Este proceso constituye el medular en la realización de la práctica  así se tiene que: 

Se realizarán cada 15 días (sujeto a ajustes) y en ella participarán el respectivo subgrupo de práctica y la o el docente responsable de la supervisión. Cada sesión se organizará en torno a una agenda de discusión, con base en los temas de interés que vayan surgiendo durante el proceso, los cuales deben ser preparados con antelación por el o la docente y estudiantes. Algunas de las sesiones pueden dedicarse al análisis de lecturas seleccionadas, para orientar teórica o metodológicamente el proceso de investigación-intervención. También en las supervisiones se harán las observaciones a los cuadernos de campo y a los cronogramas de trabajo mensuales que presenten las y los estudiantes. 

Las supervisiones serán un mecanismo para evaluar y calificar el rendimiento y aprovechamiento de las y los estudiantes durante el proceso. 

Los criterios para evaluar estas sesiones serán los siguientes:

· Capacidad creativa para estructurar respuestas operativas ante las necesidades institucionales y de la población usuaria.

· Capacidad de interpretación de situaciones particulares relacionadas con el proceso.

· Comprensión de lecturas asignadas y capacidad para distinguir sus aportes, para el análisis e intervención.

· Capacidad auto-crítica para entender las observaciones emanadas de la supervisión  institucional.

La calificación de la supervisión  se realizará preferiblemente al final de cada una. Si no fuera posible por razones de tiempo, su resultado será comunicado al equipo de estudiantes a más tardar en la siguiente supervisión.


RELACIÓN CON SUPERVISORA INSTITUCIONAL 

La co supervisora  es una persona designado(a) por las jefaturas de Trabajo Social de la respectiva institución pública y privada u ONG, que asume  la orientación y supervisión técnica y disciplinaria de las personas que están en práctica. Esta persona tendrá nombramiento Ad honorem por parte de la UCR.
Las observaciones de la co-supervisora sobre el trabajo profesional de las y los estudiantes serán discutidas en las reuniones de supervisión mensual dirigidas conjuntamente por las dos supervisoras (docente e institucional u ONG).

Es responsabilidad de las y los estudiantes  cumplir con las tareas asignadas dentro de los horarios establecidos, respetar las normas y reglamentos internos de la institución.
Asesorías.

Las profesoras y profesores de los otros cursos del nivel (Rasgos Ideológicos de las Políticas Sociales y  Psicología y Salud), pero principalmente los de “Investigación en  Trabajo Social” y Sociología (Estado y Políticas Sociales en Costa Rica), que forman parte de este curso compartido OT-1020, cumplirán una labor de asesoría permanente a todos los subgrupos de práctica. Esta se organizará en sesiones semanales, en las cuales se definirán temas de interés, para apoyar los análisis relacionados con el proceso de investigación o de intervención. 

Taller de inter-aprendizaje  y sistematización.

A mediados del ciclo lectivo se efectuará por lo menos un taller de esta naturaleza con la participación de todo el grupo y las docentes y el docente del curso. 

Se pretende que en esta actividad,  las y los estudiantes no sólo describan y expongan la reflexión sobre sus experiencias; sino que también se realimenten del análisis colectivo, con miras a obtener conclusiones preliminares sobre los aprendizajes teóricos-metodológicos del proceso de intervención institucional.
VI. EVALUACION DEL CURSO:
La distribución porcentual del curso OT1020 se distribuirá de la siguiente manera.

Áreas y valor porcentual del curso OT-1020

 Práctica Profesional III

	Área de Trabajo Social
	60%

	Área de Investigación en Trabajo Social
	20%

	Área de Sociología: 

Estado y políticas sociales en Costa Rica.
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Total
	20%

100%


Rubros, ponderación de la evaluación y responsable de evaluar.
	Rubro
	Porcentaje (%)
	Responsable a evaluar

	Trabajo en clase
	                     2%
	Docentes curso teórico

	Ensayo, cada estudiante deberá hacer un ensayo sobre la gira académica y los contenidos del curso.
	 8% 
	

	Trabajo de investigación sobre ámbitos de intervención profesional
	                     6%
	

	Exámenes parciales ( 2 pruebas cortas)
	4%
	

	Sub-Total teoría
	20%
	

	
	
	

	Ajustes al Plan de intervención.
	5%
	Supervisoras

	Supervisiones 


	40%
Cuaderno de campo:  30% 
Evaluación individual: 10%


	Supervisoras

	Informe evaluativo-reflexivo del plan de intervención
	25%
	Supervisoras

	Exposición oral del informe de intervención en la institución
	5%
	Supervisoras

	Participación activa en el taller de inter-aprendizaje

Viernes 16 de octubre en Tacares

Viernes 9 de octubre en San Ramón
	5%
	Supervisoras

	Sub total de la práctica:
	80%
	

	 Total
	100%
	


Los criterios de evaluación serán los siguientes:

	Habilidades y destrezas
	Actitudes.
	Conocimientos.

	Dominio de los contenidos que orientan el quehacer del departamento y que se relacionan con las funciones de las y los estudiantes (objetivos, funciones, programas en los que participa, etc.)
	Interés en el trabajo
	Capacidad para la búsqueda y aplicación de nuevos conocimientos (teóricos y metodológicos) pertinentes para la intervención en situaciones sociales particulares surgidas en la práctica  profesional

	Capacidad para comunicarse con las personas y orientarlas adecuadamente
	Iniciativa y esfuerzo
	Aplicación de los  conocimientos adquiridos en la Carrera en el  desempeño de las labores profesionales del y la estudiante

	Habilidad para entrevistar
	Responsabilidad y dedicación
	

	Habilidad para elaborar informes escritos
	Puntualidad
	

	Participación en el trabajo en equipo (aportes, sugerencias, etc.)
	Respeto de los valores éticos del Trabajo Social
	


Evaluación de los documentos escritos.

Los diversos trabajos escritos y cuadernos de campo que entreguen las y los estudiantes serán calificados con los siguientes criterios:
	Claridad del trabajo escrito: presentación, coherencia de ideas, ortografía y redacción, puntualidad en la entrega, Incorporación y manejo de citas y fuentes bibliográficas.
	30%

	Fundamentación teórica y empírica del análisis: manejo de categorías de análisis, rigurosidad conceptual, articulación lógica en el planteamiento de las ideas.
	40%

	-Vinculación con el ejercicio profesional y el proyecto ético político de Trabajo Social

	30%

	Total:
	100%


Normas de Evaluación
La evaluación del curso OT1020 se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil y el Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual establece en el artículo 8: “Curso colegiado: es aquel curso en el cual la teoría, práctica o laboratorio está a cargo de varios profesores. Los objetivos, contenidos, actividades y normas de evaluación –fijados por la cátedra, sección o  departamento son responsabilidad de todos los profesores y alumnos, bajo la dirección de un coordinador, quien velará por su estricto cumplimiento”. Por lo tanto, el curso OT1020  se  aprueba con una nota mínima de 7.0.

Por otra parte, con base en los artículos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil y dada la naturaleza integrada del curso, el y la estudiante que obtenga un promedio de 6.0 ó 6.5, tiene derecho a realizar una prueba de ampliación, ante lo cual se evaluarán todos los contenidos del curso de forma colegiada, esto en función de los curso teóricos.

 En el caso de la práctica pre profesional se aplicará lo que establece el Reglamento .El y la estudiante tendrá tres horas y media para realizar la prueba y deberá obtener una nota de 7.0 o superior, para aprobar el curso. 
La asistencia es obligatoria por ser un curso de práctica profesional, mediante el cual las distintas actividades son experiencias vivenciales del Trabajo Social  por parte de las y los participantes en el proceso. Las ausencias justificadas deben ser comunicadas con antelación al equipo docente del área de Trabajo Social.
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