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I. Descripcion

El curso tiene como finalidad orientar a las y los estudiantes en el
conocimiento y ejercicio de herramientas basicas para desarrollar el proceso de
investigacion social en el Trabajo Social.

Las actividades del curso se guiardn por el tema generador del nivel: Las
formas de reproduccion de la fuerza de trabajo y las politicas sociales como
espacios de intervencion del Trabajo Social.

Ademas, pretende servir de apoyo a la practica profesional que se realiza en
diversas empresas de la regidbn y a desarrollar el disefio de investigacion
planteado en el primer ciclo.

El curso comprende dos horas tedéricas y una hora practica.

II. Objetivos

1. Ofrecer a las y los estudiantes elementos tedrico — metodoldgicos sobre el
proceso de investigacion social cuantitativa.

2. Fortalecer en las y los estudiantes, la comprensién de la importancia de la
investigacién social, como base de la investigacion cientifica en el Trabajo
Social,

3. Ejercitar a las y los estudiantes, en el manejo del instrumental tedrico
metodologico de la investigacion social.

[ll. Contenidos
| Unidad El Disefio Metodolégico

1. El alcance de la investigacion cuantitativa
1.1 Tipos de estudio



1.2 Disefos de investigacién cuantitativa
e Experimentales
¢ No experimentales

2. Selecciéon de la muestra
2.1  Unidad estadistica
2.2 Poblacién

2.3  Muestreo y muestra

3. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos cuantitativos
3.1 Operacionalizacion de variables e indicadores

3.2 Procedimientos de recoleccién de informacion

3.3 La entrevista: estructurada y no estructurada, guias

3.4 La observacion: guias

3.5 El cuestionario

3.6  Elaboracién de instrumentos

Esta unidad aborda temas relativos a la investigacion, con el fin de facilitar la
revision y reelaboracion del disefio realizado en el primer ciclo.

Al finalizar esta unidad debe entregarse el disefio corregido.

Il Unidad

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y procesamiento de la
informacion

1. Las fuentes de informacion y técnicas de recoleccion de datos
1.1.Fuentes para datos existentes y no existentes
1.2.Evaluacion de las fuentes

2. Procesamiento de datos

2.1 Codificacion

2.2 Distribucién de frecuencias
2.3 Tablas y cuadros estadisticos
2.4 Graficos estadisticos

Il Unidad
El andlisis de lainformacién

1. Anélisis de datos

1.1 Los nameros relativos

1.2 Medidas y valores estadisticos para resumir, calcular y presentar
informacion

1.3 Medidas de posicién: Moda, Mediana y Media

1.4 Razones y proporciones

1.5 Porcentajes

1.6 indices



IV Unidad
La exposicion de resultados en una investigacion

1. Exposicion de resultados

1.1 Tipos de informes

1.2 Los informes en Trabajo Social

1.3 Papel de los usuarios en los resultados de investigacion
1.4 Técnicas de presentacion y recursos de apoyo

IV. Estrategia Metodolégica

Al area de Investigacion le corresponde reconstruir el proceso de disefio y
conducir el proceso de investigacion, en conjunto con el &rea de Trabajo Social.

Las sesiones del curso son de dos horas tedricas y una hora practica, que
corresponde al apoyo que se brinda a los subgrupos.

Se dard seguimiento individualizado a cada uno de los subgrupos de
investigacion, a efecto de identificar las particularidades del proceso y apoyar las
necesidades de cada uno.

Las lecciones se desarrollardn mediante la discusion de lecturas, clases
magistrales, trabajos grupales, practicas y presentacion de avances, ademas de
las supervisiones por subgrupos de investigacion.

V. Evaluacion

Los recursos 0 medios evaluativos se rigen por lo sefialado en el Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil y son los siguientes:

INSTRUMENTOS PORCENTAJE
Correccién del Disefio 10% Grupal
2 Pruebas escritas 30% (15% clu) Individual
Practicas y tareas 10% Individual
2 Avances de investigacion | 20% (10% c/u) Grupal
Informe Final de 30%
Investigacion
e Informe escrito 20% Grupal
e Presentacion oral 10% Individual




Criterios para evaluar los trabajos escritos

1. Claridad y rigurosidad en el manejo de conceptos y categorias

2. Capacidad critica y analitica

3. Habilidad para elaborar y utilizar el instrumental tedrico metodoldgico
aprendido

4. Calidad de los trabajos: presentacion, coherencia de ideas, ortografia,
puntualidad en la entrega, orden y limpieza.

Criterios para evaluar la presentacion oral de la investigacion

Presentacion personal

Medios audiovisuales

Capacidad de sintesis

Dominio del tema

Claridad en la exposicion de las ideas.
Iniciativa y creatividad.
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Se adjuntara nueva bibliografia de ser necesario para el desarrollo de cada
unidad.



