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1. DESCRIPCIÓN DEL CURSO!!

Este curso, como continuación del curso de Investigación I, busca avanzar en el 
conocimiento y el desarrollo de actitudes, habilidades y destrezas necesarias para la 
investigación y la intervención en la realidad social, desde la perspectiva y las prioridades 
de los sectores populares con los que el Trabajo Social interviene, pero con una visión 
científica que la profesión ha logrado construir y acumular en su práctica histórica.!

En este caso, se centra en el conocimiento y desarrollo de los aspectos metodológicos 
de la investigación cualitativa, a saber, métodos, técnicas e instrumentos de investigación,  
proceso de recolección de información, análisis de resultados, entre otros.!

Está organizado en dos horas teoría y una práctica por semana y se ubica en el VI 
ciclo del plan de estudios de la carrera de Trabajo Social de la Sede de Occidente.!

!
2. OBJETIVOS GENERALES:!!
• Ofrecer los elementos teórico-metodológicos necesarios para la comprensión de los 

principales elementos de la investigación cualitativa y su relación con el Trabajo 
Social.!!

• Promover en las estudiantes el desarrollo de actitudes de respeto y compromiso 
como parte de su rol de investigadores e investigadoras, para dotar a la acción 
profesional del Trabajo Social de una base científica.!!!

3. OBJETIVOS ESPECÍFICOS!!
• Promover en las y los estudiantes el conocimiento de métodos cualitativos de 

investigación y de sus aportes en el campo del Trabajo Social.!

• Brindar a las y los estudiante los elementos teórico-metodológicos necesarios para 
la elaboración de investigaciones cualitativas en Trabajo Social.!

• Fomentar en las y los estudiantes el proceso individual y colectivo de reflexión 
crítica sobre la realidad en general, y en particular la que investiga, y de sus 
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actuaciones dentro de ella.!

• Estimular en las estudiantes las actitudes de respeto y compromiso hacia la 
población con la cual se pueden realizar investigaciones cualitativas.!

!
4. UNIDADES TEMÁTICAS DEL CURSO !

!
Primera unidad: Enfoques epistemológicos dentro de la investigación cualitativa según 
paradigmas en ciencias sociales:!!

- Fenomenología!
- Interaccionismo simbólico!
- Marxismo!
- Feminismo y epistemología feminista!!

Segunda unidad:  Técnicas en investigación cualitativa: recolección de información!!
- Entrevista: dificultades, aspectos éticos y prácticas para realizar entrevistas.!
- Tipos de entrevistas cualitativas.!
- Elaboración de guía de entrevistas!!

Tercera unidad: Técnicas en investigación cualitativa: análisis de información!!
- Análisis de discurso!
- Análisis de imagen !
- Codificación y reducción de datos!
- Triangulación de datos!
- Elaboración de documentos finales de investigación!!

5. ESTRATEGIA PEDAGÓGICA !!
Debido a que este es un curso teórico - práctico, las clases se desarrollarán de manera tal 
que las y los estudiantes puedan continuar con la investigación iniciada en el primer ciclo, 
aplicando los conocimientos adquiridos durante el semestre.  Para ellos se requiere lectura 
semanal de algunos textos fundamentales, así como de la participación activa de las y los 
estudiantes en las discusiones semanales sobre los temas propuestos en este programa.!

Algunas de las estrategias pedagógicas que se desarrollarán son: !
- Exposiciones de la profesora.!
- Comentario crítico de las lecturas.!
- Ejercicios de análisis o aplicación.!
- Exposición por parte de las y los estudiantes acerca del proceso de su investigación.!

Los ejercicios de clase se harán a discreción de la profesora, sin previo aviso, amparada en 



el artículo 15 del Reglamento Académico Estudiantil de esta institución.!

6. EVALUACIÓN !!

El I avance consiste en entregar a la docente las correcciones realizadas al último 
documento evaluado del semestre anterior, e incorporar aquellos elementos que falten 
para completar el referente teórico.!
El II avance debe contener toda la estrategia metodológica elaborada, incluyendo los 
instrumentos que utilizarán en el trabajo de campo.!
El III avance debe contener el análisis de los resultados y las conclusiones.  Si las o los 
estudiantes así lo desean, pueden presentar todo el documento completo, sabiendo que el 
énfasis de la evaluación estará en el análisis y las conclusiones.!
La exposición será una presentación breve de los principales elementos de su 
investigación: objeto de estudio, principales categorías teóricas, enfoque epistemológico y 
premisas ontológicas, técnicas, y principales hallazgos.  No podrán pasar de 10 minutos de 
exposición por tema.  Pese a que hay investigaciones grupales, la evaluación es individual.!!!
CRITERIOS DE EVALUACIÓN:!!
De los trabajos escritos:!
· Dominio técnico conceptual.  
· Capacidad de análisis, crítica y síntesis.  
· Redacción y ortografía.  
· Utilización de técnicas de investigación bibliográfica. !
· Entrega puntual.!!
De las exposiciones:  
· Solvencia teórica!
· Coherencia lógica de las ideas.  
· Capacidad de relación con situaciones concretas.  
· Capacidad de síntesis.  

Actividad o producto Porcentaje Fecha

I avance 10% 29 de agosto

I examen parcial: primera unidad 25% 19 de setiembre

II avance 15% 3 de octubre

Exposición 10% 14 y 21 de noviembre

III avance 20% 28 de noviembre

Ejercicios de clase 20%

Total 100%



· Aplicación de técnicas de exposición Universitaria.!!
Para obtener los resultados finales del curso, se aplicarán las normas establecidas en el 
Reglamento de Régimen Académico Estudiantil. !!
 !
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Cronograma II-2017
Fecha Tema Letura

8 de agosto Entrega de programa

15 de agosto Feriado!

22 de agosto Trabajo fuera de clase

29 de agosto Interaccionismo 
simbólico y 

fenomenología

Xavier Pons: La aportación a la psicología 
social del interaccionismo simbólico: una 
revisión histórica.!
Ulises Toledo: Fenomenología del mundo 
social.

5 de setiembre Marxismo! José Carlos Mariátegui: El problema de las 
razas en la América Latina.!
Jaime Osorio: Crítica a la ciencia vulgar. Sobre 
método y epistemología en Marx.!
Glezerman: El materialismo histórico como 
ciencia.!
Paulo Freire: Pedagogía del oprimido.  Págs. 
29-67.

12 de setiembre Feminismo Sandra Harding: ¿Existe un método feminista? 
(En Eli Batra)!
Raquel Osborne y Cristina Molina: evolución 
del concepto de género.

19 de setiembre Examen I unidad

26 de setiembre Entrevista cualitativa Javier Callejo: Observación, entrevista y grupo 
de discusión.

3 de octubre Análisis de contenido Ma. Isabel Jociles: el análisis del discurso.!
François Hourtart: análisis estructural de 
textos.

10 de octubre Análisis de imagen Hugo Suárez: Cap. 2: Cómo descifrar 
sociológicamente la fotografía.!
Cap. 3: Archivo Julio Cordero: (1900-1961): 
Fotografía del progreso en Bolivia.

17 de octubre Cine-foro: “Vigencia del pensamiento de Ernesto Che Guevara”

24 de octubre Codificación y 
triangulación de 

información

Gregorio Rodríguez y otros: Aspectos básicos 
sobre el análisis de datos cualitativos.!
Ma. Paz Sandín: Criterios de validez en la 
investigación cualitativa.!
Francisco Cisterna: Categorización y 
triangulación como procesos de validación del 
conocimiento en investigación cualitativa.

31 de octubre Asesorías

7 de noviembre Asesorías

14 de noviembre Exposiciones



21 de noviembre Exposiciones

28 de noviembre Entrega avance final

Fecha Tema Letura


