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PROGRAMA DEL CURSO OT1057
TEORIA Y PRACTICA DEL TRABAJO SOCIAL IV
Recinto de Grecia
Il ciclo, 2018

Area de Trabajo Social y Supervision de la practica
8 créditos, 3 horas tedricas, 9 horas practicas

Docentes: MSc. Adridn Calvo Ugalde, MSc. Doris Pifieiro Ruiz, Licda. Natasha Sandino
Ulloa.

Requisito: OT1056, OT1062 Co-requisito: OT1053

Horario: Martes 9:00a.m. a 11:50a.m., Jueves 8:00 a 10:50a.m., Jueves 1:00p.m. a 3:50p.m.,
Viernes 9:00a.m a 11:50a.m.

Teléfonos cubiculos profesoras: 2511-7125 y 2511-7071

Correo electronico: adriants@gmail.com, dorispineiro@hotmail.com,
tachis1310@gmail.com

Horario de atencion a estudiantes: Miércoles 8:00 a 11:50a.m.

I- DESCRIPCION

Este es un curso tedrico-practico, mediante el cual se pretende orientar a las y los
estudiantes para que realicen un proceso de intervencion pre-profesional con comunidades y
una sistematizacion de esa experiencia de trabajo.

Desde la perspectiva practica, se retomaran los insumos tedricos-metodoldgicos y
ético-politicos del Trabajo Social, con el proposito de que las y los estudiantes atiendan las
necesidades sociales desde el escenario de las organizaciones comunitarias, ubicadas en la
zona de influencia de la Sede de Occidente; formulando estrategias para la promocion y
capacitacion de los sectores populares.

Asimismo, se pretende que las y los estudiantes comprendan y realicen un ejercicio de
sistematizacién de la experiencia, donde podran ejercitar sus habilidades en la elaboracion de
estrategias e instrumentos para recopilar, analizar e interpretar datos cualitativos.

Estas acciones académico-formativas seran guiadas por el eje temético generador del
proceso de ensefianza-aprendizaje, que para el tercer afio establece la estructura curricular de
la Carrera:

"Las formas de organizacion de las clases subalternas, las politicas de organizacion y
promocion social como espacios para construir estrategias de intervencion profesional™.

Al considerarse este curso desde la modalidad tedrico-practica, la participacion de las y
los estudiantes en las diversas actividades organizadas en el marco del bloque OT-1057, son
de asistencia obligatoria y requisito para aprobar el curso.



I1- OBJETIVOS

Generales:

1. Orientar la ejecucion de los elementos tedrico-metodologicos propios de la accion
profesional socio-educativa del Trabajo Social, en practicas de intervencion con diversas
organizaciones populares dentro de los espacios comunales.

2. Propiciar el desarrollo de habilidades y destrezas vinculadas con la dimension ético-politica
de la préctica profesional hacia los sectores subalternos participantes del proceso.

3. Fomentar en los y las estudiantes el desarrollo de la capacidad de analisis en la ejecucion de
los procesos de sistematizacion, para abordar el trabajo con organizaciones populares en torno
a sus necesidades sociales.

Especificos:

1. Reflexionar sobre los problemas objeto de intervencion identificados en el diagndstico
participativo realizado en el ciclo lectivo anterior.

2. Desarrollar el proyecto de intervencion desde Trabajo Social en los espacios
comunitarios donde se lleva a cabo la préactica.

3. Fortalecer en las y los estudiantes el manejo de técnicas e instrumentos para la expresion
oral y escrita, el trabajo en equipo, la programacién y evaluacién de actividades de
intervencidn profesional.

4.  Acompafar el proceso de disefio y ejecucion de un proyecto de sistematizacion como
parte del proceso de la investigacion accion, que permita el andlisis e interpretacion
critica de la experiencia vivida en la préctica pre-profesional.

5.  Reflexionar sobre el espacio profesional del Trabajo Social con organizaciones populares

de base y comunidades, en el contexto de las politicas estatales vigentes y de la dinamica
de las organizaciones y movimientos sociales.

I11. ORGANIZACION DEL CURSO:

3.1 COMPONENTE TEORICO-METODOLOGICO

UNIDAD 1: APROXIMACIONES A LOS PROCESOS DE SISTEMATIZACION
1.1 Reconstruccion historica de los procesos de sistematizacion

1.2 La sistematizacion como parte del proceso de investigacion accién

1.3 El papel de la sistematizacion dentro del ejercicio profesional de Trabajo Social
1.4 La dimensidn ético-politica en los procesos de sistematizacion

UNIDAD 2: PROCESO METODOLOGICO DE LA SISTEMATIZACION
2.1 Momentos metodoldgicos de la sistematizacion de experiencias.
2.2 Formulacién de un proyecto de sistematizacion.
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2.3 Técnicas e instrumentos para la ejecucion de la sistematizacion

UNIDAD 3: ELABORACION DEL INFORME DE SISTEMATIZACION DE
EXPERIENCIAS

3.1 Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

3.2 Modalidades para la presentacion de los hallazgos y estrategias para la socializacion de
resultados

3.2 COMPONENTE PRACTICO (Supervision docente)

1. Revision y validacion del diagnostico con las y los actores participantes en las
comunidades.

2. Fortalecimiento, validacién y ejecucion del proyecto de intervencion.

3. Supervision del proceso de intervencion: cuadernos de campo, auto-evaluacion,

evaluacion docente.
4, Elaboracion del informe evaluativo-reflexivo de la experiencia de intervencion.
5. Acompafiamiento en los espacios de interaprendizaje.
6 Devolucion de resultados a las comunidades

IV. PROCESO PEDAGOGICO

Los contenidos teodrico-metodologicos se abordardn en 3 horas semanales y la
experiencia de intervencion durante 9 horas por semana, lo que equivale a 8 créditos. No se
abordaran en forma lineal, sino que responderan a las necesidades del proceso de la préactica.

Ademas, los contenidos del area de Trabajo Social se articulan con los de la disciplina
de Sociologia: Movimientos Sociales en Costa Rica.

Es importante aclarar que complementan este bloque OT-1057 los cursos de otras
areas sociales: OT-1034 Procesos de Acumulacion en Costa Rica, OT-1035 Conciencia Social
y Procesos de Organizacién Politica, OT1053 Investigacion Cualitativa y OT-1036 Procesos
Psicosociales, Familia, Comunidad, Escuela; que se imparten paralela y simultaneamente a
éste.

El curso se desarrolla siguiendo un proceso integrado por cuatro momentos
metodoldgicos, que a continuacion se detallan:

4.1. MOMENTO DE INSERCION EN LAS COMUNIDADES Y ORGANIZACIONES
(Supervision docente)

En este momento se trazan los lineamientos teorico-metodologicos de la practica
profesional, los cuales se concretan a la luz de la insercidn de las personas estudiantes en la
dinamica comunal y organizacional y de los proyectos de intervencion, elaborados por parte
de los subgrupos de estudiantes asignados a cada centro de préactica.

Las y los estudiantes llevan a cabo actividades como:



a- Reanudar el contacto con integrantes de las organizaciones y comunidades.
b- Insercion de los y las estudiantes en la dindmica de las comunidades e inicio de un
trabajo de intervencidn sistematico en los espacios comunitarios.

4.2. MOMENTO DE EJECUCION

En este momento las y los estudiantes realizan distintas acciones socio-educativas con
las comunidades, de acuerdo con lo programado en los proyectos y las situaciones emergentes
durante el proceso de trabajo comunitario.

Las técnicas que empleen los/las estudiantes pretenden el desarrollo de un proceso de
educacion y capacitacion con los diferentes actores y actoras participantes en el proyecto; por
lo tanto se debe procurar la participacion activa de sus integrantes en calidad de sujetos y
sujetas capaces de satisfacer las necesidades identificadas.

En las sesiones tedrico-metodoldgicas se guiara el proceso de formulacion y ejecucion
de un proyecto de sistematizacion de experiencias, con el proposito de adquirir conocimientos
y aprendizajes de la implementacién del proyecto de intervencion.

Las sesiones de supervisién constituyen un espacio de reflexion y evaluacion del
aprendizaje individual-colectivo y del proceso de intervencion, y se llevardn a cabo cada 15
dias. También incluye la discusion de algunas lecturas como refuerzo para solventar vacios
tedricos, metodoldgicos o técnicos que se detecten durante el proceso, asi como sesiones de
interaprendizaje entre las y los estudiantes y las personas supervisoras.

Asimismo, las y los estudiantes disefiaran instrumentos y materiales didacticos
afines al método seleccionado. Como instrumentos de planificacion se utilizarén: el
proyecto de intervencion y las programaciones de las actividades socio-educativas.

Se emplearan como instrumentos de registro el cuaderno de campo y otro tipo de
informes que él o la profesora supervisora considere pertinente.

4.3. MOMENTO ANALITICO E INTERPRETATIVO

Como parte del proceso de intervencion se pretende profundizar el andlisis del
conocimiento obtenido a lo largo del proceso y hacer una evaluacién del cumplimiento de los
objetivos y metas de intervencion formulados para esta practica profesional. Al final de este
momento se estructura y redacta el informe evaluativo-reflexivo de la intervencién, el cual
debe abarcar los aspectos cognoscitivos reflexivos, analiticos y metodoldgicos del proceso
(evaluado por las y los docentes supervisores).

4.4. MOMENTO DE DEVOLUCION DE RESULTADOS
Se prepara la exposicion del proceso de practica profesional que se dirige a dos tipos
de publico:
- Integrantes de la comunidad, mediante actividades expositivas adecuadas a las
caracteristicas de las personas de la comunidad.
- Ante el grupo de estudiantes y el equipo de docentes de tercer afo, en el taller de
interaprendizaje.

En ambas actividades se expone tanto el proceso practico como la sistematizacion de
experiencias.
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V. EVALUACION:

Este curso (correspondiente al Area de Trabajo Social) esta integrado al bloque de
Teoria y Préactica del Trabajo Social 1V y tiene asignado un valor del 80% del valor total del
curso OT-1057. El curso Movimientos sociales en Costa Rica tiene un valor del 20%, para un

total del 100%.

Para evaluar el curso se aplicaran las normas establecidas en el Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil vigente en la Universidad. Conviene destacar que este curso
exige una participacion presencial de las personas estudiantes en todas las actividades

académicas.

Cuadro de evaluacion: componente tedrico-metodolédgico 30%

Instrumentos de evaluacién Porcentaje Modalidad
| avance de sistematizacion 4% Grupal

Il avance de sistematizacion 6% Grupal
Informe final de sistematizacion 10% Grupal
Examen parcial 6% Individual
Trabajos en clase 4% Individual
TOTAL.: 30%

No se reponen las pruebas, solo en caso de situacion de salud, y se debe aportar

comprobante médico.

Cuadro de evaluacion de la supervision docente: componente practico 50%

Instrumentos de evaluacion Porcentaje Modalidad
Entrega del Diagndstico Comunitario mejorado 5% Grupal
Proyecto de intervencion mejorado 5% Grupal
Supervision del proceso préactico grupal 4% Grupal
(Planificacion y ejecucidn de sesiones
comunitarias; organizacion grupal- distribucion
de tareas)
Supervision del proceso practico individual 12% Individual
(ejecucion de tareas en el campo; manejo del
proyecto; aportes tedricos y practicos)
Cuaderno de campo (por cada actividad 10% Individual
realizada)
Informe evaluativo-reflexivo 10% Grupal
Taller de interaprendizaje 2% Individual /Grupa




Devolucion de resultados a la comunidad 2% Individual/Grupal

TOTAL: 50%

Criterios de evaluacion
Los criterios de evaluacion del proceso de aprendizaje son:

En las supervisiones:
a. Capacidad para reconocer necesidades sociales y calidad del esfuerzo por
interpretarlas
b. Capacidad para plantear alternativas de intervencion frente a las necesidades
sociales
c. Habilidad para ejecutar alternativas de intervencion con las organizaciones y
comunidades
Capacidad para evaluar los resultados de la intervencion
Capacidad para evaluar el proceso metodoldgico que orienta la practica
Capacidad para auto-evaluar el proceso grupal
Destreza en el uso de recursos audio-visuales, expresion oral, coherencia y sintesis
de ideas, elaboracion de informes y programaciones
Capacidad de andlisis: de aplicacion de conceptos estudiados en este curso y otros
de la Carrera a las situaciones concretas de la experiencia de intervencion
i. Respeto por las personas con las que se relacionan los y las estudiantes durante el
proceso de practica (de las organizaciones, de la comunidad, funcionarios y
funcionarias de instituciones y de ONG)
j-  Responsabilidad en el cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro de la
practica, tanto con las comunidades como con el grupo de estudiantes con quienes
se realiza la experiencia.

> @ a

En las sesiones tedricas y metodoldgicas

Se tomara en cuenta la asistencia y la calidad de la participacion de las y los
estudiantes en las actividades (talleres, conferencias, giras y otras) y su aporte analitico (en
lo tedrico y metodoldgico). Asimismo, la capacidad para exponer sintética y claramente las
ideas, cuando haya actividades que lo requieran.

En los trabajos escritos:
En los diversos trabajos escritos que se presenten (avances, informes u otros) se
calificaran los siguientes aspectos:
1. Dominio tedrico-metodologico.
2. Redaccion, ortografia y coherencia en la exposicion de las ideas.
3. Capacidad de andlisis, critica y sintesis.
4. Incorporacion de las observaciones realizadas.
5. Elaboracion de referencias, citas y bibliografia.

La evaluacion del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil y el Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual
establece en el articulo 8: “Curso colegiado: es aquel curso en el cual la teoria,
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practica o laboratorio estd a cargo de varios profesores. Los objetivos, contenidos,
actividades y normas de evaluacién —fijados por la catedra, seccion o de
departamento son responsabilidad de todos los profesores y alumnos, bajo la
direccion de un coordinador, quien velara por su estricto cumplimiento”. Por lo
tanto, el curso OT1057 se aprueba con una nota minima de 7.0.

Por otra parte, con base en los articulos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen
Académico Estudiantil y dada la naturaleza integrada del curso, el y la estudiante
que obtenga un promedio de 6.0 6 6.5, tiene derecho a realizar una prueba de
ampliacion, ante lo cual se evaluaran todos los contenidos del curso de forma
colegiada, en la misma proporcién que se establece en el programa. El y la
estudiante tendra tres horas y media para realizar la prueba y deberd obtener una
nota de 7.0 o superior, para aprobar el curso.

Ademas, al tratarse de una préctica profesional, la asistencia sera obligatoria (segin la
modificacion al articulo 14 y 14 bis del Reglamento de Régimen Estudiantil), solamente se
aceptaran dos ausencias ya sean justificadas o injustificadas. Del mismo modo se
consideraran dos llegadas tardias o dos salidas anticipadas como una ausencia.
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