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PROGRAMA DEL CURSO OT1055
TEORIA Y PRACTICA DEL TRABAJO SOCIAL II
AREA DE TRABAJO SOCIAL (Teoria y Supervisién de practica)
SEDE DE OCCIDENTE
RECINTOS DE SAN RAMON Y TACARES DE GRECIA
IT CICLO 2019

Profesoras: MSc. Lucia Brenes Chaves (teoria) Mag. Bercy Silva Jiménez; Mag. Lisseth
Quesada Quesada, Licda. Cynthia Ramirez Alvarado (supervisoras).

Horarios: Miércoles 1:00-3:50 a.m. (teoria) Viernes 7:00-4:50 (centro de practica) Viernes
5:00-7:50 p.m. (supervision en aula con docente)

I. DESCRIPCION

Este curso pretende que las y los estudiantes del primer nivel de la Carrera de Trabajo
Social de la Sede de Occidente de los recintos de San Ramoén y Tacares de Grecia, realicen
su primera experiencia de practica profesional.

Las actividades del curso se guiaran por el tema generador del nivel: LAS FORMAS DE
REPRODUCCION DE LA FUERZA DE TRABAJO Y LAS POLITICAS SOCIALES COMO
ESPACIOS DE INTERVENCION DEL TRABAJO SOCIAL.

Consta de dos partes: una tedrica y una practica. En la primera se desarrollaran apoyos
tedricos y metodologicos, acorde a las necesidades de la practica o para reforzar temas
tratados en el ciclo lectivo anterior.

El Area de Trabajo Social del curso Teoria y Practica del Trabajo Social II, requiere una
dedicacién de 4 horas tedricas y de 12 horas practica por semana; de estas tltimas las y los
estudiantes dedicaran 8 horas al trabajo en las unidades productivas y las 4 horas restantes
las ocuparan en supervisiones, ya sea dentro o fuera del centro de practica.

II. OBJETIVOS
Objetivos Generales:
1. Facilitar el estudio y aplicacidon de estrategias de investigacion y de intervencion social

sobre las formas de reproduccion de la fuerza de trabajo de los sectores subalternos de Costa
Rica.
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2. Apoyar el desarrollo de habilidades y destrezas que capaciten a las y los estudiantes para
la investigacién social, asi como la relacion profesional con los sectores populares en los
ambitos productivo y familiar.

3. Reflexionar sobre espacios reales y potenciales de intervencion profesional frente a las
condiciones laborales y sociales de los sectores sociales subalternos y enmarcados en las
politicas sociales laborales.

Objetivos Especificos:

De conocimiento

1. Analizar algunas de las politicas sociales laborales destinadas a responder a las
necesidades de reproduccion social de las y los trabajadores.

2. Conocer el marco juridico costarricense dirigido a la proteccion laboral de las y los
trabajadores.

3. Interpretar las condiciones laborales de los sectores subalternos en el contexto
contemporaneo a partir de la implementacion de las politicas neoliberales.

4. Reflexionar sobre las propuestas teérico-metodoldgicas de la intervencion profesional en
el campo laboral, desde la perspectiva de la reproduccion social de la fuerza de trabajo en
el contexto del desarrollo del capital en Latinoamérica.

De aprendizaje

1. Relacionar los diferentes conceptos y teorias sociales explicativas de las relaciones sociales
con las formas de reproduccion de la fuerza de trabajo de las y los trabajadores
agroindustriales, pequefos productores agricolas y el sector comercial.
2. Fundamentar empirica y tedricamente los hallazgos de interés cientifico captados a través
de la aproximacion a la realidad mediante la practica profesional.
3. Identificar los principios éticos y metodologicos que deben guiar la practica profesional
en el campo laboral y familiar.
5. Desarrollar habilidades y destrezas para:

e Insercién en el medio laboral y familiar.

e Expresion oral y escrita.

e Organizar y conducir reuniones.

e Comunicar en forma clara y asertiva las reflexiones elaboradas a partir de la

practica profesional.

e Trabajar en grupo con base en la division del trabajo.

e Aplicar autoevaluacién y evaluacion grupal.

e Aplicar la critica constructiva.

e Elaborar mapas conceptuales.

e Utilizar el cuaderno de campo como instrumento de registro de datos.
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¢ Respeto y defensa de los valores de los sectores populares y de sectores sociales
con concepciones de mundo diferentes.
De intervencién

1. Sensibilizar alas y los estudiantes para que comprendan la naturaleza y efectos del trabajo
productivo y reproductivo, segin la condicién de clase, nacionalidad, género, diversidad
sexual, etnia o discapacidad de los sectores subalternos, entre otras.

2. Contribuir a la reflexion de las y los trabajadores respecto a sus condiciones laborales, de
vida y su capacidad de demanda social ante el Estado.

3. Efectuar gestiones para informar a las personas o grupos de los centros de practica sobre
servicios institucionales a los que pueden acudir para satisfacer sus necesidades.

4. Realizar una devolucién de resultados a los centros productivos y/o a la poblacion objeto
de estudio.

III. CONTENIDOS

I UNIDAD: Reflexiones socio-historicas del espacio laboral en Costa Rica.
Prof: Lucia Brenes Chaves.

1. Principales luchas laborales en Costa Rica y América Latina.

2.La situacién laboral en Costa Rica desde una perspectiva socio-historica.
Transformaciones a partir de la década del 80: reforma del Estado, ajuste
estructural y tratados de libre comercio, reformas laborales, entre otros.
Implicaciones en los sectores de la produccion: agropecuario, industria y servicios.

3.Formas de organizacion de las y los trabajadores: sindicalismo, solidarismo.
Diferencias entre ellas, contexto en que nacen, contradicciones entre ellas,
influencia en Costa Rica y América Latina, limitaciones o alcances segun el espacio
laboral.

IT UNIDAD: Normativa en la defensa de los derechos laborales.
Prof: Lucia Brenes Chaves.

1. Condiciones laborales en el contexto neoliberal: flexibilidad laboral y precariedad
laboral. Cambios en las formas de contratacion en Costa Rica: emprendedurismo
o autoempleo, uberizacion del trabajo, contratos parciales, formas de trabajo en la
industria y agroindustria, entre otros.
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2. Aspectos basicos de las politicas laborales en Costa Rica (Cédigo de Trabajo, Ley
de proteccidn al trabajador, Convenios de Organizacion Internacional del Trabajo
- OIT).
3. Politicas laborales dirigidas a poblaciones especificas: mujeres, jovenes, personas

menores de edad, migrantes, personas con discapacidad, personas adultas
mayores.

III UNIDAD: Supervision de la practica profesional. Profs: Bercy Silva Jiménez; Lisseth
Quesada Quesada; Cynthia Ramirez Alvarado.

Esta unidad corresponde a la practica vivencial y productiva de las y los estudiantes en
centros de practica.

En esta unidad se revisaran los siguientes contenidos:

1. Anadlisis de las condiciones laborales presentes en los espacios de practica a partir de
los insumos tedrico-metodologicos generados en los cursos del nivel.

2. Analisis de los procesos de precarizacién laboral que sufren las y los trabajadores en
Costa Rica, segun los cambios en cada sector de la produccién: agropecuario,
industria o servicios.

3. Implicaciones de dichas condiciones en la vida cotidiana en el y la trabajadora y sus
familias.

4. Formas de reproduccion de la fuerza de trabajo que se emplean en el centro de
practica y el impacto en sus condiciones de vida: ingreso, satisfaccion de necesidades
basicas y minimas, estabilidad laboral, acceso a servicios de salud, seguros de riesgo
en el trabajo, entre otros.

5. Identificacidn de las formas y mecanismos en que se producen relaciones de poder-
género entre las personas trabajadoras y entre éstas y la persona empleadora.

6. Empleo de conocimientos en legislacidn laboral para comprender las situaciones de
violacion o cumplimiento de ésta en el centro de practica.

7. Formas de produccién en los centros de practica: rasgos del fordismo-taylorismo,
toyotismo o modelo japonés. Implicaciones en las tareas asignadas segtin la division
del trabajo en la empresa.

IV. PROCESO PEDAGOGICO

El las dos primeras unidades, el proceso sera abordado con actividades a cargo del o la
docente del drea tedrica del curso. Dicha metodologia implica que las docentes se
constituyan en profesionales facilitadoras y asesoras permanentes de las actividades de
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intervencién social que lleven a cabo las y los estudiantes, mediante sesiones tedricas, de

analisis de la realidad, de supervisiéon y de reflexion sobre la practica.

En la tercera unidad, las y los estudiantes organizadas en grupos de practica, abordaran el
objeto de estudio por medio de la incorporacion a los procesos de investigacion en el espacio
laboral y familiar de las y los trabajadores, usando como estrategia de insercién y la
realizacion del trabajo productivo con el sector productivo seleccionado.

Por la naturaleza tedrica — practica del curso, la asistencia y participacion en las sesiones
tedricas y practicas es obligatoria.

4.1 MOMENTOS METODOLOGICOS DE LA III UNIDAD:
El proceso practico esta integrado por tres momentos:

A. Momento proyectivo: insercion en el espacio productivo
Actividades:

e Reanudar contacto con los centros de practica (unidades productivas), con
informantes claves para coordinar las actividades de investigacion.

e Iniciar el proceso de inserciéon en los centros productivos, con las y los
trabajadores y con sus familias de ser posible.

e Inicio del trabajo productivo, que comprende ocho horas semanales, a partir del
viernes 23 de agosto al viernes 25 de octubre.

B. Momento practico:

La practica profesional constituye el medio de aprendizaje de las condiciones laborales en
que venden y reproducen la fuerza de trabajo las personas interactuantes en el proceso
productivo.

De esta forma se busca una sensibilizacion y un analisis critico por parte de las y los
estudiantes ante las situaciones que enfrentan los sectores populares y las causas
estructurales e historicas de éstas.

Junto a la préctica en la empresa seleccionada, las y los estudiantes tendran sesiones tedricas
con la profesora supervisora, en la cual se haran de manera paralela un analisis reflexivo del
proceso como tal, articulado con las lecturas semanales o quincenales previamente
seleccionadas que conformaran la antologia de lecturas de esta unidad.

C. Momento expositivo:

Se realiza la exposicidon de la practica profesional ante el equipo docente y el grupo de
estudiantes en una Sesion de inter-aprendizaje. Ademas, se devuelve a la unidad productiva
de forma escrita una sintesis analitica de la experiencia practica; y de ser posible, se hara
una presentacion oral de dicha sintesis en la misma empresa. Para ambos momentos se
entregaran las respectivas guias de trabajo
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4.2 INSTRUMENTOS

Los instrumentos que se utilizardn corresponden a la guia de supervision de la practica
profesional, la guia de autoevaluacion, guia para la elaboracién de la sintesis analitica del
proceso practica y la guia para elaborar el cuaderno de campo.

4.3 ACTIVIDADES ACADEMICAS

a)_ Sesiones teoricas: En ellas se trataran temas especificos incluidos en los contenidos de
este programa. Estardan a cargo de una profesora del Area de Trabajo Social y por la
naturaleza del curso, la asistencia es obligatoria.

b)Supervisiones: Tienen como objetivo reflexionar y evaluar con cada subgrupo de
estudiantes el proceso de insercidén que se esta llevando a cabo, relacionando lo tedrico en
la practica.

Las supervisiones se realizaran en la unidad productiva (si hay condiciones adecuadas), y
en las aulas universitarias cada quince dias, o cada ocho dias si algtin grupo lo requiere.
Ademas de las evaluaciones grupales, se hara una evaluacién del desempeno individual,
por lo que se requiere de la presencia de todas las y los estudiantes. Para este fin se han
elaborado guias de evaluacion grupal e individual como apoyo para estas sesiones.

Es importante aclarar que el o la docente que supervisa podrd abordar contenidos tedrico-
metodoldgicos en estas sesiones, si asi lo considera necesario o conveniente.

¢) Sesidon de inter-aprendizaje: Se realizard una sesion dedicada al andlisis de las
experiencias practicas y de investigacion, asi como de los principales hallazgos. Esta sesion
no pretende ser descriptiva, sino que se logren articular los contenidos tedricos de todos los
cursos del nivel con los hallazgos obtenidos en la practica. Para esta sesion se hara una guia

para orientar la exposicidn, la cual estara a cargo de la docente que coordina el nivel, con el
apoyo de las y los docentes de los demads cursos.

V. EVALUACION

La evaluacion se rige por las normas del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil.

El Area de Trabajo Social (teoria y supervisién), del curso OT1055 Teoria y Practica del
Trabajo Social II tiene un valor de 80% del total del bloque; el drea de Teoria del
conocimiento del Trabajo Social II tiene un valor de 20 %, con lo cual se totaliza el 100%.

INSTRUMENTOS VALOR PORCENTUAL MODALIDAD

Sesiones tedricas. Prof. Lucia Brenes Chaves
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Ejercicios semanales 25% Individual
Portafolio de noticias 15% Individual
Sesiones practicas. Profs: Bercy Silva Jiménez; Lisseth Quesada Quesada;
Cynthia Ramirez Alvarado.
Cuaderno de Campo 10% cuaderno de campo Individual
Supervisiones (en la 10% Supervisiones Individual

empresa o en clase, incluye
control de lecturas)

Taller de inter-aprendizaje 5% Individual
(aunque exponen grupal)

Documento sintesis de la 5% Grupal
practica (el cual debe
entregarse a la empresa)

Ensayo final 10% Individual

TOTAL 80 %

Nota: Los ejercicios de clase o evaluaciones cortas se haran a discrecion de la profesora,
sin previo aviso, amparada en el articulo 15 del Reglamento Académico Estudiantil de
esta institucion.

5.1. CRITERIOS DE EVALUACION.

La evaluacion del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil y
el Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual establece en el articulos
8: “Curso colegiado: es aquel curso en el cual la teoria, prdctica o laboratorio estd a cargo de varios
profesores. Los objetivos, contenidos, actividades y normas de evaluacion —fijados por la citedra,
seccion o de departamento son responsabilidad de todos los profesores y alumnos, bajo la direccion
de un coordinador, quien velard por su estricto cumplimiento”. Por lo tanto, el curso OT1055
se aprueba con una nota minima de 7.0.

Por otra parte, con base en los articulos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil y dada la naturaleza integrada del curso, el y la estudiante que obtenga un
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promedio de 6.0 6 6.5, tiene derecho a realizar una prueba de ampliacién, ante lo cual se
evaluara todos los contenidos del curso de forma colegiada, en la misma proporcién que
se establece en el programa. El y la estudiante tendra tres horas y media para realizar la
prueba y deberd obtener una nota de 7.0 o superior, para aprobar el curso.

Se les recuerda a los y las estudiantes que deberdn ir diez veces al centro de
practica y de presentarse alguna situacion de salud debera justificarla con
dictamen médico a su respectivo supervisor o supervisora, asi como a su centro
de practica, de igual forma debera negociar para reponer el dia.

Para trabajos escritos:

a) Calidad de presentacidn, estructura logica, margenes, ortografia, redacciéon y aplicacion
de técnicas bibliograficas y aplicacion de guias entregadas por la docente.

b) Coherencia en la exposicidn de ideas.

c) Capacidad de analisis e interpretacion (relacion de los hechos sociales con las categorias
de analisis tedricas).

d) Rigurosidad en el uso de conceptos.

e) Utilizacion de las guias de trabajo brindadas por los docentes

Para evaluar las sesiones de supervision:

a) Capacidad de analisis e interpretacion.

b) Criticidad frente al contexto en que se desenvuelve la practica.

c) Dedicacion y responsabilidad en el cumplimiento de tareas.

d) Responsabilidad en los dias de supervisiones al centro de practica y con la docente
encargada o encargado.

e) Capacidad para superar los obstaculos metodologicos y de trabajo en grupo.

f) Capacidad de analisis tedrico de la experiencia practica.

g) Capacidad para registrar datos y analizarlos (Cuaderno de campo).

Para las exposiciones:

a) Aporte al analisis tedrico-metodoldgico.

b) Dominio del tema.

c) Solvencia expositiva.

d) Uso de recursos didacticos (medios audiovisuales, técnicas grupales y expositivas).
e) Capacidad de sintesis y claridad en la exposicion de las ideas.
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) Capacidad de evaluar los resultados de la experiencia de la experiencia.

g) Capacidad para articular y explicar los contenidos de los diferentes cursos del nivel a
con la experiencia practica.

h) Puntualidad.
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