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CURSO OT -1022
INTRODUCCION TRABAJO SOCIAL
Il CICLO

Profesora: Mag. llliana Arroyo Navarro.
Email: illiana.arroyo@ucr.ac.cr

Horario del curso: jueves de 7 a 9:50 a.m.
Horario de atencion a estudiantes: martes de 8 a 10 a.m. cita previa
Curso teorico- practico

2 creditos

2 horas tedricas, 1 hora practica
Requisitos: OT1087

Correquisitos: no tiene

Modalidad: Alto Virtual

Grupo: 01

I. DESCRIPCION DEL CURSO

Ante la situacion de emergencia que actualmente vive el pais por el avance del COVID19y
en atencioén a la Resolucion R-158-2020, emitida por Rector de la Universidad de Costa
Rica, el dia primero de junio del 2020, en donde se indica “... que deben mantenerse
medidas que minimicen el riesgo de contagios, entre las que destacan el distanciamiento
social y la ocupacion minima de espacios publicos”.

La Rectoria de la Universidad de Costa Rica, resuelve que:

“Durante el Il ciclo del afio 2020, las actividades académicas se desarrollaran bajo la
modalidad virtual, utilizando la plataforma de Mediacién Virtual y cualquier otra herramienta
estara enlazada con ella preferiblemente; en consecuencia, las actividades docentes
continuaran realizandose de manera virtual’.

Este es un curso tedrico-practico, por lo que se realizard de manera sincronica y
asincronica, en el caso de las clases sincronicas se tomara en cuenta la recomendacion
emitida en la Circular D-36-2020, por el Consejo de Sede y los Directores de Dpto. en
reunion efectuada el 24 de junio 2020, quienes sefalan

“... que las clases virtuales no excedan de una hora con cincuenta minutos...”.

Los espacios asincronicos seran utilizados para realizar ejercicios practicos, tareas y
comprensiones de lectura.
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El curso OT1022, Introduccion al Trabajo Social, aborda elementos propios de la
naturaleza del Trabajo Social: el objeto, los objetivos, los principios éticos profesionales,
metodolégicos e ideoldgicos, asi como los roles, funciones profesionales, espacios de
intervencion y los grupos de poblacién sujetos de su quehacer.

Por otro lado, pretende lograr una primera vinculacién de las y los estudiantes con
la realidad social y de esta manera ubicarse en una perspectiva vocacional frente a la
profesion.

Este curso consta de 2 horas tedricas y 1 hora practica.
Il. OBJETIVOS
Objetivos Generales

1. Conocer la naturaleza del Trabajo Social como disciplina ligada a los conceptos
asistencia, desarrollo, intervencion social y cuestion social.

2. Determinar las caracteristicas de la intervencién profesional en Costa Rica.
Objetivos Especificos

1.Comprender el concepto, los principios, el objeto y los objetivos del Trabajo Social.
2. |dentificar las funciones, los valores, las aptitudes y las destrezas del profesional en
Trabajo Social.

3. Valorar los principios éticos que guian la profesién, asi como las contradicciones y
retos que se le presentan en la actualidad.

4. |dentificar las areas de intervencion profesional en el ambito del Estado y la sociedad
civil costarricenses.

lll. CONTENIDOS

I UNIDAD: Las Ciencias Sociales y el Trabajo Social como disciplina cientifica

El concepto del Trabajo Social.

El Trabajo Social y las Ciencias Sociales

Trabajo Social y su vinculacion con la Cuestion Social

Posiciones tedrico-metodologicas respecto al objeto de estudio, los objetivos y
la intervencién profesional.

La categoria necesidades sociales como objeto de la accion profesional.

YV VVVYV

Il Unidad: Valores y principios éticos del Trabajo Social
» Las funciones, los valores, las aptitudes y las destrezas del profesional en
Trabajo Social.
> Los valores éticos y los principios metodolégicos que guian la intervencion.
» Identidad vocacional e identidad profesional.
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Il UNIDAD: La intervencion profesional del Trabajo Social en Costa Rica
» Bases tedricas para la comprension de la Asistencia y del Bienestar Social y su
vinculacion con el Trabajo Social en Costa Rica.
» La practica profesional de las trabajadoras y trabajadores sociales en Costa
Rica.
» Espacios de intervencion del Trabajo Social costarricense.

IV. METODOLOGIA

Dado que este curso se imparte por medio de la modalidad alta virtual (debido a la situacion
de pandemia) se utilizara la plataforma de Mediacién virtual, de la Universidad de Costa
Rica. Para tales efectos, los y las estudiantes deben ingresar al sitio, utilizando la clave
asignada. También puede acompanarse de otras plataformas tales como: zoom, que
complementen y permitan un buen acompanamiento en el curso.

Una vez ingresen, pueden participar activamente de las clases sincronicas y asincrénicas;
de las horas de atencién a estudiantes; accesar lecturas, guias didacticas, videos,
presentaciones; subir los trabajos solicitados; conocer las evaluaciones obtenidas e
interactuar con la persona docente. Ademas, tendra acceso a los textos que se encuentran
en las bases de datos suscritas al Sistema de Bibliotecas, Documentacion e Informacion
(SIBDI).

Para el logro de los objetivos del curso, la participacion activa de los y las estudiantes en
las clases sincronicas y asincrénicas es fundamental.

Se combinara la exposicién de la docente quien introducird y desarrollara los temas con la
participacién de las y los estudiantes, quienes realizaran lecturas y ejercicios practicos
asignados por la profesora. Ademas, deben efectuar trabajos grupales en relacion a
algunos de los temas estudiados. Tanto la docente como las y los estudiantes, aplicaran
técnicas de analisis e interpretacion durante las diversas clases, con el fin de desarrollar
habilidades y destrezas.

Actividades y recursos que se utilizaran en la plataforma Mediacion Virtual:

1. Reunidén por zoom: Zoom es una plataforma de web y videoconferencia que le
proporciona a los usuarios autorizados la habilidad para alojar reuniones en-linea.

2. Tarea: El modulo de actividad tarea le permite a la docente comunicar tareas,
recolectar los trabajos y proporcionar calificaciones y retroalimentacion.

3. Archivo: El médulo archivo (file) le permite a la docente proporcionar un archivo
como recurso para un entorno virtual. Donde sea posible, el archivo se mostrara
dentro de la interfaz del entorno virtual; de otra forma, se les pedira a los estudiantes
que descarguen el archivo.
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V. EVALUACION
La evaluacion se rige por las normas del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil.

Cuadro de evaluacion

INSTRUMENTOS VALOR MODALIDAD
PORCENTUAL
| Prueba Parcial 30% Individual
(I Unidad)
Reportes de conferencias 10% Individual
(2)
Il Prueba Parcial (Il 30% Individual
Unidad)
Presentacion de un tema 10% Grupal
(11 Unidad)
Fichas de doble entrada 20% Individual
y/o ejercicios practicos.
TOTAL 100%

Criterios de evaluacion:

Los criterios de evaluacion del proceso de aprendizaje son:

En las sesiones tedricas y metodolégicas

Se tomara en cuenta la asistencia y la calidad de la participacién de las y los
estudiantes en las actividades (conferencias, ejercicios y otras) y su aporte analitico (en lo
tedrico y metodolégico). Asimismo, la capacidad para exponer sintética y claramente las
ideas, cuando haya actividades que lo requieran.

En los trabajos escritos:

En los diversos trabajos escritos que se presenten (Reportes/informes, ensayos u
otros) se calificaran los siguientes aspectos:

Para trabajos escritos y fichas de doble entrada:

Ortografia,
Redaccion

Fundamentacion tedrica-metodolégica
Dominio técnico- conceptual
c) Calidad de presentacion

f) Incorporacion de citas y fuentes bibliograficas, segun APA.

Puntualidad en la entrega
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Los productos académicos, solo se reponen por causas muy calificadas, segun lo establece
el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil (articulo 24). La reposicion de algun
componente de la evaluacion quedara sujeta a la presentacion de la justificacion escrita y
formal de la situacion. No se aceptara la entrega de trabajos después de la fecha indicada,
a menos que el estudiante lo justifique, segun las circunstancias establecidas por el
Reglamento de Régimen Académico Estudiantil (Articulo 24). El estudiante debe enviar los
documentos relacionados con su justificacién a la profesora por medio del correo
electrénico institucional.

Todo trabajo en el que se descubra plagio realizado con dolo o por el uso inadecuado de
estandares para citar y diferenciar, sera calificado con 0 y al estudiante se le seguiran los
procesos disciplinarios establecidos en el Régimen Académico Estudiantil. Segun dicho
Reglamento, Capitulo Il, Art. 4, son faltas muy graves: “Inciso: j) “Plagiar todo o en parte,
obras intelectuales de cualquier tipo”; Inciso k) “Presentar como propia una obra intelectual
elaborada por otra u otras personas, para cumplir con los requisitos del curso, trabajos
finales de graduacion o actividades académicas similares”.

Si algun estudiante presenta problemas técnicos para desarrollar o entregar los trabajos
virtuales, de inmediato debe tomar capturas de pantalla y enviarlas por correo a la profesora
para que ella esté enterada de la situacién y pueda darle instrucciones de como se hara el
envio. El estudiante solicitara a METICS la solucién del problema y puede copiar a la
profesora en el correo para dar seguimiento al tramite y evitar mas dificultades técnicas en
el futuro. El estudiante debe realizar las gestiones necesarias para que le entreguen el
usuario y contrasefia para el uso de Mediacion Virtual.

El estudiante debe revisar la fecha y hora de entrega de los trabajos en Mediacion Virtual.
El espacio de entrega de trabajos estara configurado de tal forma que no se aceptaran
documentos después del tiempo limite. Tendra que justificar la entrega tardia por correo
a la profesora (no_por WhatsApp); la cual la aceptara unicamente si cumple con lo
estipulado en Reglamentos de la Universidad. Las dudas se evacuaran en horas atencion
a estudiantes.
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VIl. CRONOGRAMA

Asincronica

como disciplina cientifica

El concepto del Trabajo Social.

SEMANA CONTENIDOS LECTURAS
Semana 1: 13 Presentacion de docente vy | Programa del curso OT1022
agosto estudiantes
Sincroénica Presentacion y discusiéon del
programa del curso y
metodologia que se va a trabajar
Semana 2: 20 I _UNIDAD: Las Ciencias | Kisnerman, N. (2000). Pensar el
agosto Sociales y el Trabajo Social | Trabajo Social. Una introduccion

desde el construccionismo.
Lumen Hvmanitas. Pp.97 — 116.

Asincronica

Semana 3: 27 El Trabajo Social y las Ciencias | Morera, N. (2010).

agosto Sociales El vinculo entre las ciencias

Sincroénica sociales y el trabajo social:
algunos elementos
para la discusion. Revista
Reflexiones, vol. 89, nium. 1, pp.
235-241

Semana 4: 03 Trabajo Social y su vinculacion | Gomez, S. (2015). La cuestion

setiembre con la Cuestién Social. social y su articulacién con

el Trabajo Social. Revista Tabula
Rasa, No.22. pp.285-305.

DOLIL:
https://doi.org/10.25058/20112742.33

Semana 5: 10
setiembre
Sincroénica

Posiciones tedrico-
metodolégicas  respecto  al
objeto de estudio, los objetivos y
la intervencién profesional.

Semana 6: 17

La categoria  necesidades

setiembre sociales como objeto de la

Asincrénica accion profesional.

Semana 7: 24 I Prueba Parcial

setiembre

Semana 8: 01 Il Unidad: Valores y principios | Rozas, M. (2005). Algunas

octubre éticos del Trabajo Social reflexiones sobre la intervencion

Sincroénica Los valores éticos y los | profesional desde una
principios metodologicos que | perspectiva  ética. Espacio
guian la intervencion. Editorial.

Semana 9: 08
octubre
Asincronica

Las funciones, los valores, las
aptitudes y las destrezas del
profesional en Trabajo Social.
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Semana 10: 15 Identidad vocacional e identidad | Robles, C. (2013). Trabajo
octubre profesional. Social como eleccion
Sincroénica profesional. Espacio Editorial.
Semana 11: 22 Il Prueba Parcial
octubre

Semana 12: 29
octubre
Sincronica

Il UNIDAD: La intervencion
profesional del Trabajo
Social en Costa Rica

Bases  teodricas para la
comprension de la Asistencia y
del Bienestar Social y su
vinculacion con el Trabajo Social
en Costa Rica.

Rozas, M. y otros. (s.f). La
Intervencién del Trabajo Social y
su relacion con las politicas
sociales: algunas reflexiones en
el contexto actual. IX Jornadas
de Investigacion, Docencia,
Extension y Ejercicio
Profesional — FTS — UNLP

Semana 13: 05
noviembre
Asincronica

La practica profesional de las
trabajadoras y trabajadores
sociales en Costa Rica.

Semana 14: 12

Espacios de intervenciéon del

noviembre Trabajo Social costarricense.
Sincronica

Semana 15: 19 Presentacion de un tema
noviembre

Sincronica

Semana 16: 26 Entrega de reportes de
noviembre conferencias

Semana 17: 03
diciembre

Entrega de notas

VIIl. BIBLIOGRAFIA
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terapéutico en Trabajo Social. Editorial de la Universidad de Costa Rica.
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Parola, R. (1997). Aportes al saber especifico del Trabajo Social. Espacio Editorial.
Parra, G. (1999). Antimodernidad y Trabajo Social. Universidad de Lujan.
Quezada, M. (2001). Perspectivas metodoldgicas en Trabajo Social. Espacio Editorial.

Rojas, M. (1998). Una perspectiva tedrica metodologica de la intervencién en Trabajo
Social. Espacio Editorial.

Rottier, N. y otras (1983). La Practica Profesional del Trabajador Social. CELATS.

Rozas, M. (2000.) Trabajo Social y compromiso ético. Asistencia o resistencia. Espacio
Editorial.

Sujeta a cambios durante la realizacién del ciclo lectivo.
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