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INVESTIGACION CUALITATIVA II

3 Créditos

Il ciclo 2023

Profesor/a: Cynthia Ramirez Alvarado

Email: cynthia.ramirez@ucr.ac.cr
Horario del curso:

Grupo 001 Lunes de 1:00pm a 3:50
Horario de atencion a estudiantes:
Grupo 001 Lunes de 3:50 a 5:20pm
Curso tedrico-practico

3 créditos

2 horas tedricas / 2 horas practicas
Requisitos: OT1062

Correquisitos: -------

Modalidad: bajo virtual

Grupos: 001 y 002

1. DESCRIPCION DEL CURSO:

Este curso, como continuacion del curso de Investigacion Cualitativa |, busca

avanzar en el conocimiento y el desarrollo de actitudes, habilidades y destrezas

necesarias para la investigacion y la intervencion en la realidad social, desde la
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perspectiva y las prioridades de los sectores populares con los que el Trabajo
Social interviene, pero con una visién cientifica que la profesion ha logrado
construir y acumular en su practica histérica. Para ello se trabaja enmarcando el
analisis de la realidad social en el eje articulador que rige la Iégica de estudio del

tercer nivel de la carrera, el cual es el siguiente:

“Las formas de organizacion de las clases subalternas y las politicas de organizacion y

promocion social, como espacios para construir estrategias de intervencion profesional.”

El curso se centra en el conocimiento y desarrollo de los aspectos
metodoldgicos de la investigacion cualitativa, a saber, métodos, técnicas e
instrumentos de investigacion, proceso de recoleccion de informacion, analisis de

resultados, entre otros.

Esta organizado en dos horas teoria y dos horas practicas por semana y se
ubica en el VI ciclo del plan de estudios de la carrera de Trabajo Social de la Sede
de Occidente. Se encuentra planificado para impartir dos horas tedricas y dos
horas practicas, es por ello que se combina la eclosion magistral de contenidos
como la asignacion de lecturas y ejercicios practicos de investigacion. De forma
paralela, el estudiantado realizara en forma grupal una investigacion de caracter

cualitativa, la cual e vincula con el eje articulador mencionado
2. OBJETIVOS GENERALES:

. Ofrecer los elementos tedrico-metodolégicos necesarios para la
comprensidon de los principales elementos de la investigacion cualitativa y

su relacion con el Trabajo Social.

. Promover en las y los estudiantes el desarrollo de actitudes de respeto y
compromiso como parte de su rol de investigadores e investigadoras, para

dotar a la accion profesional del Trabajo Social de una base cientifica.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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Promover en las y los estudiantes el conocimiento de métodos cualitativos

de investigacion y de sus aportes en el campo del Trabajo Social.

Brindar a las y los estudiantes los elementos tedrico-metodoldgicos
necesarios para la elaboracion de investigaciones cualitativas en Trabajo

Social.

Fomentar en las y los estudiantes el proceso individual y colectivo de
reflexion critica sobre la realidad en general, y en particular la que investiga,

y de sus actuaciones dentro de ella.

Estimular en las y los estudiantes las actitudes de respeto y compromiso
hacia la poblacibn con la cual se pueden realizar investigaciones

cualitativas.

Objetivos de aprendizaje:

Identificar los principios éticos y metodologicos que deben guiar el proceso

investigativo en trabajo social.

Desarrollar habilidades basicas en investigacion y estudio de los fendmenos

sociales.

4. UNIDADES TEMATICAS DEL CURSO:

| Unidad: Técnicas e instrumentos en la investigacion cualitativa

Observacion participante y no participante
Entrevista semi estructurada

Entrevista en profundidad

Relatos e historias de vida

Grupo focal
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- Grupos de discusion
- Elaboracion de instrumentos para cada técnica

Il Unidad: Enfoques epistemolégicos dentro de la investigacion cualitativa

segun paradigmas en Ciencias Sociales
- Positivismo y estructural funcionalismo
- Fenomenologia y hermenéutica
- Interaccionismo simbdlico

- Marxismo

Feminismo y epistemologia feminista
lll Unidad: Técnicas de analisis en investigacién cualitativa
- Analisis de discurso
- Andlisis de imagen
- Codificacion y reducciéon de datos
- Triangulaciéon de datos
- Elaboracion de documentos finales de investigacion
5. ESTRATEGIA PEDAGOGICA:

Debido a que este es un curso tedrico - practico, las clases se desarrollaran de
manera tal que las y los estudiantes puedan continuar con la investigacion iniciada
en el primer ciclo, aplicando los conocimientos adquiridos durante el semestre.
Para ello se requiere lectura semanal de algunos textos fundamentales, asi como
de la participacion de las y los estudiantes en las discusiones peridédicas sobre los

temas propuestos en este programa.
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Algunas de las estrategias pedagogicas que se desarrollaran son:
- Exposiciones de la profesora.

- Comentario critico de las lecturas.

- Ejercicios de analisis o aplicacion.

- Exposicién por parte de las y los estudiantes acerca del proceso de su

investigacion.

Los ejercicios de clase se haran a discrecion de la profesora, amparada en el

articulo 15 del Reglamento Académico Estudiantil de esta institucion.

La modalidad del curso es virtual baja, por lo que se utilizara la plataforma
virtual para la asignacion de lecturas semanales y para el registro de
evaluaciones. Las evaluaciones se entregaran de forma fisica, salvo que la
docente en la indicaciones del trabajo lo solicite en formato digital y subido por
medio del entorno virtual del curso mediante la plataforma metics de la
universidad, en el caso de que la asignacion sea solicita en digital por medio de la
plataforma metics, el formato de la misma debe ser en pdf.

6. EVALUACION

Para obtener los resultados finales del curso, se aplicaran las normas establecidas

en el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil.

Cada unidad tematica contiene una serie de productos especificos de evaluacion,
que los y las estudiantes deberan cumplir; un 40% de forma grupal y un 60% de
forma individual:

Unidad Evaluacion Porcentaje

| Instrumento de investigacion 10% individual
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| avance de investigacion

Il | examen parcial: segunda unidad

Il avance de Investigacion

m Ejercicio de evaluacion en clase

[Il avance de investigacion:

Entrega final de la investigacion

Exposicién de investigacion

Total

5% grupal

35% individual

10% grupal

10% individual

15% grupal

10% grupal

5% individual

100%

e El | avance consiste en entregar a la docente las correcciones realizadas a

los documentos evaluados del semestre anterior, e incorporar aquellos

elementos que falten para completarlos.

e EI Il avance debe contener el referente metodoldgico elaborado, incluyendo

los instrumentos que utilizaran en el trabajo de campo.

e EI Il avance debe contener el analisis de los resultados y las conclusiones.

Si las o los estudiantes asi lo desean, pueden presentar todo el documento

completo, sabiendo que el énfasis de la evaluacion estara en el analisis y
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las conclusiones.

e La entrega final: Corresponde al integrado del documento, con las
correcciones realizadas, desde contener todos los avances y aportados
contemplados, asi como el anadlisis de resultados, las conclusiones vy

recomendaciones.

e La exposicion final sera una presentacion breve de los principales
elementos de su investigacion: objeto de estudio, principales categorias
tedricas, enfoque epistemoldgico y premisas ontolégicas, técnicas, y
principales hallazgos. No podran pasar de 15 minutos de exposicion por

tema. Pese a que hay investigaciones grupales, la evaluacién es individual.
CRITERIOS DE EVALUACION:
De los trabajos escritos:

» Dominio tedrico conceptual.

Capacidad de analisis, critica y sintesis.

Redaccion y ortografia.

Utilizacioén de técnicas de investigacion bibliografica

Puntualidad en la entrega

De las exposiciones:

Solvencia teérica

» Coherencia logica de las ideas.

Capacidad de relacién con situaciones concretas.

Capacidad de sintesis.

Aplicacion de técnicas de exposicion Universitaria.
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El desglose completo de las indicaciones y de los criterios de evaluacion seran

colocados en guias correspondientes a cada actividad de avalucion.
Notas de relevancia:

En relacién a los productos académicos, estos solo se podran reponer por causas
justificadas segun lo establece el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil
(articulo 24). Dicha reposicion de alguno de los elementos presentes en la
evaluacion, quedara sujeta a la presentacion de la justificaciéon escrita y los
elementos probatorios que justifican la reposicién. No se aceptara la entrega de
trabajos después de la fecha indicada, a menos se justifigue segun las
circunstancias establecidas por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil
(Articulo 24).

Todo trabajo en el que se descubra plagio ya sea éste realizado con dolo o por el
uso inadecuado de estandares para citar y referenciar, sera calificado con Oy a la
persona estudiante se le seguiran los procesos disciplinarios establecidos en el
Régimen Académico Estudiantil el cual establece en el Capitulo Il, Art. 4, son
faltas muy graves: “Inciso: j) “Plagiar todo o en parte, obras intelectuales de
cualquier tipo”; Inciso k) “Presentar como propia una obra intelectual elaborada por
otra u otras personas, para cumplir con los requisitos del curso, trabajos finales de

graduacion o actividades académicas similares”.

Las entregas de los trabajos seran en el dia y horario establecido, el cual sera los
dias de curso en el horario del mismo, no se recibiran trabajo en otro horario del
establecido . La entrega de las evaluaciones es por medio de documento fisico, no
se acepta el envio de evaluaciones via Whatsapp u otra aplicacion de mensajeria,

esto de acuerdo con lo estipulado en Reglamentos de la Universidad.
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7. CRONOGRAMA
Fecha Unidad lectura Actividades
21 de | unidad: “Exposiciéon docente” Actividad docente:
agosto @ Técnicas
e Balcazar, P; Gonzalez-Arratia, N; Gurrola, G. Y e Llectura del
instrume | Moisén, A. (2013). Investigaciéon Cualitativa. programa del
ntos en la | Universidad Auténoma del Estado de México. curso.
investiga | Instituto Literario 100 Ote. Toluca, Estado de
cion México. Pp: 34 - 56 y 57- 91 e Explicacion
cualitativ de estrategia
a pedagégica.

e Explicacion
de
evaluacion.

Contenidos :
* Observacion
participante y no

participante

e Entrevista semi
estructurada

¢ Entrevista en
profundidad
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28 de
agosto
04 de Il unidad:
setiemb = Enfoques
- epls.temolo
gicos
dentro de
la
investigaci
6n
cualitativa
segun
paradigma
sen
Ciencias
Sociales
11 de
septiem
bre

Bibliografia

Balcazar, P; Gonzalez-Arratia, N; Gurrola, G. Y
Moisén, A. (2013). Investigacion Cualitativa.
Universidad Auténoma del Estado de Meéxico.
Instituto Literario 100 Ote. Toluca, Estado de
México. Pp.189- 212 y 123- 144

Bibliografia

Cadenas, H. (2016). La funcion del
funcionalismo: una exploracion conceptual.
Sociologias, 18, 196-214. Porto Alegre.
Universidad de Chile.

Bibliografia

Toledo Nickels, U. (2003) Fenomenologia del
mundo social. En: Cinta de Moebio. Num. 18
(diciembre) Universidad de Chile: Santiago,
Chile.

Alvarado, S. A., Ospina-Alvarado, M. C. &
Sanchez-Le6on, M. C. (2016). Hermenéutica e
Investigacion Social: Narrativas generativas de
paz, democracia y reconciliacion. Revista

Contenidos :
Contenidos :

* Relatos e
historias de vida

* Grupo focal

» Grupos de

discusion
Actividad
individual:
» Actividad grupal:
Entrega | avance

de investigacion

de
en

 Ejercicio
evaluacion
clase

Contenidos :

* Positivismo y
estructural
funcionalismo

Actividad
individual:

de
de

* Entrega
Instrumento
investigacion

Contenidos:

* Fenomenologia y
hermenéutica

Actividad
Exposicion
Docente
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18 de
septiem
bre

25 de
septiem
bre

02 de
octubre

09 de
octubre

16 de
octubre

Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y
Juventud, 14 (2), pp. 987-999.

Bibliografia

Giraldo Marin, L., Martinez Salazar, B., Mejia, B.
M., & Valencia Gonzalez, G. C. (2016). El
interaccionismo simbdlico y la comprension de
experiencias de convivencia. En V Encuentro
Latinoamericano de Metodologia de las Ciencias
Sociales 16 al 18 de noviembre de 2016
Mendoza, Argentina.

Bibliografi

Morales, F. F. R., & Remoén, R. I. (2013). Notas
para comprender la epistemologia de las ciencias
sociales. Didasc@ lia: didactica y educacion
ISSN 2224-2643, 4(6), 195-210.

Bibliografia

Mies, Maria (2002). ;lInvestigacion sobre las
mujeres o investigacion feminista? El debate en
torno a la ciencia y la metodologia feminista. En
Debates en Torno a una Metodologia Feminista.
Eli Batra (compiladora). Universidad Auténoma
Metropolitana. Universidad Nacional Auténoma
de México. 2002

| examen parcial

Bibliografia

Sayago, S. (2014). El analisis del discurso como
técnica de investigacion cualitativa y cuantitativa
en las ciencias sociales. Cinta de moebio, (49),
1-10.

Contenidos:

* Interaccionismo
simbdlico

Contenidos:
¢ Marxismo
Actividad docente:

e Exposicion
magistral

Contenidos:
¢ Feminismo
Actividad docente:

» Exposicioén
magistral

¢ Evaluacion en
clase

Contenidos:

¢ Analisis de
discurso

Actividad docente:

» Exposicién
magistral
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23 de
octubre

30 de
octubre

6 de
noviemb
re

13 de
noviemb
re

Bibliografia

Gdémez A. G. (2015). Elementos metodolégicos
para el analisis de imagenes. In Actas del XVIII
Coloquio de Historia de la Educacion: arte,
literatura y educacion (pp. 346-354). Universitat
de Vic-Universitat Central de Catalunya.

Bibliografia

Mejia, J.. (2011). Problemas centrales del analisis
de datos cualitativos. Revista latinoamericana de
metodologia de la investigacion social, (1), 47-60.

Bibliografia

Benavides, M. O., & Gomez-Restrepo, C. (2005).
Métodos en investigacion cualitativa:
triangulacion. Revista colombiana de psiquiatria,
34(1), 118-124.

Bibliografi

Burgos, N. (2011). Investigacion Cualitativa:
Miradas desde el Trabajo Social. Editorail.
Espacio. Argentina. Capitulo VII. Analisis,
interpretacion y Narrativo.

Semana asesorias

Contenidos:

* Analisis de
imagen

Actividad docente:

» Exposicioén
magistral

Actividad Grupal:

» Entrega Il Avance
de investigacion

Contenidos:

+ Codificacion y
reduccion de
datos

» Triangulacién de
datos

Actividad docente:
e Exposicion
magistral
Contenidos:
¢ Elaboracion de
documentos
finales de
investigacion
Actividad Grupal:
* Entrega I

Avance de
investigacion
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20 de Semana Asesorias Actividad docente:
noviemb
re » Asesorias
Actividad grupal:
» Entrega final de la
investigacion
27 de Entrega final y exposicion Actividad docente:
noviemb
re Callificacion de
trabajos
Actividad
individual:
» Exposicion de
investigacion
d94_ deb Entrega de notas y examen de
iciem s
re ampliacién

8. BIBLIOGRAFIA

Alvarado, S. A., Ospina-Alvarado, M. C. & Sanchez-Ledn, M. C. (2016). Hermenéutica e
Investigacion Social: Narrativas generativas de paz, democracia y reconciliacion. Revista

Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, 14 (2), pp. 987-999.
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Balcazar, P; Gonzalez-Arratia, N; Gurrola, G. Y Moisén, A. (2013). Investigacion
Cualitativa. Universidad Autbnoma del Estado de México. Instituto Literario 100

Ote. Toluca, Estado de México.

Benavides, M. O., & Gomez-Restrepo, C. (2005). Métodos en investigacion

cualitativa: triangulacién. Revista colombiana de psiquiatria, 34(1), 118-124.

Burgos, N. (2011). Investigacion Cualitativa: Miradas desde el Trabajo Social.
Editorail. Espacio. Argentina.

Cadenas, H. (2016). La funcién del funcionalismo: una exploracion conceptual.
Sociologias, 18, 196-214. Porto Alegre. Universidad de Chile.

Callejo, J. (2002) Observacion, entrevista y grupo de discusion: el silencio de tres
practicas de investigacion. En: Revista Especializada de Salud Publica. Num. 76.
Pags. 409-422.

Clemente, A. “Notas sobre investigacion, formacion y practica profesional”. En:
Netto, J P. y otros (2002). Nuevos escenarios y practica profesional: una mirada

critica desde el Trabajo Social. Editorial Espacios. Buenos Aires, Argentina.

Cisterna, F. (2005) “Categorizacion y triangulacion como procesos de validacion

del cocimiento en investigacion cualitativa.” En: Theoria. Vol.14 (1). pp: 61-71.

Comesana, G M. (2004) La ineludible metodologia de género. En: Revista
Venezolana de Ciencias Sociales. Vol.8 (001: enero-junio) Universidad Nacional
Experimental “Rafael Maria Baralt”. Cabimas, Venezuela. Disponible en

www.redalyc.com

Galindo Caceres, L J. (1998) Etnografia. El oficio de la mirada y el sentido.
Técnicas de investigacion en sociedad y cultura. Prentice Hall; Pearson

Educacién; Addison Wesley: México.

Giraldo Marin, L., Martinez Salazar, B., Mejia, B. M., & Valencia Gonzalez, G. C.

(2016). EIl interaccionismo simbdlico y la comprension de experiencias de
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convivencia. In V Encuentro Latinoamericano de Metodologia de las Ciencias
Sociales 16 al 18 de noviembre de 2016 Mendoza, Argentina. Métodos,
metodologias y nuevas epistemologias en las ciencias sociales: desafios para el
conocimiento profundo de Nuestra América. Universidad Nacional de La Plata.
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion. Centro Interdisciplinario de

Metodologia de las Ciencias Sociales.

Glezerman, G. (1974) El materialismo histérico como ciencia. En: Seleccion de

lecturas de materialismo histérico. La Habana.

Gdémez A. G. (2015). Elementos metodologicos para el analisis de imagenes. In
Actas del XVIII Coloquio de Historia de la Educacion: arte, literatura y educacion

(pp. 346-354). Universitat de Vic-Universitat Central de Catalunya.

Guber, R. (2001) La etnografia: método, campo y reflexividad. Editorial Norma:

Colombia.

Gurdian, A. (2010) EI paradigma cualitativo en la investigacion socioeducativa.

San José: Editorial de la Universidad de Costa Rica.

Harding, S. (2002) ;Existe un método feminista? En: Debates en torno a una
metodologia feminista. Programa Universitario de Estudios de Género.

Universidad Auténoma Metropolitana: México.

Hourtart, F. (2000) Anaélisis estructural de textos: método propuesto por J. Gritti.
En: Pochet Coronado, Rosa Maria (comp.) Discurso su analisis social. Métodos
cualitativos y técnicas de analisis. Editorial de la Universidad de Costa Rica: San

José, Costa Rica.

Mariategui, J C. (2008) El problema de las razas en la América Latina. En:

Escritos fundamentales. Acercandonos editorial: Argentina.

Martinez, M. (2006) La investigacion cualitativa. En: Revista de Investigacion en

Psicologia. Vol. 9 (1). Facultad de Psicologia: Venezuela.
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Maxwell, J. (s.f) “Disefio de investigacion cualitativa: un enfoque interactivo”. En:
Disefios cualitativos de investigacion. Doctorado Latinoamericano de Educacion.

Universidad Estatal a Distancia.

Mejia. J (2000). “Técnicas cualitativas de investigacion en ciencias sociales”.
Revista Investigacion Educativa. Afio 4, No. 7. Lima: Universidad Nacional Mayor

de San Marcos.

Mejia, J.. (2011). Problemas centrales del analisis de datos cualitativos. Revista

latinoamericana de metodologia de la investigacion social, (1), 47-60.

Mies, Maria (2002). ¢ Investigacion sobre las mujeres o investigacion feminista? El
debate en torno a la ciencia y la metodologia feminista. En Debates en Torno a
una Metodologia Feminista. Eli Batra (compiladora). Universidad Auténoma

Metropolitana. Universidad Nacional Autonoma de México. 2002

Morales, F. F. R., & Remon, R. I. (2013). Notas para comprender la epistemologia
de las ciencias sociales. Didasc@ lia: didactica y educaciéon ISSN 2224-2643, 4(6),
195-210.

Osborne, R. y Molina, C. (2008) La evolucion del concepto de género: seleccion
de textos de S. de Beauvoir, K. Millet, G. Rubin y J. Butler. En: EMPIRIA Revista
de Metodologia de Ciencias Sociales. No. 15 (enero-junio) Espafa. Pags.
147-182.

Osorio, J. (2004). Critica a la ciencia vulgar. Sobre método y epistemologia en

Marx. En: Revista Herramienta. Vol. 26.

Pérez, G. (1999) Investigacién cualitativa. Retos e interrogantes. |. Métodos.

Editorial La Muralla.

Pons Diez, X. (2010) La aportacion a la psicologia social del interaccionismo
simbolico: una revision histérica. En: EduPsykhé. Vol. 9 (1). Universidad Camilo

José Cela: Espanfia. pags. 23.41.
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Rodriguez Goméz, G. y otros (1996). Metodologia de la investigaciéon cualitativa.

Granada (Espanfa): Ediciones Aljibe.

Sandin, MP. (2000) Criterios de validez en la investigacion cualitativa: de la
objetividad a la solidaridad. En: Revista de Investigacion Educativa. Vol. 18 (1)

Espana.

Sayago, S. (2014). El andlisis del discurso como técnica de investigacion

cualitativa y cuantitativa en las ciencias sociales. Cinta de moebio, (49), 1-10.
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