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DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL
Curso OT-1060 INVESTIGACION CUANTITATIVA |
Grupo: Recinto de
Tacares 002
| Ciclo 2023

-Horario del curso: Martes de 13 a 16:50 horas

-Curso teorico- préactico: 3 horas teoria 'y 1 hora practica
-Créditos: 2 Requisitos: OT-1022

-Co requisitos: OT-1068 o OT-1054

-Modalidad: bajo Virtual

-Docente: M.S.c. Bercy Silva Jiménez

-Email: bercy.silvajimenez@ucr.ac.cr / bercylu33@gmail.com

-Horario de atencién a estudiantes: Martes de 8am- a 10am

-Grupo: 002-Tacares

l. PRESENTACION

El presente curso se realizard durante el | semestre 2023 desde la modalidad bajo
virtual, es asi como se utilizara la plataforma institucional Mediacién Virtual para
colocar los documentos, presentaciones y videos del curso; las clases docentes
seran totalmente presencial.

El curso de investigacion cuantitativa | tiene como finalidad orientar a las y los
estudiantes en el conocimiento y ejercicio del proceso de investigacion social en
Trabajo Social.

La propuesta curricular de la carrera de Trabajo Social de la Sede de Occidente
incluye la formacion en investigacion como una de sus areas medulares; desde
esta perspectiva, en este primer nivel se considera fundamental el formar al
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estudiantado en metodologias cuantitativas que posibiliten comprender las
caracteristicas del entorno social en el que se desarrolla el ejercicio profesional del
Trabajo Social.

El nivel de formacién tiene como tema generador:

Las formas de reproduccion de la fuerza de trabajo, como espacios reales y
potenciales de intervencion profesional del Trabajo Social frente a las
condiciones laborales, familiares y sociales de los sectores sociales
subalternos

A partir del tema, el presente curso brinda los elementos tedricos,
metodoldgicos y operativos para la adquisicién de conocimientos, habilidades y
destrezas en investigacion cuantitativa que respondan al eje citado.

Las sesiones del curso son de 3 horas tedricas y una hora préactica, por medio
de sesiones sincronicas y asincronicas en las que se expondran los contenidos
tedricos, se asignaran lecturas y ejercicios practicos de investigacion. De forma
paralela, el estudiantado realizara en forma grupal una investigacion referente
a las condiciones laborales de diferentes sectores.

. OBJETIVOS
Objetivo general

e Fortalecer la formacién en metodologias de investigacion desde el enfoque
cuantitativo, orientado a comprender las condiciones laborales, familiares y
sociales de los sectores sociales subalternos, en el contexto (local, regional y
nacional) en el que se desarrolla el ejercicio profesional del Trabajo Social.

Objetivos especificos

a) ldentificar los principales elementos teodrico-metodolégicos de la investigacion
social en general, en aras de diferenciar el enfoque cuantitativo y cualitativo.

b) Caracterizar las diferentes etapas de la investigacion cuantitativa por medio de
un acercamiento paulatino, critico y fundamentado del objeto de investigacion
seleccionado.

c) Comprender la importancia de la investigacion social cuantitativa, como base de
la investigacion cientifica en el Trabajo Social.

[I. OBJETIVOS DE HABILIDADES

a) Disefiar una propuesta de investigacion social desde un enfoque cuantitativo,
que posibilite comprender las condiciones laborales, familiares y sociales de
sectores subalternos.
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b) Contar con insumos para la seleccibn de muestras probabilisticas y no
probabilisticas dentro de una investigacion cuantitativa.

c) Fortalecer la presentacion oral y escrita a partir del disefio de una investigacion
cuantitativa.

V. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

a) Desarrollar conocimientos basicos, habilidades y herramientas para el disefio y
ejecucion de procesos de investigacion cuantitativa en Trabajo Social.

V. CONTENIDOS
Primera Unidad: conocimiento cientifico e investigacion social
1. Conocimiento comun y conocimiento cientifico.
a. Caracteristicas del conocimiento cientifico.
2. Investigacion cientifica e investigacion social.
3. Enfoques de investigacion:
a. Cuantitativo.
b. Cualitativo.
c. Mixto.
4. Etapas de la investigacion cuantitativa.
5. Planteamiento de obijetivos.
Segunda Unidad: disefio metodoldgico
1. El alcance de la investigacion cuantitativa:

. Tipos de estudio.

N D

. Disefios de investigacion cuantitativa:
. Experimentales.

. No experimentales.

w T 9

. Seleccién de la muestra:

. Unidad estadistica.

Q

b. Poblacion.

c. Muestreo y muestra.
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Tercera Unidad: el disefio en la investigacion social

1. Delimitacion y operacionalizacion del objeto de investigacion
a. Etapas de la investigacion cuantitativa.

b. Definicion del tema.

c. Planteamiento del problema.

d. Formulacion de objetivos e hipotesis.

e. Atributos y variables.

f. Operacionalizacion de variables.

g. Estado de la Cuestion.

h. Marco referencial.

i. Marco tedrico.

VI. ESTRATEGIA METODOLOGICA

El curso es de modalidad tedrico-practica, se desarrolla con base en las unidades
tematicas expuestas anteriormente y requiere de una alta participacion del
estudiantado, quienes analizaran lecturas y efectuardn ejercicios practicos con
base en situaciones especificas existentes en la actualidad. Por la modalidad, se
realizardn tanto trabajos individuales como grupales, con el fin de fomentar
reflexiones colectivas.

Los contenidos y actividades realizadas a lo largo del curso se constituiran en
insumos para la elaboracién del disefio de investigacion cuantitativa.

La persona docente se convertird en facilitadora del proceso de aprendizaje y
brindara el apoyo teérico-metodoldgico correspondiente a lo largo del curso y en el
horario de atencion a estudiantes.

Todas la lecturas, videos y guias de trabajo se encontraran en la plataforma virtual
mediacion; el estudiantado debera hacer uso del correo electrénico institucional
para acceder a la plataforma, consultar los recursos y actividades, asi como,
efectuar las respectivas entregas de las evaluaciones.
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VI. EVALUACION

La evaluacion del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil y el Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual
establece en el articulo 8:

Curso Simple: “Curso simple es aquel en el cual la teoria, practica o laboratorio
estd a cargo de un solo profesor, quien atiende un mismo grupo de un mismo
curso, durante todo el ciclo lectivo. La profesora consultard a su superior
jerérquico sobre la programacion y la realizacion de las diversas actividades
referentes a su curso. Los objetivos, contenidos, actividades y las normas de
evaluacion -fijados por la céatedra, seccion, departamento o0 escuela
correspondiente- son responsabilidad de todos, estudiantes y profesor, bajo la
direccion de la autoridad inmediata superior, quien velara por su estricto
cumplimiento, conforme a lo dispuesto en el Reglamento de Régimen
Académico”.

Por otra parte, con base en los articulos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen
Académico Estudiantil indica que el y la estudiante que obtenga un promedio de
6.0 0 6.5, tiene derecho a realizar una prueba de ampliacion, ante lo cual se
evaluara todos los contenidos del curso, en la misma proporcion que se
establece en el programa. El y la estudiante tendra tres horas y media para
realizar la prueba y debera obtener una nota de 7.0 o superior, para aprobar el
curso.

Ademas, segun la Resolucién VD-9374-2016, indica que:

En cuanto a los entornos virtuales, en la Resolucion VD-R-8458-2009, la
Vicerrectoria de Docencia establecié como plataforma institucional de gestion de
entornos virtuales a Mediacion Virtual, administrada por esta Vicerrectoria
mediante la Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada con TIC (Metics), con el
propésito de promover el acceso y uso democratico de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TICS), y la apropiacidon de esos medios en la
docencia, en consonancia con el principio de racionalizacion de los recursos
institucionales.

En concordancia con lo dispuesto por las normas y reglamentos asociados al
intercambio de documentos electronicos, y lo referente a la proteccion y
tratamiento de datos personales, se establece que el uso de la plataforma
institucional Mediacién Virtual ofrece las condiciones para el reconocimiento de la
equivalencia funcional de los documentos electrénicos que se intercambien en
ese espacio. Al mismo tiempo, el acceso a dicha plataforma mediante el uso de
la Cuenta Electrénica Institucional, administrada por el Centro de Informatica,
garantiza las medidas de seguridad y resguardo requeridas en el manejo de los
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datos de caracter personal (los de acceso irrestricto y los de acceso restringido).
Para tener acceso a la cuenta institucional se pueden comunicar al 2511-5000.

Los trabajos deben entregarse en el dia y hora establecida por la docente, solo
se acepta la entrega tardia segun lo que estipula el articulo 24 del Reglamento
de Régimen Académico Estudiantil.

Cada unidad tematica contiene una serie de productos especificos de evaluacion,
gue los y las estudiantes deberan cumplir; un 40% de forma grupal y un 60% de
forma individual:

. . . Fecha
it e e

Ensayo “Importancia de la investigacion | 20% individual Martes 23 de mayo
cuantitativa en Trabajo Social”

| avance de investigacion: Tema,
problema y objetivos

15% grupal Martes 18 de abril

Martes 21 de marzo es
el taller; el informe se

15% individual presenta el martes 28
Taller sobre APA. Ficha de aprendizaje de marzo con la guia
del taller gue entrega la docente
Il avance de investigacion: Justificaciony | 10% grupal Martes 9 de mayo

[l Estado del Arte

Martes 30 de mayo
. L. 15% Grupal
Categoria del Fundamento tedrico

Martes 20 de junio
Ejercicio practico: operacionalizacién de | 10% individual
11 variables de objetivos

isef i i0dacié Martes 4 de Julio
Disefio de,lnvest|gaC|on completo con la 15% grupal
metodologia

Total 100%

VIl. CRITERIOS DE EVALUACION

Ensayo “Importancia de la investigacion cuantitativa en Trabajo Social” (20%
individual)

e Capacidad de analisis (10%).
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e Redaccioén y ortografia (5%).

e Bibliografia (5%).

| Avance de investigacion: tema (10% grupal)

e Capacidad de analisis (6%).

e Redaccion y ortografia (2%).

e Bibliografia (2%).

Estado de arte (15% individual)

e Capacidad de andlisis (4%).

e Exhaustividad en la busqueda de fuentes (4%)

e Redaccion y ortografia (4%).

e Bibliografia (3%).

Il avance de investigacion: problema, justificacién y objetivos (10% grupal)
e Claridad del problema (2%)

¢ Relevancia de la investigacion (2%).

e Claridad de objetivos (3%).

e Redaccioén y ortografia (2%).

e Bibliografia (1%).

Categoria del Fundamento tedrico (15% individual)
e Coherencia con tema (2%)

e Capacidad de analisis (8%).

e Redaccidn y ortografia (3%).

e Bibliografia (2%).

Ejercicio practico: operacionalizacion de variables (10% individual)
¢ Cantidad de respuestas correctas: 10%.

Disefio de investigacién completo (20% grupal)

e Formato (2%).

e Capacidad de analisis (4%).
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e Exhaustividad en la busqueda de fuentes (4%)
e Incorporacion de mejoras (4%).

e Redaccion y ortografia (4%).

e Bibliografia (2%).

El desglose completo de las indicaciones y de los criterios de evaluacion seran
colocados en guias dentro de cada actividad de entrega en Mediacion Virtual.

* Todos los productos de evaluacion podran deben ser entregados a mas tardar al
finalizar la semana en que fueron asignados (domingo a las 23:59) y Unicamente
se recibiran por medio de la actividad de entrega correspondiente en Mediacién
Virtual. No se aceptardn productos entregados posterior a dicha fechas ni se
recibiran por correo electrénico ni ningun otro medio de contacto establecido entre
la persona docente y el estudiantado ajeno a Mediacién Virtual

Importante

Cualquier tipo de trabajo en el que se descubra plagio, realizado con dolo o por el
uso inadecuado de estandares para citar y referenciar, sera calificado con ceroy a
la 0 a el estudiante se le seguiran los procesos disciplinarios establecidos en el
Reglamento de Orden y Disciplina de los estudiantes de la Universidad de Costa
Rica.

Queda prohibida la transcripcion literal de las presentaciones y/o de las
explicaciones utilizadas en la clase por parte de la persona docente; ya que, se
puede considerar plagio. En su defecto, cualquier explicacién brindada por la
persona docente debera ser citada por el y la estudiante.
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IX. CRONOGRAMA

Semana

Unidad y
contenido

Semanay lectura

Actividades

14 de marzo

Los contenidos
del programa del
curso

Semana 1 “Exposicion docente”

Actividad docente:

. Lectura del programa
del curso.

. Explicacién de
estrategia pedagogica.
. Explicacién de
evaluacion.

Actividad individual:
. Foro “Expectativas del
curso” (sin puntaje).

. Aprobacion del
programa del curso.

21 de marzo

28 de marzo

Semana 2 Taller de APA con la
biblioteca

Actividad grupal:

. Definicién de grupos
(sin puntaje). Y taller en
la biblioteca sobre APA 7

Semana 3 Exposicion docente:
Baptista, P., Fernandez, C. &
Hernandez, R. (2014) Metodologia de
la investigacion. Mc Graw Hill.
http://observatorio.epacartagena.gov.co

La “Importancia de la
investigacion cuantitativa
en Trabajo Social”
Actividad docente:

- Exposiciéon de
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Iwp
content/uploads/2017/08/metodologia-
de-la-investigacion
sextaedicion.compressed.pdf. Pp. 22-
31.

Martinez, M. (2006). Conocimiento
cientifico general y conocimiento
ordinario.

Cinta de Moebio, (27), 1-10.
http://www.facso.uchile.cl/publicaciones
/moebio/27/martinez.pdf
Monge, C. (2011). Metodologia de la
investigacion cuantitativa y cualitativa.
Universidad Surcolombiana. Neiva,
Colombia. Pp. 10-18.

Ragin, C. (2007). La construccion de la
investigacion social. Introduccion a los
meétodos y su diversidad. Siglo del
Hombre Editores.
http://metodosavanzados.sociales.uba.

contenidos.

- Abordaje de preguntas.
- Comentarios del
estudiantado.

Exposicién magistral:

. Conocimiento comun y
conocimiento cientifico.

. Investigacion Cientifica
e Investigacion Social.

. Enfoques de
investigacion:
cuantitativo, cualitativo y
mixto.

| Unidad: ar/wpcontent/uploads/sites/216/2014/04
conocimiento /Investigacion_ragin.pdf. Pp. 31-70
cientifico e
investigacion
_ social
04 de abril Semana Santa
Semana Santa
[l Unidad: disefo Semana 4 |Exposicion magistral:
metodolégico |presencial “Capsula informativa” - Etapas de la
Bibliografia investigacion cuantitativa.
Behar, D. (2008). Introduccién a la - El alcance de la
metodologia de la Investigacion. investigaciéon cuantitativa.
Editorial - Tipos de estudio.
Shalom. Pp. 13-25. - Disefios de
Briones, G. (2002). Metodologia de la  |investigacion cuantitativa:
18 abril Investigacion Cuantitativa en las experimentales,

Ciencias

Sociales. Programa de especializacion
en teorias, métodos y técnicas de
Investigacion Social. Modulo 3. ICFES.
ARFO Editores e Impresores. Ltda.
https://metodoinvestigacion.files.wordpr
ess.com/2008/02/metodologia-de-
lainvestigacion-guillermo-briones.pdf.
Pp. 18-28 y 37-51.

cuasiexperimentales y no
experimentales.
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25 de abril Semana Universitaria : o
Semana Universitaria
Actividad docente:
- Exposicion de
p L ” contenidos.
09 de mayo Semana 5 “Exposicion docente . Abordaije de preguntas.
- Comentarios del
_ o estudiantado.
Il Unidad: disefio Semana 6 Exposicién magistral:
metodoldgico | Bjpliografia . Seleccién de la
Baptista, P., Fernandez, C. & muestra: unidad
Hernadndez, R. (2014). Metodologia de |estadistica, poblacion,
la muestra y
investigacion. Mc Graw Hill. muestreo.

http://observatorio.epacartagena.gov.co | - Estado del arte.
Iwpcontent/uploads/2017/08/metodologi
a-de-la-investigacion-
sextaedicion.compressed.pdf. Pp. 170-
190.

ﬁa;/ioe Behar, D. (2008). Introduccion a la

metodologia de la Investigacion.

Editorial

Shalom. Pp. 51-53.

Esquivel, F. (2013). Lineamientos para

disefiar un estado de la cuestion en

investigacion educativa. Revista

Educacion, 37 (1), enero-junio 2013.

Universidad

de Costa Rica. San José, Costa Rica.

_ . _ | https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/educ
Il Unidad: disefio | acion/article/view/10631/10028
metodoldgico
23 de mayo Semana presencial 7 Actividad individual:
- Estado del arte
Actividad docente:
30 mayo Semana 8 “Exposicion docente” . Exposicién de
contenidos.
- Abordaje de preguntas.
[l Unidad: disefio - Comentarios del

metodoldgico estudiantado.
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06 de junio

13 de junio

20 de junio

27 de junio

1l Unidad: el
disefo de la
investigacion
social

Semana 9
presencial
Monge, C. (2011). Metodologia de la
investigacion cuantitativa y cualitativa.
Universidad Surcolombiana. Pp. 59-68
y de 73-81

Exposicion magistral:
- Planteamiento del
problema.

- Marco tedrico.

- Marco referencial

Semana presencial 10 Exposicion
docente

Actividad individual:

- Categoria del
Fundamento teorico (
Actividad grupal:

Semana presencial 11

Actividad docente:

- Supervision de avances
de investigacion.

- Abordaje de preguntas.
- Comentarios del
estudiantado.

Semana 12
Bibliografia
Baena, G. (2017). Metodologia de la
Investigacion: Serie integral por
competencias. Grupo Editorial Patria.
http://www.biblioteca.cij.gob.mx/Archivo
s/Materiales_de_consulta/Drogas_de
Abu
so/Articulos/metodologia%20de%20la%
20investigacion.pdf. Pp. 92-98.
Behar, D. (2008). Introduccion a la
metodologia de la Investigacion.
Editorial
Shalom. Pp. 29-32 y 53-54.
Briones, G. (2002). Metodologia de la
Investigacion Cuantitativa en las
Ciencias
Sociales. Programa de especializacion
en teorias, métodos y técnicas de
Investigacion Social. Modulo 3. ICFES.
ARFO Editores e Impresores. Ltda.
https://metodoinvestigacion.files.wordpr
ess.com/2008/02/metodologia-de-
lainvestigacion-guillermo-briones.pdf.
Pp. 29-31.
Monge, C. (2011). Metodologia de la
investigacion cuantitativa y cualitativa.
Universidad Surcolombiana. Pp. 69-71

Exposicion magistral:
- Objetivos.
- Hipotesis.
- Variables.
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04 de julio

9 de julio

y 82-93.

Semana presencial 13"

- Operacionalizaciéon de
variables

Semana presencial 14 Exposicion
docente

Actividad docente:

- Supervision de avances
de investigacion.

- Abordaje de preguntas.
- Comentarios del
estudiantado.

Actividad grupal:

11 de julio

Semana 15. Entrega de notas y
ampliacién

Labor docente:
Entrega de notas.
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X. BIBLIOGRAFIA

A continuacion, se presenta la bibliografia de referencia del curso; la cual, podra
ser complementada con otras fuentes bibliograficas que se integraran a lo largo
del ciclo a consideracién de la persona docente.

Baena, G. (2017). Metodologia de Ila Investigacion: Serie integral por
competencias. Grupo Editorial Patria.
http://www.biblioteca.cij.gob.mx/Archivos/Materiales_de_consulta/Drogas_de_Abu
so/A rticulos/metodologia%20de%20la%20investigacion.pdf

Baptista, P., Fernandez, C. & Hernadndez, R. (2014). Metodologia de la
investigacion. Mc  Graw Hill.  http://observatorio.epacartagena.gov.co/wp-
content/uploads/2017/08/metodologia-de-la-investigacion-
sextaedicion.compressed.pdf.

Behar, D. (2008). Introduccién a la metodologia de la Investigacion. Editorial
Shalom.

Briones, G. (2002). Metodologia de la Investigacion Cuantitativa en las Ciencias
Sociales. Programa de especializacion en teorias, métodos y técnicas de
Investigacion Social. Modulo 3. ICFES. ARFO Editores e Impresores. Ltda.

https://metodoinvestigacion.files.wordpress.com/2008/02/metodologia-de-
lainvestigacion-guillermo-briones.pdf

Esquivel, F. (2013). Lineamientos para disefiar un estado de la cuestion en
investigacién educativa. Revista Educacién, 37 (1), enero-junio 2013. Universidad
de Costa Rica. San José, Costa Rica.
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/educacion/article/view/10631/10028

Martinez, M. (2006). Conocimiento cientifico general y conocimiento ordinario.
Cinta de Moebio, (27), 1-10.
http://www.facso.uchile.cl/publicaciones/moebio/27/martinez.pdf

Monge, C. (2011). Metodologia de la investigacion cuantitativa y cualitativa.
Universidad Surcolombiana.

Ragin, C. (2007). La construccién de la investigacion social. Introduccion a los
métodos y su diversidad. Siglo del Hombre Editores. http://metodos-
avanzados.sociales.uba.ar/wpcontent/uploads/sites/216/2014/04/Investigacion_rag

in.pd

Nota: En el transcurso del semestre se pueden adjuntar nuevas lecturas por parte
de la docente encargada


https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/educacion/article/view/10631/10028
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