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PRESENTACION

La investigacion evaluativa es considerada como una herramienta de gestion y planificacion
social, para fortalecer todo el ciclo de desarrollo de una politica publica de un contexto
geografico determinado. Tiene el fin de coadyuvar en los procesos de toma de decisiones

politicas y societarias.

Este tipo de investigaciéon busca fortalecer o mejorar el disefio, la implementacién, los
resultados, entre otros componentes de los planes, programas, proyectos y servicios, los
cuales son considerados como diversos niveles de operacionalizacion y alcance de los fines

y los objetivos de la politica publica.

La evaluacion como proceso y actuacion cientifica, profesional y politica posibilita la
valoracion critica de diversas dimensiones del Estado y la Sociedad, que estan mediados por

varios enfoques, modelos, propuestas y proyectos de desarrollo societarios.

Desarrollar competencias de investigacion evaluativa, es imperativo para la formacién de
profesionales en Trabajo Social, quienes participan en el disefo, ejecucion y gestion de las

politicas publicas, en sus diversas formas de operacionalizacion, pero con la participacion
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activa de distintos actores sociales y politicos.

Es asi como este curso se une al tema generador de estudio y analisis del cuarto afio de

carrera de trabajo social en la Sede de Occidente, Universidad de Costa Rica, el cual es:

“Intervencion profesional del y la trabajadora social ante las demandas de las clases
subalternas hacia los programas asistenciales y de desarrollo social del Estado, en

el contexto de las politicas sociales contemporaneas”

Ahora bien, el curso se disefid para implementar una propuesta pedagdgica y didactica
bimodal, es decir la implementaciéon de un 75% de acciones educativas presenciales, pero
complementadas con un 25% de actividades virtuales, segun definida por la resolucién VD-
9374-2016, de la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de Costa Rica. Las actividades
virtuales se desarrollaran en la plataforma de Mediaciéon Virtual de la Pagina Web de la
Universidad de Costa Rica, segun lo establecié la resolucion VD-12055-2022 de esta misma

vicerrectoria.
I. OBJETIVOS

Objetivo general

e Fomentar conocimientos, habilidades y destrezas de la investigacion evaluativa, a fin
de que se constituyan en un medio de desenvolvimiento profesional para enriquecer la
toma de decisiones en planes, programas, proyectos, servicios y procesos de caracter

social, a nivel nacional, institucional o local.
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Objetivos especificos

a)

Reflexionar acerca del papel de la investigacion evaluativa en la sociedad
contemporanea, los contextos institucionales y en la practica profesional del Trabajo
Social.

Conocer los fundamentos tedricos y metodolégicos que sustentan la investigacion
evaluativa, la cual enriquece las practicas profesionales del Trabajo Social en
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Analizar los diversos modelos y propuestas de investigacion evaluativa que subyacen
en planes, programas, proyectos y servicios sociales a nivel nacional e internacional.

Desarrollar habilidades y destrezas en la identificacion y planteamiento de la
evaluabilidad, mapeo de actores, justificacion, planteamiento del problema, objeto y
objetivos de la investigacion evaluativa de un plan, programa, proyecto, servicio, entre
otro, del ejercicio profesional en trabajo social que ha conocido o tiene participacién el
estudiantado desde su proceso de formacion universitaria.

Il. OBJETIVOS DE HABILIDADES

1.

Identificar las propuestas tedricas y metodoldgicas de investigacion evaluativa que se
han construido para fortalecer los procesos de gestion e intervencion de proyectos y
servicios sociales a nivel nacional e internacional.

Aplicar habilidades en el disefio de una investigacién evaluativa para fortalecer los
procesos de gestion e intervencidon de proyectos y servicios sociales a nivel
institucional.

Desarrollar competencias en el manejo discursivo y de comunicacion para compartir
resultados y recomendaciones de investigaciones evaluativas en procesos de gestion
e intervencion de servicios sociales, donde existe la participacion del trabajo social.

lll. OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

1. Identificar las principales caracteristicas de la investigacion evaluativa y su aplicaciéon

en disefios de investigacion social.
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IV.CONTENIDOS
| Unidad: La Evaluacién Investigativa y su relacién con el Trabajo Social

1. Generalidades sobre la investigacidon- evaluativa y su influencia en el contexto
contemporaneo:

a. ¢Qué se entiende por evaluacion e investigacion evaluativa?
b. Diferencias y semejanzas entre la investigacion y la evaluacion.

c. Diferencia entre evaluacién, monitoreo, control y auditoria.

d. Los principios y caracteristicas basicas de la investigacion
evaluativa (Racionalidad evaluativa).

e. Antecedentes historicos sobre la evaluacion en América Latina y Costa Rica.

f. El papel de la investigacion evaluativa en el contexto de las politicas publicas
y las organizaciones.

g. Los actores sociales involucrados.
h. Las generaciones de la evaluacion: su evolucion historica.

i. Usos y aplicaciones de la investigacion evaluativa en Trabajo Social y sus
implicaciones éticas.

Il Unidad: Tipos, enfoques y modelos de Investigacion Evaluativa
1. Los modelos de evaluacion investigativa.
2. Los tipos de investigacion evaluativa.
3. Enfoques de evaluacién- investigativa: cualitativa y cuantitativa.
a. Definicidn.
b. Objetivos e intereses.
c. Estrategias metodologicas.
d. Instrumentos y técnicas de recoleccién de la informacién.

e. El analisis de la informacion.
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f. Procedimientos generales.
lll Unidad: Identificacion y evaluabilidad de una Investigacion Evaluativa

1. Identificacién y planteamiento de la evaluabilidad, mapeo de actores, contexto (razén
de ser del sector y la institucién con relacion al trabajo social), justificacién, problema,
objeto, objetivos de evaluacién y propuesta tedrica y metodoldgica de un disefio de
investigacion evaluativa en algun plan, programa, proyecto, servicio, proceso 0
actividad del ejercicio profesional en trabajo social.

2. Habilidades éticas y profesionales dentro de la investigacion evaluativa.

V. ESTRATEGIA METODOLOGICA

El curso es de modalidad tedrico-practica, que se desarrolla con base a las unidades
tematicas expuestas anteriormente. El proceso de ensefanza se ejecutara con clases
expositivas por parte de la docente o invitados especiales, a fin de abordar temas especificos
de los contenidos del curso, pero complementado con una alta participacion del estudiantado
con el analisis de lecturas, exposiciones grupales, talleres, actividades investigativas u otra
técnica de trabajo participativo.

Las lecciones no presenciales se realizaran mediante trabajos individuales o grupales, que
seran asignados mediante guias de trabajo y foros interactivos que se colocaran en la
estructura digital de Mediacion Virtual. Se tratara de promover la participacion, la creatividad
e iniciativa del estudiante durante el desarrollo del curso.

La persona docente se convertira en facilitadora del proceso de aprendizaje y brindara el
apoyo tedrico-metodoldgico correspondiente a lo largo del curso y en el horario de atencion a
estudiantes.

Todos los recursos y actividades se encontraran en la plataforma de Mediacion Virtual del
curso; el estudiantado debera hacer uso del correo electrénico institucional para acceder a la
plataforma, consultar los recursos y actividades, asi como, efectuar las respectivas entregas
de las evaluaciones.

XVII. EVALUACION

La evaluacion del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil y el
Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos, el cual establece en el articulo 8:

Curso Simple: “Curso simple es aquel en el cual la teoria, practica o laboratorio esta a
cargo de un solo profesor, quien atiende un mismo grupo de un mismo curso, durante todo
el ciclo lectivo. El profesor consultara a su superior jerarquico sobre la programacion y la
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realizacién de las diversas actividades referentes a su curso. Los objetivos, contenidos,
actividades y las normas de evaluacion -fijados por la catedra, seccion, departamento o
escuela correspondiente- son responsabilidad de todos, estudiantes y profesor, bajo la
direccion de la autoridad inmediata superior, quien velara por su estricto cumplimiento,
conforme a lo dispuesto en el Reglamento de Régimen Académico”.

Por otra parte, con base en los articulos 21, 28 y 29 del Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil indica que el y la estudiante que obtenga un promedio de 6.0 6 6.5, tiene derecho
a realizar una prueba de ampliacion, ante lo cual se evaluara todos los contenidos del curso,
en la misma proporcidn que se establece en el programa. El y la estudiante tendra tres horas
y media para realizar la prueba y debera obtener una nota de 7.0 o superior, para aprobar el
Curso.

Ademas, segun la Resolucion VD-9374-2016, indica que:

En cuanto a los entornos virtuales, en la Resolucion VD-R-8458-2009, la Vicerrectoria de
Docencia establecié como plataforma institucional de gestion de entornos virtuales a
Mediacion Virtual, administrada por esta Vicerrectoria mediante la Unidad de Apoyo a la
Docencia Mediada con TIC (Metics), con el propésito de promover el acceso y uso
democratico de las tecnologias de informacion y comunicacion (TICS), y la apropiacion de
esos medios en la docencia, en consonancia con el principio de racionalizacién de los
recursos institucionales.

En concordancia con lo dispuesto por las normas y reglamentos asociados al intercambio de
documentos electronicos, y lo referente a la proteccidn y tratamiento de datos personales, se
establece que el uso de la plataforma institucional Mediacién Virtual ofrece las condiciones
para el reconocimiento de la equivalencia funcional de los documentos electrénicos que se
intercambien en ese espacio. Al mismo tiempo, el acceso a dicha plataforma mediante el uso
de la Cuenta Electrénica Institucional, administrada por el Centro de Informatica, garantiza
las medidas de seguridad y resguardo requeridas en el manejo de los datos de caracter
personal (los de acceso irrestricto y los de acceso restringido). Para tener acceso a la cuenta
institucional se pueden comunicar al 2511-5000.

Los trabajos deben entregarse en el dia y hora establecida por la docente, no se aceptaran
trabajos que no tengan referencias bibliograficas, ya que se considera como plagio. Los
trabajos a los que se les encuentre plagio o uso de IA tendran una nota de 0. Solo se acepta
la entrega tardia segun lo que estipula el articulo 24 del Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil.

Cada unidad tematica contiene una serie de productos especificos de evaluacion, que los y
las estudiantes deberan cumplir; un 35% de forma grupal y un 65% de forma individual:
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Todas

I Unidad

II Unidad

11T Unidad

Evaluacion Porcentaje
En todas las clases se realizaran actividades participativas, 15 %
individuales o grupales que tendran porcentaje significativo individual

Ficha de doble entrada: concepto de 5%
investigacion, evaluacioén e investigacion individual
evaluativa
Exposicién grupal participativa sobre las 15 % grupal
generaciones de la evaluacion (modalidad taller)
Foro interactivo sobre los usos y aplicaciones de la 5%
investigacion evaluativa en Trabajo Social individual
Mapa conceptual: tipos y modelos de 10 %
investigacion evaluativa individual
Andlisis de un disefio de investigacion evaluativa 15 % individual
Mapeo de actores 5 % individual
Criterios de evaluabilidad 10 % grupal
Elaboraciéon del disefio de investigacion 15 % grupal
evaluativa
Ensayo sobre las consideraciones éticas y profesionales del 5%
Trabajo Social en la construccion, desarrollo y gestion de la individual

Investigacion evaluativa

Total

100%
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VIil. CRITERIOS DE EVALUACION
Participacion en actividades dentro de la clase ( 15% individual

e Se realizaran pruebas cortas, ejercicios o actividades durante la clase que tendran un
porcentaje de la nota.
e Seran 6 actividades con un valor de 2%
e 1 actividad con valor de 3%
Ficha doble entrada ( 5% individual)

e Capacidad de analisis (4 %).
e Redaccion y ortografia (1%).

Exposicidon grupal sobre las generaciones de la evaluacion tipo taller (15% grupal

e El estudiantado se divide en 5 subgrupos, cada uno de los cuales le corresponde indagar
la historia de la evaluacién en un pais o region diferente:
o Estados Unidos.
o Alemania.
o Costa Rica.
o Europa.
o Centroamérica.
Se evaluara

e Comprension historica y tedrica sobre la generacion de la evaluacion (5 %).

e Andlisis comparativo de la generacion de evaluacion con la realidad nacional o
profesional (5%)

e Material de exposicion de apoyo (2%)

e Material resumen para la clase: Se entrega un resumen de maximo 3 paginas referente a
la historia de la evaluacion en el pais o region que le correspondid; el cual, sera
compartido con el grupo. Lo sube una persona dentro de cada subgrupo dentro de la
plataforma web (3 %)

Foro interactivo sobre el usos y aplicaciones de la investigacion evaluativa en Trabajo
Social y sus implicaciones éticas (5% individual)

e Posicionamiento critico con respecto al tema (2,5 %).
e Retroalimentacién del comentario de 2 de los compafieros o companieras (2,5 %).
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Mapa conceptual: tipos v modelos de investigacién evaluativa (10% individual).

Capacidad para establecer relaciones entre conceptos (2,5 %).
Capacidad de analisis y organizacion del tema (2,5 %).
Utilizacidn de palabras de enlace o conectores (2,5 %).
Coherencia con el tema (2,5%).

M I ales (5% individual

e Capacidad para identificar los diferentes actores sociales (2,5 %).
e Capacidad de analisis sobre el rol de los actores sociales (2,5 %).

Analisis de un disefio de evaluacion (15% individual).

e Capacidad de analisis de términos de referencia del disefio con el contenido visto en
el curso (12 %).
e Redaccion y ortografia (3 %).
Criterios de evaluabilidad ( 10% grupal).

e Elementos y criterios de evaluabilidad (5%).
e Capacidad de identificar el nivel de evaluabilidad de la investigacion evaluativa ( 5%).

Elaboracion de un diseno de investigacion evaluativa (15% grupal).

Descripcidn del objeto de evaluacion (2,5 %)

Elaboracion de justificacion, planteamiento del problema, problemas de investigacion
evaluativa (2,5 %)

Caracteristicas teoricas y metodoldgicas del disefio de evaluacion (5 %).

Propuesta metodoldgica de la investigacion evaluativa (5%)

Ensayo “las consideraciones éticas y profesionales del Trabajo Social en la construccion,

desarrollo y gestién de la Investigacion evaluativa (5%individual)

e De forma individual, cada persona elaborara un ensayo de minimo 5 paginas y maximo 8
que aluda a la relevancia de las consideraciones éticas y profesionales del Trabajo Social
en la Investigacion Evaluativa.

e EIl Ensayo lo sube cada persona dentro de la plataforma web de mediacion.

e El trabajo escrito se evalua segun los siguientes criterios:

o Capacidad de analisis (4 %).
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El desglose completo de las indicaciones y de los criterios de evaluacién seran colocados en
guias dentro de cada actividad de entrega en Mediacion Virtual.

* Todos los productos de evaluacion podran ser entregados en la fecha correspondiente y
unicamente se recibiran por medio de la actividad de entrega correspondiente en Mediacion
Virtual. No se aceptaran productos entregados posterior a dicha fechas ni se recibiran por
correo electronico, ni ningun otro medio de contacto establecido entre el docente y el
estudiantado ajeno a Mediacion Virtual *.

Importante

Cualquier tipo de trabajo en el que se descubra plagio, autoplagio, uso de IA, realizado con
dolo o por el uso inadecuado de estandares para citar y referenciar, sera calificado con cero y
a la o a el estudiante se le seguiran los procesos disciplinarios establecidos en el Reglamento
de Orden y Disciplina de los estudiantes de la Universidad de Costa Rica.

Queda prohibida la transcripcion literal de las presentaciones y/o de las explicaciones
utilizadas en la clase por parte de la persona docente; ya que, se puede considerar plagio. En
su defecto, cualquier explicacion brindada por la persona docente debera ser citada por el y
la estudiante.
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IX. CRONOGRAMA

Semana Modalidad Contenidos | Actividades Lecturas Evaluaciones

14 -3-24 Presencial | Unidad Actividad -Ninguna Foro “Expectativas
-Presentacion de los y las estudiantes del curso” (Sin
y docente. porcentaje)
-Lectura del programa del curso.
-Explicacion de la estrategia Conceptos
pedagogica y metodoldégica. importantes que

toma en cuenta el

Actividad grupal: Trabajo Social
-Conformacion de grupos de trabajo. dentro de la
-Aprobacién del programa. investigacion
-Explicacion de conceptos claves para evaluativa.
la investigacion evaluativa.

21-3-24 Presencial | Unidad Tema -Aguilar, M. & Ander-Egg, Trabajo en clase:

-Generalidades sobre la
evaluacién, investigacion,
monitoreo, control y auditoria.
-Sistematizacion y la racionalidad
evaluativa.

Actividad docente: exposicion
-¢,Qué se entiende por
investigacion evaluativa?
-Diferencias y semejanzas entre
investigacion, monitoreo, y
evaluacion.

-Investigacién evaluativa,
sistematizacion.

E. (1994). Evaluacion de
servicios y  programas
sociales. Buenos Aires,
Argentina: Editorial Lumen.
pp. 1-23.

-Correa, S., Puerta, A. &
Restrepo, B. (2002).
Investigacion Evaluativa.

Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacién
Superior. Bogota, Colombia.

Pp. 17-45.

Lectura complementaria
-Mora, A., (2004). La
evaluacién educativa

Conceptos, periodos vy

Mapa mental
colectivo




UNIVERSIDAD DE

1 COSTARICA

/
\

SEDE DE
OCCIDENTE

S

O

(s,
@

Departamento de Ciencias Sociales
Carrera de Trabajo Social

modelos. En: Revista
Electronica  “Actualidades
Investigativas en
Educacién”, 4 (2),
julio-diciembre.
https://revistas.ucr.ac.cr/ind
ex.php/aie/article/view/9084
/17481

28-3-2024 Semana santa-No hay clases
4-4-24 Presencial | Unidad Tema Pérez, A. (2009). Re-pensar la Entrega de la ficha
-Los principios y caracteristicas sistematizacion y la de doble entrada:
basicas de la investigacion. investigacion evaluativa en la concepto de
-Criterios cientificos. intervencion del Trabajo Social, | investigacion,
- Racionalidad evaluativa. como pilares para la produccion | evaluacién e
de conocimiento. En: Revista investigacion
Actividad docente Palobra, (10), agosto 2009. evaluativa.
-ldentificacion de ddénde se realiza la | Universidad de Cartagena,
investigacion evaluativa (plan, | Colombia Trabajo grupal
programa, proyecto, servicio, actividad Escoger el
0 proceso social). programa, proyecto,
servicio, politica,
actividad o proceso
social a evaluar.
11-4-2024 Presencial | unidad Tema Izquierdo, B. (2008). De la Exposicion grupal

-Antecedentes de la Investigacion
evaluativa
-Origen y Desarrollo de la evaluacién

Actividad grupal
-Exposiciones

evaluacion clasica a la
evaluacion pluralista. Criterios
para clasificar los distintos tipos
de evaluacion. En: Revista de
Metodologia de las Ciencias
Sociales. EMPIRIA.
Universidad Nacional de
Educacion a Distancia Madrid,
Espafia.

Lecturas complementarias

Grupo1y2
Antecedentes
historicos sobre la
evaluacion en el
mundo, América
Latina y Costa
Rica.
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Picado, M. (1993). La
evaluacion. Vision Mundial. Pp.
08-09. Picado, X. (1990). La
evaluacion de programas
sociales. San José, Costa Rica:
Escuela de Trabajo Social,
Universidad de Costa Rica. Pp.
04-09.

18-4-2024 Presencial | unidad Tema Feistein, O. (2012). La Exposiciéon grupal
-Antecedentes de la Investigacion institucionalizacion de la Grupo3y4
evaluativa evaluacion de politicas Antecedentes
Actividad grupal publicas en América Latina. histéricos sobre la
-Exposiciones En: Presupuesto y Gasto evaluacion en el
Publico. (68). Instituto de mundo, América
Estudios Fiscales. Latina y Costa
Rica.

Stockmann, Ry Meyer, W.
(2016). Evaluacion: Una
introduccion
tedrico-metodologico.
Lectura complementaria

Alfaro,M. (2022). Modelos,
enfoques y perspectivas en
evaluacioén: una distincion
necesaria

Un analisis desde un estudio
de caso. Cap1 Las
diferencias Onto-epistémicas y
metodoldgicas que subyacen
al concepto de

Modelo, Enfoque y
Perspectiva en Evaluacion.Ed
UCR

25-4-2024 Asincroénica |l unidad Tema Rivera, R. (2002). El contexto
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-Presentacion grabada: El papel de la
investigacion evaluativa en el contexto
de las politicas publicas y las
organizaciones.

Actividad grupal

-Foro interactivo sobre los usos y
aplicaciones de la investigacion
evaluativa en Trabajo Social.

de la evaluacion en proyectos
sociales en el marco de una
democracia deliberativa. En:
Revista de Ciencias Sociales,
11 (97). Universidad de Costa
Rica

Trabajo en clase

Foro interactivo

2-5-2024 Presencial | unidad Tema Tapella, E. (2007). El mapeo de | Trabajo en clase
-Los actores sociales involucrados en actores sociales El mapeo de
la investigacion evaluativa Actores Claves, documento de Los actores sociales
Actividad grupal trabajo del proyecto “Efectos de | involucrados: técnica
-ldentificacion de mapeo de actores la biodiversidad funcional sobre | de mapeo de
procesos ecosistémicos, actores.
servicios ecosistémicos y
sustentabilidad en las Américas:
un abordaje interdisciplinario”.
Universidad Nacional de
Coérdoba, InterAmerican Institute
for Glob.
9-5-2024 | unidad Tema Picado, X. (2002). Interrogantes | Entrega del mapeo

-Usos y aplicaciones de la
investigacion evaluativa en Trabajo
Social.

Actividad grupal
-Analisis de programa sociales

de la Evaluacion. Escuela de
Trabajo Social, Universidad de
Costa Rica. San José, Costa
Rica. Pp.21-43

Chaves, J. (2000). Propuesta
de un analisis ético e
interdisciplinario para disefiar y
evaluar las politicas publicas.
En: Revista Panamericana de
Salud Publica, 7 (5).
Organizacion Panamericana de
la Salud.

de actores
Trabajo en clase

Mesa redonda de
las aplicaciones de
la investigacion
evaluativa.
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16-5-2024 Il unidad Tema Cook, T y Reichardt, Ch.
-Los modelos de evaluacion (1986). Métodos cualitativosy | Método de caso
investigativa. cuantltqtlvos en investigacion _

, , L, , evaluativa Previamente con la
-Los tipos de investigaciéon evaluativa. politica publica,
Interrogantes de Evaluacion. proyecto de ley,
-Enfoques de evaluacioén- investigativa: | Valdés, M. (1999). Modelos de | programa, proyecto
cualitativa y cuantitativa. evaluacion de proyectos que buscaron con
sociales. SD. anterioridad.

Actividad grupal Vargas, A. (2001). Enfoques
Método de caso evaluativos. En: Revista de
Construccion del esbozo disefio de IE Ciencias Sociales, II-1ll (92-93).
Elaboracion de la justificacion, Universidad de Costa Rica
planteamiento del
problema, problema y objetivos de
investigacion

23-5-2024 lll Unidad Mideplan. (2017). Guia Entrega mapa

Tema

-Criterios de evaluacion
-Criterios de evaluabilidad
-La teoria del proceso y
el impacto

- La cadena de resultados

Actividad grupal

-Construccion del esbozo disefio de IE
-Construccion de criterios de
evaluabilidad en matriz

de evaluabilidad. San
José.

OCDE (2019). Mejores criterios
para una mejor evaluacion.
Definiciones revisadas de los
criterios de evaluacién y
principios para su utilizacion.
OCDE.

Aguilar, M., Jiménez, M. & Mora,
C. (2015). La evaluabilidad con
elementos de evaluacién

diagndstica de carreras de grado

para procesos de
autoevaluacion en la
Universidad de Costa Rica.
Centro de Evaluacion

conceptual: tipos y
modelos de
investigacion
evaluativa
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Académica, Universidad de
Costa Rica. San José, Costa

Rica. Pp. 15-26.
30-5-2024 Virtual Il unidad Temas
-Disefio de investigacion evaluativa Mideplan. (2017). Trabajo en clase
-Objetivos e intereses. Manual de evaluacion
-Estrategias metodoldgicas para intervenciones Disefio de
“Instrumentos y técnicas de recoleccién | Publicas. San José. (pp. investigacion
de la informacion. 15-19) evaluativa
- El andlisis de la informacion. Merino, M. (2007). La
-Procedimientos generales. evaluabilidad: de instrumento de
Actividad grupal gestién a herramienta
Exposicion de avances estratégica en la evaluacion de
Politicas Publicas. Ministerio de
Administraciones Publicas.
Espafa. Pp. 1-28
Gobierno de Navarra (2013).
Protocolo de Evaluabilidad de
las politicas publicas en la
Comunidad Foral de Navarra.
Gobierno de Navarra. Espafa.
Pp. 26-37
6-6-2024 Presencial lll unidad Temas Finol, L. (2012). La evaluacion | Trabajo en clase

-Las implicaciones éticas en el proceso
de una investigacién en un centro de
practica.

-Andlisis de un disefo de una
experiencia de investigacion evaluativa
-Matriz de evaluacién
(operacionalizacion de la

investigacion evaluativa)

de politicas publicas en
América Latina como
instrumento dirigido a mejorar
la eficiencia y eficacia de la
intervencion publica. En: XVII
Congreso Internacional del
CLAD sobre la Reforma del
Estado y de la Administracion
Pudblica, Cartagena, Colombia,
30 oct. - 2 Nov. 2012.

Analisis de un
disefio de una
experiencia de
investigacion
evaluativa
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Navarro, M., et al
(2011).Capitulo 11, Valores,
principios y criterios éticos de los
trabajadores sociales. Grado de
conocimiento y aplicacion
Practica en la intervencion
profesional. En Etica y Trabajo
Social en las voces de sus
actores: Un estudio desde la
practica Profesional

13-6-2024 Virtual lll unidad Temas Entrega de ensayo
-Analisis de un disefio de una Las
experiencia de investigaciéon evaluativa consideraciones
-Matriz de evaluacion éticas y
(operacionalizacion de la profesionales del
investigacion evaluativa) Trabajo Social en la
construccion,
desarrollo y
gestion de la
Investigacion
evaluativa
20-6-2024 virtual-presen | lll unidad Temas Entrega de los
cial Andlisis de un disefio de una disefhos de
experiencia de investigacién evaluativa investigacion
evaluativa
27-6-2024 Final Entrega de notas
3al14 de Todas las Examen de ampliacion
julio unidades
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