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Horario del curso: Tacares V de 8:00 am 11:50am
Horario de atencién a estudiantes: viernes de 5:00pm a 7:00 pm-previa cita
Curso tedrico- practico

2 créditos,

2 horas teoricas, 2 horas practicas

Requisitos: 0OT1022

Co requisitos: OT1060- OT 1086- OT 1066
Modalidad: Presencial/ Bajo virtual

Contrasefa: TeoriayPracticaTSI

| DESCRIPCION

Este es un curso teorico - practico, de 2 horas tedricas y 2 practicas, ubicado en el segundo
afio de carrera, el cual se centra en el estudio de las formas de intervencion e investigacion
del Trabajo Social en el campo laboral y familiar, utilizando las técnicas, instrumentos y
estrategias correspondientes.

Se pretende estudiar, en el primer ciclo lectivo, contenidos tedrico-metodol6gicos para
preparar a las personas estudiantes en su desempefio laboral con distintos sectores
productivos de la economia nacional.

Los contenidos tedricos y las actividades practicas que se llevan a cabo se orientan por el
tema generador del nivel:

“El proceso de reproduccion social y las politicas sociales como espacios de
accion de las y los trabajadores sociales costarricenses, para la construccion de
estrategias de intervencion.”

Il OBJETIVOS
1. Objetivo General

1.1. Facilitar el manejo de las estrategias de intervencion social, orientadas a la
produccion de conocimiento cientifico acerca de las condiciones de reproduccion
social y de la fuerza de trabajo de los sectores populares.
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De aprendizaje

1.2.Relacionar los diferentes conceptos y teorias sociales explicativas de las relaciones
sociales con las formas de reproduccion de la fuerza de trabajo de las y los
trabajadores agroindustriales, pequefios productores agricolas y el sector
comercial.

2. Objetivos Especificos

2.1. Determinar los elementos tedrico-metodoldgicos e instrumentales necesarios para la
insercion laboral con grupos sociales productivos.

2.2. Orientar el proceso exploratorio para un primer acercamiento a la realidad social de
los sectores productivos formales e informales.

2.3. Aproximarse al conocimiento de las formas de produccion predominantes en las
diferentes regiones del pais.

2.4. Promover en las y los estudiantes principios y actitudes de respecto, compromiso,
responsabilidad, trabajo en equipo, solidaridad para el desarrollo efectivo de la experiencia
laboral.

2.5 Formular un disefio de diagnostico de los procesos de reproduccion social y de la fuerza
de trabajo de los sectores productivos sujetos de insercion.

111 CONTENIDOS

Organizacién de los subgrupos de practica.
Identificacién del sector social y productivo.
Caracterizacion del sector social y productivo. Aproximacion al objeto de estudio.
Lineamientos para la seleccion de las Unidades de produccién (mapeo).
. Etica e intervencion profesional.
. Principales actividades para la investigacion diagnostica exploratoria:
6.1. El contacto preliminar, visita de reconocimiento de las unidades productivas e inicio
de la insercion con el sector social.
7. Estrategias: trabajo en equipo, coordinacién con empresas y/u organizaciones.
8. Formulacion del diagnostico de un sector productivo elegido.
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IV ESTRATEGIA DIDACTICA

Se seguira una metodologia que combina la modalidad presencial como la virtual, para ello
se utilizara la plataforma institucional Mediacion Virtual en la modalidad bajo virtual para
colocar los documentos pertinentes y material del curso. El entorno funcionara como medio
de comunicacion ante cualquier eventualidad que se presente y sera el medio para la atencién
de estudiantes.

Las sesiones presenciales seran desarrolladas por la/él docente para realizar actividades de
discusion y de andlisis de las diferentes lecturas, por ello es muy importante, para el buen
desarrollo del curso, que las personas estudiantes realicen las lecturas y por ende los
ejercicios solicitados por la/él docente.

Como parte de este proceso tedrico las y los estudiantes realizaran las siguientes actividades:
- Andlisis de lecturas.

- Investigaciones cortas (visitas al campo, entrevistas a informantes clave, observacion
participante).

- Elaboracion de guias de trabajo.

- Ejercicios précticos.

-Fichas de doble entrada.

-Exposiciones

Como producto del proceso académico del primer semestre se encuentran:
-Mapeo comunal o Regional de Unidades Productivas.

- Croquis de la zona seleccionada.

- Investigacion bibliogréfica-exploratoria.

Por lo tanto, se recomienda la optimizacién del tiempo y realizar las consultas directamente
a su profesora a través del correo electronico institucional o bien mediante la plataforma
Metics. De igual manera deben aprovechar las horas destinadas para la atencién de consulta,
en su horario establecido.

Cada ejercicio/tarea solicitada contara con una guia especifica y la rdbrica de evaluacion.

Todos los trabajos seran recibidos en la plataforma de Mediacién Virtual de la Pagina Web
de la Universidad de Costa Rica (www.ucr.ac.cr/ Portafolio Virtual/ Mediacion Virtual),
cuando las condiciones del estudiantado se lo permitan, o en su defecto enviarlos al correo
facilitado por la/él docente, segin acuerdo entre ambas partes.

En este | Ciclo, se dividira el grupo en subgrupos de préactica, los cuales elegiran una zona
geografica especifica y dentro de ella una Unidad Productiva, la cual servird como centro de
practica durante el 1l Ciclo lectivo, asi como insumo para otras investigaciones en los
diferentes cursos del Nivel.
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Es importante sefialar que, en la eleccion de la Unidad Productiva durante este I Ciclo, se
debe considerar la anuencia de esta para continuar en el Il Ciclo, de manera presencial, para
que las personas estudiantes puedan dar continuidad al proceso de su practica laboral.

No se omite sefialar que, por la naturaleza del curso, las clases son de asistencia
obligatoria, por lo que en caso de ausencia se deberd presentar la respectiva
justificacion.

En este sentido, se recuerda que las clases se imparten dentro del horario establecido en la
Guia de Cursos y Horarios o el definido por la/el docente y las personas estudiantes, segun
acuerdo del 50% mas 1.

En el cronograma del curso se indican las actividades y evaluaciones, toda vez que estas
pueden ser modificadas de acuerdo con las necesidades y demandas del proceso educativo.

4.1. ASPECTOS GENERALES

Este curso se disefidé pensando en actividades didacticas bajo la modalidad presencial, 2 horas
précticas y 2 horas teoricas los dias viernes de cada semana de acuerdo con las necesidades
de aprendizaje del estudiantado y los objetivos de aprendizaje de este curso.

El uso de la plataforma de Mediacion Virtual de la Pagina Web de la Universidad de Costa
Rica (www.ucr.ac.cr/ Portafolio Virtual/ Mediacion Virtual), se utilizar4 para subir el
programa del curso y el material bibliogréfico utilizado en clase, asi como la entrega de las
evaluaciones en la fecha y la hora dispuesta para ello. Salvo que la/él docente disponga otro
medio de envid o la realizacién en el aula bajo la modalidad presencial de la evaluacién. En
ambos casos, el estudiantado sera notificado segln los plazos establecidos en el reglamento
respectivo.

4.2. PROCESO METODOLOGICO

Este curso se guiara bajo la metodologia de analisis de lecturas y discusion en clase sobre el
proceso de reproduccién de la fuerza de trabajo en los distintos sectores de la economia
nacional.

Paralelo al analisis de lecturas el estudiantado realizard un mapeo local y/o regional para
identificar las principales organizaciones de produccion, ubicadas en la zona mas cercana a
su residencia familiar o estudiantil, estas pueden ser Micro (10 6 menos trabajadores),
pequefia (11 a 50 trabajadores), mediana (de 51 a 250 trabajadores) gran empresa (mas de
250 trabajadores). Con vinculos familiares o no, relacionados con el comercio de productos
como café, hortalizas, frutas, turismo, pesca, acuicultura y apicultura, artesanias, y todo tipo
de manualidades, ubicados en los diferentes sectores de la economia nacional (primario
(agricultura), secundario (industrial) o terciario (servicios) y que se encuentran activos, con
el fin de contar con una base de datos que permita desarrollar una estrategia para la insercién
laboral a futuro.

Posteriormente definiran con cual Unidad productiva realizaran el diagnéstico e iniciaran con

la elaboracion de un disefio de proyecto, como producto final del curso, el cual puede ser
4
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utilizado en el segundo ciclo por los otros cursos del Nivel (segun valoracion del o la
docente).

Por realizarse el curso a nivel presencial serd obligatoria la asistencia a las Organizaciones,
0 empresas, por ende, el estudiantado ideara estrategias de acercamiento con las personas
responsables o propietarias de la empresa, para establecer el contacto inicial.

Para cada uno de los procesos anteriores las y los estudiantes estaran acompariados por la
docente y se apoyaran en Guias de trabajo, para la formulacién del diagnéstico de la Empresa
0 Unidad productiva seleccionada.

A mediados del ciclo lectivo, se realizara un Taller de Nivel en donde las y los estudiantes
expondran un avance del proceso realizado (¢Como se realizo el mapeo? ¢ Cuél fue la Unidad
productiva seleccionada?, las caracteristicas de la Unidad productiva seleccionada,
articulando, en toda la exposicion, los contenidos tedricos de los cursos del Nivel). En este
espacio tanto las y los docentes como sus compafiero/as de clase dardn aportes a la
investigacion.

V. EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES
La evaluacion del curso se rige por el Reglamento de Régimen Académico Estudiantil y el
Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos. Por lo tanto, este curso se aprueba
con una nota minima de 7.0.

Todos los trabajos escritos se evaluaran a traves de una rabrica que se anexara junto con
la guia de trabajo, esta puede variar dependiendo del ejercicio a realizar.

Cabe aclarar gue, queda prohibida la transcripcion literal de las presentaciones y/o
de las explicaciones utilizadas en la clase por parte de la/el docente en las evaluaciones
del curso. Este tipo de practica se puede considerar como plagio. Por lo que, en caso de su
uso, deberan ser citadas por el y la estudiante y no podran ser consideradas como
produccién intelectual propia.

La/él docente utilizara la plataforma de Turnitin para comprobar similitudes entre los
trabajos.

Los criterios evaluativos que se tomaran en cuenta para este curso en linea son los
siguientes:

* Capacidad reflexiva y critica en los diferentes trabajos y tareas que realicen.
* Puntualidad con cada uno de los trabajos asignados.

* Redaccion y Ortografia.

* Uso y aplicacion correcta de los manuales de citacion bibliografica.
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Otro, dependiendo de la naturaleza del ejercicio solicitado.

De las exposiciones (evaluacion formativa):
e - Solvencia tedrico-analitica en la exposicion.
e - Coherencia ldgica de las ideas.
e - Capacidad de relacion con situaciones concretas.
e - Capacidad de sintesis.
e - Uso adecuado de recursos audiovisuales.

De las actividades practicas para ejecutar el diagnostico comunitario
e - Responsabilidad.
e - Puntualidad.
e - Respeto.
e - Participacion.
e - Disposicidn para aproximarse a los espacios comunitarios.
e - Observancia de parametros de la ética profesional.
- Desarrollo de habilidades y destrezas: observacion, entrevistas no estructuradas y
semi- estructuradas, interrelacion con personas de las comunidades, trabajo en grupo,
entre otras.

Habilidades y destrezas

e Capacidad para comunicarse con las personas.

e Habilidad para realizar entrevistas.

o Habilidad para el trabajo en equipo (aportes, sugerencias, etc.), entre otras.

Para obtener los resultados finales del curso, se aplicaran las normas establecidas en el
Reglamento de Régimen Académico Estudiantil.

V1. Cuadro de evaluacion sumativa

Evaluacion
Actividad o producto Porcentaje/ Modalidad
Valor

Identificacion del Sector Social y productivo 5% Grupal
Clase inaugural: reporte 5% Individual
Mapeo regional o comunal de las principales 10% Grupal
Unidades productivas (parte escrita)
Elaboracion del croquis 5% Grupal

Charla: Citacion bibliogréafica (APA) 5% Individual
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Entrega del Primer avance de Diagnostico 15% Grupal

Ensayo sobre Etica Profesional en Trabajo Social 20 % Individual

Informe de Diagndstico integrado 20% Grupal

2 asesorias (5% c/u) 10% Individual

Exposicion y presentacion del taller de Inter 5% Individual

aprendizaje

Total 100 %

Nota: Cualquier modificacion en la evaluacion debe realizarse por escrito, previo acuerdo
entre estudiantes y la/el docente.

Los instrumentos de evaluacidn se encontraran en el entorno virtual, con sus respectivas
indicaciones.

5.4. Equipo y software requerido

Para el correcto manejo del curso en modalidad virtual sera imprescindible que la persona
estudiante tenga acceso a un equipo de computo o a un teléfono mdvil y a Internet que le
permita visitar la plataforma de la UCR que se dispone para este efecto, a saber: METICS.

VII. Cronograma.

Fecha/ viernes de
cada semana

Actividad

Bibliografia

15 de marzo

-Apertura del curso
-Lectura y aprobacién del
Programa del curso
-Indicaciones  generales
para el desarrollo del curso
y entrega de productos.

Explicar en qué consiste la
practica.

-Escuchar expectativas de
los estudiantes.

-Conformacion de posibles
grupos de préctica.

-Exponer criterios de
conformacién de grupos.
(no mayor de 4 personas
ni menos de tres).

-Reflexiones  importantes
(compromiso, motivacion,
actitud, responsabilidad y

vocacion profesional, otros)

Asignacion trabajo
para la proxima
leccion:

Cada estudiante
realizara una
busqueda

bibliografica  para
desarrollar el

ejercicio préactico.

Buscar qué son los
Sectores productivos
de la economia,
Cdémo se dividen,
segln la economia
clésica

Explicarlos y traer un
ejemplo de cada uno,
ojala de la region en
donde habitan
actualmente.

Lectura de apoyo:
Instituto Nacional de
Estadistica y Censos
(2014). Clasificacion
de Actividades
Econ6micas de
Costa Rica: 2013.
Censo 2011. 1. ed.
San José, C.R.
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-Asignar trabajo para que
elaboren las reglas de cada
subgrupo.

Cada sub-grupo expone su
trabajo.

Se explican las siguientes
Guias:
1- Investigacién
exploratoria de un
Sector
productivo.
2- Mapeo regional o
comunal.
3- Guia exposicion
del Mapeo en el
Taller
4- Guia de
Investigacion
exploratoria.

22 de marzo

Exposicion docente
Sectores productivos

Entrega de la
Primera Tarea
Identificacion  del

Lectura Asignada:
Departamento
socioambiental.

Abordaje de preguntas Sector Social 'y | Chico Méndez.
Comentarios del | productivo (2019). Mapeando el
estudiantado Valor 5%- | Territorio.
Se vuelve a explicar Guia | Individual
de mapeo. Presencial Opcional:
Ministerio de
Salud Publica.
(2019). Guia
para la
elaboracién de
un croquis.
Ministerio de
Salud Publicay
Asistencia Social.
Del 25 al 29 de marzo SEMANA SANTA
05 de abril Trabajo de campo Se entrega guia | Asignacion de las
elaboracion del | lecturas:

Croquis 'y Mapeo
regional o comunal
15 %- Grupal

(5% croquis
10% parte escrita)

Banks, S. (1997).
Etica y valores en el
Trabajo Social.

Paidos Ibérica.
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Se adjunta guia de
trabajo

Valverde Obando, L.
(1991). Etica y mal
praxis en Trabajo

social. Revista de
Trabajo
Social. CCSS. (46).
Pp. 699-713.
9 de abril Clase inaugural
(12 de abril) Fundamentos trabajo
social
Reporte 5%
19 de abril Explicaciéon  docente de | Clase virtual
Lecturas de Banks vy | asincrénica
Valverde Entrega de reporte
Clase inaugural
Del 22 al 28 de abril Trabajo de campo
SEMANA
UNIVERSITARIA
26 de abril
3 de mayo Explicaciéon docente de | Clase virtual | Pendiente  asignar
Lecturas asincronico lecturas
10 de mayo Charla: Citacion | Presencial 8:30am
Bibliografica (APA)
Primera  asesoria  para
presentar y
exponer  mapeo- 5%-
individual
14 de mayo Taller Etica COLTRAS Presencial
(17 de mayo) 8:00am en el Auditorio | Entrega de tarea
Recinto Charla APA (17 de
mayo)
24 de mayo Explicacion docente de | Presencial Pendiente  asignar
Lecturas Entrega lecturas
Mapeo/Croquis
comunal con Ia
justificacion
tedrica. Valor
15%-
31 de mayo Explicaciéon docente de | Clase virtual Pendiente  asignar
Lecturas asincronica lecturas
07 de junio Segunda Asesoria | Entrega de ensayo:

individuales/ grupales
5%-individual

Etica Profesional en
Trabajo Social.

Valor 20% (15%
trabajo escrito y
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5% participacion
en el taller)
Presencial
14 junio Trabajo extra-clase | Entrega del Avance
(campo). de la Investigacion
exploratoria de un
sector social elegido
Valor 15%
21 junio Taller de interaprendizaje Presencial
Taller de exposicion de
Mapeo con docentes del
Nivel
Valor: 5% Exposicion-
individual
28 junio Revisién de trabajos Entrega de
Investigacion Final:
Valor 25%
05 julio Fin de lecciones
Devolucion de trabajos
12 julio Entrega de notas

Nota: En caso de presentarse alguna situacién particular conforme avance el ciclo lectivo,
este cronograma puede estar sujeto a cambios. Toda modificacion debe estar avalada por el
50% mas 1 de la poblacién estudiantil.

Sintesis de las fechas para entrega de productos y evaluacion de supervisiones:

Fecha

22 de marzo
05 de abril
10 de mayo

10 de mayo
14 de mayo

24 de mayo
7 de junio
14 de junio

21 de junio
28 de junio
Total

Producto
Identificacion del Sector Social y productivo
Clase inaugural: reporte
Charla: Citacion (APA) y derechos de autor (reporte se
entrega el 17 de mayo).
| Asesoria

Taller sobre Etica Profesional en Trabajo Social (el
ensayo se entrega el 7 de junio).

Mapeo y croquis comunal con la justificacion teorica.
Il Asesoria
Avance de la Investigacion exploratoria de un sector
social elegido
Taller Inter aprendizaje - exposicion de mapeo
Entrega de Investigacion Final

Porcentaje |
5%
5%
5%

5%
20%

15%
5%
15%

5%

20%
100%

10
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NOTA: Este programa fue leido y revisado con la participacion de __ estudiantes y la

docente Kimberly Umafia Zamora, en una reunion presencial, el dia ___ viernes del
2024,de8a___am.

13



