/
\

©

00

G

X UNIVERSIDAD DE SEDE DE
oi% OCCIDENTE
COSTARICA

Departamento de Ciencias Sociales
Carrera de Trabajo Social

O

S

Universidad de Costa Rica
Sede de Occidente
Departamento de Ciencias Sociales
Carrera de Trabajo Social
OT- 1078: Teoria y Practica Trabajo Social IV
Recinto de Tacares
Il Ciclo - 2024

- Horario del curso: V: de 8 a 11.50 am y V. de 1 a 16:50pm.

-Curso tedrico-practico: 2 horas tedricas, 6 horas practicas.

-Créditos: 4.

-Requisitos: Teoria y Practica del Trabajo Social Ill (OT 1075) o OT-1056 .

-Co requisitos: Sistematizacidon de Experiencias en Trabajo Social (OT1076) y Teoria de las
Organizaciones y los Movimientos Sociales Il (OT 1077) .

-Modalidad: Bajo virtual.

Docente supervisor/a.

Nombre Correo Hora atencion
estudiantes Grupo en METICS

MSc. Bercy Silva | bercy.silva@ucr.ac.cr | Juevesde 1pm a | 02
Jiménez 5pm

DESCRIPCION

Este es un curso tedrico-practico, mediante el cual se pretende orientar a las y los
estudiantes para que realicen un proceso de intervencion profesional en espacios locales, a
partir del diagndstico elaborado en el ciclo anterior.

Desde la perspectiva practica, se retomaran los insumos tedricos-metodoldgicos y
ético-politicos del Trabajo Social, con el propdsito de que las y los estudiantes atiendan las
necesidades sociales desde el escenario de las organizaciones locales, ubicadas en la zona de
influencia de la Sede de Occidente; formulando estrategias para la accién de la poblacién de
los sectores populares.

Estas acciones académico-formativas seran guiadas por el eje tematico generador del
proceso de ensefianza-aprendizaje, que para el tercer afio establece la estructura curricular
de la carrera:



"Las formas de organizacion de las clases subalternas, las politicas de organizacion y
promocion social como espacios para construir estrategias de intervencion profesional”.

Al considerarse este curso desde la modalidad tedrico-practica, la participacién de las
personas estudiantes en las diversas actividades organizadas es de asistencia obligatoria y
requisito para aprobarlo. Segun el articulo 14 bis del Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil.

Il- OBJETIVOS

Generales:

1. Orientar la ejecucion de los elementos tedrico-metodoldgicos propios de la accidn
profesional socio-educativa del Trabajo Social, en prdcticas de intervencion con diferentes
poblaciones dentro de los espacios locales y con organizaciones sociales.

2. Propiciar el desarrollo de habilidades y destrezas vinculadas con la dimensidn ético-politica
de la practica de insercion comunal hacia los sectores populares participantes del proceso.

3. Fomentar en el estudiantado el desarrollo de la capacidad de andlisis en el trabajo con
diferentes poblaciones en torno a sus necesidades sociales.

Especificos:
1. Reflexionar sobre los problemas objeto de intervencion identificados en el diagndstico
participativo realizado en el ciclo lectivo anterior.

2.  Comprender los procesos de intervencién desde Trabajo Social en los espacios
comunitarios donde se lleva a cabo la practica.

3. Fortalecer en el estudiantado el instrumental técnico operativo en los espacios
comunitarios donde se lleva a cabo la practica, a través de la ejecucion y aplicacion de un
proyecto de intervencion.

De aprendizaje:
1. Que el estudiantado aprenda a reconocer los principales elementos tedrico-

metodoldgicos que deben ser considerados en la construccion de proyectos de
intervencién socio-educativos en espacios locales desde Trabajo Social.

2. Que las personas estudiantes aprendan a reconocer los principales elementos técnico-

operativos que deben ser considerados en la ejecucién de proyectos de intervencion
socio-educativos en espacios locales desde Trabajo Social.

CONTENIDOS Y DESARROLLO DEL CURSO:
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1. Enfoques tedricos vinculados a lo comunal-local-territorial, uso y construccién
simbdlica del espacio: ruralidad-campesinado-urbanidad; economia local-regional;
organizaciones locales, comunales y sociales; entre otros.

2. Transformaciones en el Estado costarricense y su relacién con los espacios

comunales. Trayectoria histérica de la organizacién comunal en Costa Rica: Juntas

Progresistas y Asociaciones de Desarrollo.

Dilemas ético-politicos en la intervencidn de Trabajo Social en los espacios locales.

4. Problemas, objeto y procesos de intervencion del Trabajo Social en espacios locales:
desafios, avances, retrocesos.

5. Retos y desafios de los sujetos colectivos en espacios comunales: organizaciones de
mujeres, campesinas, de desarrollo, asadas, entre otras. Encuentros y desencuentros
entre organizaciones.

6. Estrategias metodolégicas de intervencién en espacios comunales. Investigacion
accion participativa; educacion popular y pedagogia de la liberacién de Paulo Freire:
principios éticos, politicos y tedricos que la sustentan.

7. Instrumental técnico operativo para el trabajo en espacios comunales y con
organizaciones sociales: técnicas participativas de animacion, de analisis, de
organizacién, entre otras. Técnicas de investigacidon: entrevistas individuales y
grupales, grupo focal, observacion participante y no participante.

8. Elaboracién de informes de procesos de intervencidn en espacios comunales y con
organizaciones: seguimiento y evaluacién del proceso, interpretacién y andlisis la
informacién. Diferencia entre informe evaluativo e informe sistematizacion.

d

IV. PROCESO PEDAGOGICO

El curso tiene una modalidad de ensefanza-aprendizaje tedrico-practica, en la que se
combina el trabajo en el aula y el seguimiento de las y los estudiantes en los espacios
comunitarios en los cuales realizaron el diagnéstico durante el primer ciclo.

Debido a la naturaleza del curso, paralelo al trabajo en los espacios locales, se haran las
reflexiones tedricas y contextuales en las horas asignadas al curso, a cargo de la o el docente
encargado de la supervision de cada grupo de practica; con el fin de enriquecer el proceso y el
analisis correspondiente, manteniendo la rigurosidad académica esperable en la practica.
Para ello se definiran textos obligatorios y ejercicios de evaluacion que faciliten el desarrollo
de los objetivos del proyecto de intervencion.

En este sentido, la mediacién pedagdgica serd realizada desde la modalidad de Virtual
Baja, por lo que la plataforma Mediacién Virtual (METICS) sera utilizada para compartir el
material tedrico-metodoldgico, las guias de trabajo académico y la recepciéon de las
evaluaciones asignadas. Algunas sesiones se realizaran de manera virtual previa coordinacion
con los grupos de practica.

El curso se desarrolla siguiendo un proceso integrado por cuatro momentos
metodoldgicos, que a continuacion se detallan:



8.1. MOMENTO DE INSERCION EN LOS ESPACIOS LOCALES

En este momento se trazan los lineamientos tedrico-metodoldgicos de la practica, los
cuales se concretan a la luz de la insercion de las y los estudiantes en la dindmica local u
organizativa.

Las y los estudiantes llevan a cabo actividades como:

a. Retomar el contacto con las organizaciones locales de forma presencial.

b. Elaboracién del proyecto de intervencion, de manera conjunta con la poblacion
participante.

c¢. Inicio de un trabajo de intervencidn sistematico en los espacios locales, a partir del
diagnodstico elaborado en el primer ciclo.

8.2. MOMENTO DE EJECUCION

En este momento las y los estudiantes realizan distintas acciones socio-educativas
con las comunidades, de acuerdo con las situaciones emergentes encontradas durante el
proceso de elaboracidon del diagndstico comunitario y delimitadas en el proyecto de
intervencion.

Las técnicas que empleen las personas estudiantes pretenden el desarrollo de un
proceso conjunto de accidon con los diferentes actores y actoras participantes en el proyecto;
por lo tanto, se debe procurar la participacion activa de sus integrantes en calidad de sujetos
y sujetas capaces de satisfacer las necesidades identificadas.

Este proceso se ird complementando con los contenidos y actividades propias de los
cursos del nivel durante el segundo ciclo lectivo.

Las sesiones de supervisidon constituyen un espacio de reflexion y evaluacién del
aprendizaje individual y colectivo y del proceso de intervencidn, y se llevaran a cabo de
acuerdo con la programacion de la persona docente. También incluye la discusion de algunas
lecturas como refuerzo para complementar el proceso prdactico, asi como sesiones de
interaprendizaje entre estudiantes y docentes.

Asimismo, las y los estudiantes disefiaran los insumos socio-educativos necesarios
afines al método seleccionado, asi como a sus posibilidades materiales para el desarrollo de
la practica. Como instrumentos de planificacion se utilizara el proyecto de intervencién y las
programaciones de las actividades socioeducativas.

Se emplearan como instrumentos de registro el cuaderno de campo y otro tipo de
informes que la persona supervisora considere pertinente.
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8.3. MOMENTO ANALITICO E INTERPRETATIVO

Como parte del proceso de intervencién se pretende profundizar el analisis del
conocimiento obtenido a lo largo del proceso y hacer una evaluacién del cumplimiento de los
objetivos y metas de intervencién formulados para esta practica. Al final de este momento se
estructura y redacta el informe evaluativo-reflexivo de la intervencién, el cual debe abarcar
los aspectos cognoscitivos reflexivos, analiticos y metodolégicos del proceso.

Este momento no se reduce a una valoracion entre lo planteado y lo cumplido; sino al
proceso metodoldgico y tedrico que orientd la practica, y los aprendizajes y habilidades
adquiridas en su formacion profesional. Esto no debe limitarse a una reflexion desde la
percepcion subjetiva, sino que debe ser un analisis triangulado entre la practica pre-
profesional, el proceso de abstraccién desarrollado con las personas que participaron desde
sus condiciones, y la integracidn de los contenidos tedéricos y contextuales vistos a lo largo del
curso.

8.4. MOMENTO DE DEVOLUCION DE RESULTADOS

Se prepara la exposicion del proceso de practica en espacios locales y organizaciones
sociales que se dirige a dos tipos de publico:
- Poblacion participante de los espacios locales, mediante actividades expositivas que
permitan un didlogo entre las personas que asistan.
- Ante el grupo de estudiantes y el equipo de docentes de tercer afio, en el taller de inter-
aprendizaje.
En ambas actividades se expone tanto el proceso practico como la sistematizacién de
experiencias.

Con el fin de disponer de respaldo institucional en relacién con los cursos virtuales
(bajo virtual para este caso), se transcriben algunos de los puntos vinculantes de la
Resolucién VD-11502-2020 de la Vicerrectoria de Docencia (la numeracién es la contenida en
el documento citado):

3. Modalidades de virtualidad y presencialidad: La virtualidad y presencialidad pueden ser de
caracter sincronico, mediante la convergencia espacial y temporal de las personas
participantes del curso, o bien, de caracter asincrénico cuando la interaccion de las personas
participantes esta marcada por la divergencia espaciotemporal.

5. Uso oficial: La docencia mediada con tecnologias de la informacién y la comunicacion de la
Universidad de Costa Rica se desarrollard en la plataforma Mediacidn Virtual. La plataforma
Mediacion Virtual es el Unico medio institucional que cuenta con el soporte técnico,
académico y administrativo que garantiza:

a. la confidencialidad de los datos de la persona estudiante



b. el acceso al sistema de aplicaciones estudiantiles (SAE) para la sincronizacién automatica
de la distribucidn y asignacién de cursos

c. el registro de las actividades docentes y estudiantiles

d. el registro de todos los cursos activos y su actualizacion para efectos de transparencia
institucional en el uso de los recursos publicos asignados a la docencia.

Todas las personas docentes deberan priorizar la utilizacién de la plataforma oficial de
docencia asistida por tecnologia de la Universidad.

18. Proteccion del derecho a la imagen y la voz: La grabacion en audio y video de las
actividades virtuales sincrénicas es posible, siempre y cuando exista anuencia de las personas
participantes.

La persona participante que no esté de acuerdo podra deshabilitar su video y micréfono, lo
cual se entenderd para todos los efectos como su no autorizacion.

La grabacion en audio y video de clases virtuales sincrénicas debera hacerse constar en una
leyenda de advertencia en el programa del curso y en cada sesion debera ser indicada por
parte de la persona docente a cargo, para que la persona estudiante decida voluntariamente
si desea o no ingresar a la sesion con su audio y video. La grabacién de manifestaciones de
audio y video sin consentimiento de las personas participantes generara las consecuencias
legales correspondientes (debe ser aplicado a actividades académicas fuera de clases como
talleres, entrevistas, entre otros).

19. Disponibilidad y acceso a las grabaciones de la clase: La persona docente a cargo de un
curso es la responsable del entorno virtual y de los medios tecnolégicos complementarios
utilizados, dentro de lo que se incluye la plataforma tecnoldgica para las sesiones virtuales
sincrénicas.

Por regla de principio y una vez que se cuente con la anuencia de la persona
participante de una sesion virtual, la persona docente serd la responsable sobre la
generacion, almacenamiento y uso del archivo de la grabacién de la respectiva sesion virtual.

Debido a que las grabaciones de clases u otras actividades académicas pueden
contener datos personales de acceso restringido, como el video, imagen y la voz de la
persona participante, los archivos de dichas grabaciones no son de caracter publico y
Unicamente pueden emplearse para propdsitos académicos. Se consideran los siguientes
propdsitos para el uso posterior de los archivos de grabaciones:

a) Material asincrénico para personas estudiantes con necesidades educativas

especiales o con situaciones de dificultad o imposibilidad de acceso a medios

tecnolégicos.

b) Reposicién de contenidos por ausencias justificadas de la persona estudiante.

c) Material probatorio para procedimientos administrativos.

d) Material probatorio para impugnacion de evaluaciones virtuales sincrénicas por

parte de la persona estudiante (cuando las evaluaciones virtuales sincrénicas se

hayan grabado).

e) Material de repaso, cuando la persona docente voluntariamente lo coloque en el

entorno virtual del curso (en Mediacion Virtual) para acceso de la persona estudiante

matriculada (énfasis de la docente)

f) Procesos curriculares o de gestidon de la calidad de carreras.
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g) En ningun caso se podran publicar o transmitir a terceros las grabaciones de clases
o actividades académicas, excepto para un uso que cuente con el consentimiento
previo, informado, expreso y escrito de la totalidad de las personas participantes de la

sesion.

V. EVALUACION:

Para evaluar el curso se aplicaran las normas establecidas en el Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil vigente en la Universidad. Conviene destacar que este curso
exige una participacion presencial de las personas estudiantes en todas las actividades

académicas.

Actividad o producto Porcentaje Modalidad Fecha

Avance del Proyecto de Intervencidn 10% Grupal Viernes 13 septiembre

Proyecto de intervencion final 15% Grupal Viernes 27 septiembre

Supervision del proceso practico (planificacion y | 20% Grupal Se negocian con cada

ejecucion de  sesiones  comunitarias — grupo

pantogramas-; organizacion grupal- distribucion

de tareas-)

Cuadernos de campo 20% Individual Se negocian con cada
grupo segln numero de
talleres que imparten
en las comunidades

Avance evaluativo reflexivo 10% Grupal Viernes 08 de
noviembre

Informe Evaluativo reflexivo 15% Grupal Viernes 22 de
noviembre

Taller de interaprendizaje 5% Individual Viernes 29 de
noviembre

Devolucion de resultados a la comunidad 5% Grupal Se negocian con cada

grupo, se recomienda
gue se hagan en el mes
de noviembre

Total: 100




Criterios de evaluacion
Los criterios de evaluacidn del proceso de aprendizaje son los siguientes:

En las supervisiones:
a. Capacidad para reconocer necesidades sociales
b. Capacidad para plantear alternativas de intervencion frente a las necesidades
sociales
c. Habilidad para ejecutar alternativas de intervencién con las organizaciones y
comunidades
Capacidad para evaluar los resultados de la intervencién
Capacidad para evaluar el proceso metodoldgico que orienta la practica
Capacidad para auto-evaluar el proceso grupal
Destreza en el uso de recursos audio-visuales, expresion oral, coherencia y
sintesis de ideas, elaboracién de informes y programaciones
Capacidad de analisis: de aplicacién de conceptos estudiados en este curso y otros
de la Carrera a las situaciones concretas de la experiencia de intervencién
i. Respeto por las personas con las que se relacionan los y las estudiantes durante el
proceso de practica (de las organizaciones, de la comunidad, funcionarios y
funcionarias de instituciones y de ONG)
j-  Responsabilidad en el cumplimiento de los compromisos adquiridos dentro de la
practica, tanto con las comunidades como con el grupo de estudiantes con
quienes se realiza la experiencia.

5 ® e oo

En las sesiones tedricas y metodoldgicas

Se tomara en cuenta la asistencia y la solvencia analitica que tengan ante cada tema
desarrollado (talleres, conferencias, giras y otras). Asimismo, la capacidad para exponer
sintética y claramente las ideas, cuando haya actividades que lo requieran.

En los trabajos escritos:
En los diversos trabajos escritos que se presenten (avances, informes u otros) se
calificaran los siguientes aspectos:
1. Dominio tedrico-metodoldgico.
2. Redaccion, ortografia y coherencia en la exposicion de las ideas.
3. Capacidad de anadlisis, critica y sintesis.
4. Incorporacidn de las observaciones realizadas.
5. Elaboracion de referencias, citas y bibliografia, segiin APA.



UNIVERSIDAD DE

§ COSTARICA

SEDE DE

B
OCCIDENTE  \_ )
O

o]

5

Departamento de Ciencias Sociales
Carrera de Trabajo Social

Cronograma del curso

Trabajo Social

Semana Actividad Eje tematico Lectura / ejercicios vy
modalidad

Semana 1 Lectura y discusién | Recuperacion de los | Lectura y aprobacidon del
Viernes 16 de agosto | del programa aprendizajes del ciclo | programa del curso

anterior y

organizacién general

del curso.
Semana 2 Supervisidon docente | La planificacién | Diaz, Cecilia. (1996).
Viernes 23 de agosto participativa en | Planificacién participativa.

Guia para la formulacion del
proyecto de intervencion.

Semana 3
Viernes 30 de agosto

Sesion grupal
integrada (todos los
grupos de practica a
cargo).

Disefiando el
proyecto de
intervenciéon en los
espacios locales

Claves teodrico-
metodoldgicas para
el trabajo socio-
educativo con

organizaciones de
base comunitaria

Ezequiel Ander-Egg y Maria
José Aguilar Idanez (2005)
Cémo elaborar un proyecto:
Guia para disefiar proyectos
sociales y culturales. Pp. 1-74.
Pichardo, Arlette. (1984)
Planificaciéon y Programacion
Social.

Semana 4
Viernes 06 setiembre

Asesoria docente

Estrategias
metodoldgicas de
intervencién en
espacios comunales.

Risler, J. y Ares, P. (2013).
Manual de mapeo colectivo:
recursos cartograficos criticos
para procesos territoriales de
creacién colaborativa.

Semana 5
Viernes 13 setiembre

Supervisidon docente

Estrategias
metodoldgicas de
intervencién en
espacios comunales.

La escritura: clave en procesos

de sistematizacién de
experiencias. Rosa  Maria
Cifuentes

Guia para la elaboracion de
cuadernos de campo.

Entrega del avance
Proyecto de Intervencién

del

Semana 6
Viernes 20 setiembre

Trabajo en clases

Estrategias
metodolodgicas de
intervencion en

La escritura: clave en procesos
de sistematizacién de
experiencias. Rosa  Maria




espacios comunales.

Cifuentes
Guia para la elaboracién de
cuadernos de campo.

Semana 7
Viernes 27 setiembre

Supervisidén de campo

Presentacién del
diagnéstico y
validacién del
proyecto de

intervencion

Entrega del
Proyecto de intervencidn final

Semana 8
Viernes 4 octubre

Sesion grupal:
discusion tedrico-
practica

Alcances y desafios
de los procesos de
intervenciéon en los
espacios de practica,
transformaciones

La concepcion metodoldgica
dialéctica. Oscar Jara

Kosik, K. (1967). Dialéctica de
lo concreto.

organizativas en
Costa Rica.
Semana 9 Supervisidon docente | Instrumental técnico | Diéguez, Alberto José. (2002).
Viernes 11 octubre operativo para el | Disefio y evaluacién de
trabajo en espacios | proyectos de intervencién
comunales. socioeducativa 'y Trabajo

Necesidades e
intervencion del
Trabajo Social en
espacios comunales.
Dilemas éticos del
Trabajo Social en

espacios comunales y
organizativos.

Social Comunitario.

Semana 10
Viernes 18 octubre

Sesion grupal:
discusion tedrica

Retos y desafios de
sujetos colectivos en
espacios comunales

Acufia, M. (2020). La brecha de
género en el acceso a la tierra:
una mirada desde la politica
agropecuaria
dirigida a las mujeres rurales
en Costa Rica.

Semana 11
Viernes 25 octubre

Supervisidén de campo

Instrumental técnico
operativo para el
trabajo en espacios
comunales.

Cuadro guia de actividades
socio-educativas.

Semana 12
Viernes 01 noviembre

Sesién grupal:
discusion tedrica

Retos y desafios de
sujetos colectivos en

Por asignar

10
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espacios comunales.
Semana 13 Supervisién docente | Elaboracion de | Avance evaluativo reflexivo

Viernes 8 noviembre

informes de procesos
en espacios
comunales.

Semana 14
Viernes 15 noviembre

Sesién grupal:
discusion tedrica

Retos y desafios de
sujetos colectivos en
espacios comunales.

Nuevo sujeto politico. Isabel
Rauber

Semana 15
Viernes 22 noviembre

Sesién grupal:
discusion tedrica

Recuperando
aprendizajes teodrico-
metodolégicos de la

Kay, Cristdbal. (2009). Estudios
rurales en América Latina en

experiencia. periodo de globalizacién
Analisis del proceso | neoliberal: éuna nueva
de practica y | ruralidad?
devolucién de | Entrega del documento final:
resultados con las | informe evaluativa-reflexivo
organizaciones
sociales.
Semana 16 Taller de inter- | Taller de inter- | Taller de inter-aprendizaje en
Viernes 29 noviembre | aprendizaje en el | aprendizaje en el | el espacio universitario

espacio universitario

espacio universitario

Semana 17
Viernes 06 diciembre

Ampliaciéon

Ampliaciéon

Ampliaciéon

11
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