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I.DATOS GENERALES DEL CURSO

CURSO COMPROMISO SOCIAL DE LA INFORMATICA
CODIGO IF-7101

CREDITOS 02

HORAS SEMANALES PRESENCIALES 04

HORAS SEMANALES EXTRACLASE 10

TiPo CURSO Teorico / Coordinado

CARACTER Obligatorio segln plan de Estudios
ASISTENCIA Obligatoria

TEMPORALIDAD Semestral

CURSO LECTIVO I ciclo de 2008

UBICACION PLAN DE ESTUDIOS VIl Ciclo

HORARIO Gpo 01: Lunes 13:00 p.m.—=17 p.m

Gpo 02: Miércoles 8:00 a.m. —12:00 md
HORAS CONSULTA

CuPoO MAXIMO 25

CORREO ELECTRONICO sindy@costarricense.cr / mafeza@gmail.com
PAGINA WEB http://www.inforucr.com/if-7101

PROFESORES Mci. Sindy Porras S./ Mci. Mauricio Fernandez.
REQUISITOS No tiene

CORREQUISITOS IF-7100 Ingenieria de Software

II. RECOMENDACIONES

1. Prerequisitos Recomendados:
e Haber aprobado TODOS los bloques anteriores del plan de estudio
2. Conocimientos Previos Recomendados:

e Haber desarrollado a través de los ciclos anteriores un sentido critico que le
capacite a enfrentar las nuevas corrientes de pensamiento tecnoldgico.


mailto:sindy@costarricense.cr
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III. DESCRIPCION DEL CURSO

Este curso pretende aportar al estudiante, antes de la practica empresarial, un
acercamiento al entorno social y de la empresa, que permita conocer cuales
son las tendencias actuales de la informatica, la responsabilidad del
informatico en el ejercicio de la profesion, implicaciones legales del ejercicio y la
importancia de la ética en su gestién. Se subraya el principio de que la técnica
debe servir al hombre y por ello deben conocerse las consecuencias y efectos
producidos por la tecnologia en general y particularmente por la computacion.

IV. OBJETIVOS GENERALES

Al final del curso el estudiante sera capaz de:
e Conocer las tendencias actualizadas de la informatica
e Determinar los efectos de la tecnologia informética en el entorno social
e Determinar las responsabilidades del informatico con la empresa, la
sociedad y la profesion
e Conocer los aspectos legales, en el ejercicio de la profesion

e Conocer los conceptos basicos de ética en el ejercicio profesional

V. EVALUACION PROPUESTA

Descripcion Porcentaje

Un articulo (parejas) 25%

Participacion 15%
EVALUACION | Participacion en tres 30%

foros (grupal)

Andlisis de casos 15%

Una exposicion 15%

(Grupal)
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VI. DOCENCIA

e 4 horas semanales de teoria
e 10 horas semanales de investigacion, lectura y talleres.

VII. METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Este es un curso donde el estudiante debera participar muy activamente e
investigar de manera muy intensa para construir una vision clara del compromiso

social que tiene el profesional informatico en esta sociedad del conocimiento.

Se dard énfasis en la investigacion bibliografica, lectura de libros y articulos,
presentaciones del profesor, desarrollo de ejercicios y dinamicas, analisis de
casos Yy discusion de situaciones de la vida real y conferencias por parte de los
representantes de las organizaciones estudiadas. Los estudiantes también
realizardn exposiciones, charlas, foros y debates acerca de temas de interés
para el profesional informético. Ademas, asistiran a charlas, seminarios o ferias
programadas para cumplir con la tematica del curso, as6 como a giras a
instituciones 0 empresas para ver y conocer de primera mano la tecnologia

informatica de punta, su utilidad en el entorno social y empresaria.

Actividades para cumplir con los objetivos

El estudiante debera participar individualmente en tres foros de discusion donde
se debatiran diferentes unidades tematicas del curso y debera escribir tres
articulos (ensayos) de caracter divulgativo donde analice algun tema de
actualidad relacionado con aspectos sociales de la informatica. Ademas, cada
estudiante leerd capitulos especificos de libros recomendados y material
adicional suministrado por el profesor y rendira un examen de comprobacion de

lectura y analisis de los contenidos de esos textos.
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En grupos, los estudiantes realizardn dos investigaciones bibliograficas y
expondran los resultados en clase. Ademas, mediante un juegos de roles,
analizaran y discutiran un casos real o estructurado para el analisis académico.

Por ser un curso de discusion y participacién la asistencia a clase es de

primordial importancia para el éxito del curso.

VII. RECURSOS EDUCATIVOS

e Material asignado por el profesor (impreso, electrénico o pagina web )
e Laboratorios de cOmputo

IX. ATENCION EN ASUNTOS DE DISCAPACIDAD

Se abre el espacio en cumplimiento con la Ley 7600, de igualdad de
oportunidades, y el articulo 37 del Régimen Académico Estudiantil a la atencion
de las necesidades educativas especiales de los matriculados. Los interesados
deberan acogerse al articulo 37 del Régimen Académico Estudiantil, que define
el procedimiento completo a seguir, cuando el estudiante con necesidades
educativas especiales requiera que se aplique algin mecanismo de
flexibilizacion del plan de curso. El estudiante debe estar dispuesto a trabajar en
equipo junto con el docente y la comision institucional, para llenar su necesidad

educativa particular en los periodos que establece el calendario universitario.

X. EL PAPEL Y ROL DEL ESTUDIANTE

e Es requerido que el estudiante desarrolle actividades que le permitan
construir su conocimiento. Debe ser un creador para instrumentar y
operacionalizar lo aprendido mediante los entregables profesionales.

e Se recomienda consultar constantemente las normativas instruccionales,
analizar la bibliografia, consultar al profesor y estar preparado
anticipadamente, siendo un actor activo en la clase.

e EIl estudiante debe asistir a lecciones con el material previamente
estudiado, por la naturaleza de la materia, debe realizar una lectura
analitica y critica.
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Durante las lecciones, participar en las discusiones y ser receptivo. En los
proyectos y horas extractase, investigar, valorar y planificar; tener un
compromiso serio, pensante y analitico por adquirir conocimiento,
consultando los medios electrénicos, la bibliografia y todos los recursos
adicionales que puedan ser significativos para el curso.

Planificar las actividades de manera variada, combinando labores
cooperativas 'y grupales, con las responsabilidades y trabajos
individuales.

XI. OTROS

La aplicacion de las pruebas y entrega de proyectos serd en la hora y
fecha definidas. Cualquier reposicibn se hara previa presentacion de
excusa valida y por escrito.

No hay reposicion para los examenes cortos y otras actividades dentro de
la clase. (SIN EXCEPCION).

Es obligatorio presentar todos los elementos a evaluar en los proyectos.
Se proporcionara al estudiante el documento formal de contenido,
apartados, estandares y presentacion de cada uno de los proyectos
segun su naturaleza.

Mediante el estudio de casos se utilizaran preferentemente las
herramientas de mayor utilizacién en el entorno actual.
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XII. CONTENIDO TEMATICO

| Unidad: Tendencias.

Areas generales: salud, educacion, ingenieria, empresas.
Campos especificos y aplicaciones: Inteligencia artificial, robotica, sistemas
expertos, ciberbodies, chats y comunidades Vvirtuales, realidad virtual,

multimedios, videoconferencias e interactividad.

Il Unidad: Teleinformatica.

Internet e Internet en el espacio, extranets e intranets, Intercambio y flujos
internacionales de informacion, teleinformatica y globalizacion econdémica y
cultural, comercio internacional, comercio electrénico, entretenimiento,

informacion estratégica, educacién a distancia, sociedad del conocimiento.

[l Unidad: Aspectos legales.

Propiedad y libertad en tecnologia de informacién, software gratuito y hackers,
encriptacion, acceso y seguridad, intercambio de informacion, propiedad de la
informacioén, autodeterminacion y privacidad de la informacién. Marco legal,
jurisprudencia en Costa Rica,

Pirateria y organismos antipiratas, sanciones, riesgos asociados con la
tecnologia de informacion. Virus, discos dafiados, software defectuoso,
documentacion inadecuada, carencia de software técnico y actualizado, efectos

de la calidad del software en el mercado.
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IV Unidad. Ambito gremial y profesional .

Mercado laboral, trabajadores de la informacién en la sociedad del conocimiento.
Etica en la practica de la profesion, responsabilidades del informatico con la
sociedad, los clientes, su profesion, como proveedor de hardware y software, en
su campo de desempefio (docencia, investigacion, etc).

El Colegio de Profesionales en Computacion e Informatica en Costa Rica.

Organizacion y objetivos.

V Unidad. Efectos sociales:

Efectos positivos y negativos en el uso de las computadoras, los aspectos
sicosociales de las animaciones, los juegos de video y los juegos educativos.
Repercusiones y proyecciones de las nuevas tecnologias de informacién en la
comunicacion social. Teletrabajo e impacto en el empleo.

Informética y ecologia, las simulaciones, computadoras desechables y el dafio
de los desechos de computadoras

Brecha digital acceso brecha por género

VI Unidad. Futuro: lareqioén, el pais v el mundo

Innovacion, investigacion y desarrollo, limitaciones y oportunidades para el
desarrollo regional de la tecnologia de la informacion, presente y futuro de la

tele-informatica en Costa Rica, mercado interno y de exportacion de software.
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La era de la informacién Economia sociedad y cultura V1 La
sociedad red

La ciudad informacional

Historia del futuro: La sociedad del conocimiento
Ciberculturas

El secreto de Estado y el derecho a la informacién
Postmodernidad

Inteligencia artificial.

Inteligencia artificial.

Redes neuronales

Virus en las computadoras

Internet y seguridad en redes

Hackers en Windows

La (re) volucion E-business

Realidad Virtual

Silicon Snake Oil.
Virtualidad y derecho.

Autodeterminacién informativa y Estado de derecho en la
sociedad tecnoldgica.
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XIV CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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XV NOTAS
Consideraciones de evaluacién adicionales.

Los casos, articulos y documentos de los debates se reciben solamente en la
fecha establecida, en el formato y por el medio que el profesor indique.

Mantener celulares en modo silencioso o apagado.

Las exposiciones incluiran descripcion y analisis del tema asi como
demostracién de un aspecto técnico importante relacionado con el tema. El
analisis vale 2 puntos, la demostracién 3 puntos y el analisis del tema cinco
puntos de los 10 puntos porcentuales de cada exposicion.

La comprobacion de que alguna tarea individual, foro, caso es una copia
(plagio) se aplicara las sanciones que contemple el reglamento de Régimen
Académico Estudiantil.

Los foros son para que los estudiantes y el profesor discutan y puntualicen
los aspectos mas importantes de los temas analizados en clase presencial
durante las semanas previas.

Cada foro es moderado por un estudiante que se encarga de monitorear la
discusién, velar para que no haya insultos, es el llamado a empezar la
discusion con una motivacion al inicio del foroy, al final, resume los
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principales aspectos del foro. Por supuesto, el profesor no solo participa sino
gue también monitorea.

CRITERIOS PARA EVALUAR LA PARTICIPACION EN LOS FOROS
Las participaciones deben apegarse a la temética en discusion.
Por lo menos 4 participaciones de 1 a 5 lineas cada una en cada foro.

Uso de citas de articulos de revistas, libros, URL de Internet para apoyar las
participaciones.

Aporte de algo nuevo que ayude a comprender el tema, por ejemplo, una
explicacion de un concepto que no estaba claro.

Agregar un aspecto importante no discutido aun y abrir una veta de discusion
ya sea por generar anticuerpos o por facilitar el analisis de algo.

Uso de insultos, lenguaje soez, violento o vulgar baja puntos. Sea duro con el
tema, no con la gente.

El articulo es el resultado de investigaciones en que el estudiante
profundiza un aspecto que le guste y esté relacionado con la tematica
discutida previamente en clase y en el foro. Los articulos seran entregados o
deberan ser publicados en Internet y el respectivo URL sera enviado al
profesor por correo electronico.

Estos articulos son entregados en formato HTML (zip) para que pasen a
constituir un sitio publico mediante su publicacién en algun sitio de Internet y
enviando el URL respectivo al profesor por correo electronico y deben estar
escritos para que los pueda entender alguien que no es de computacién, por
ejemplo un nifio de 12 afos.

Cada profesor definira el estilo que el estudiante seguira para escribir el
articulo, pero en ausencia de esa definicién, por defecto se partira de que
cada articulo incluye un menu para ir a sus secciones, entre ellas una
primera pagina con titulo, nombre del autor, direccion de correo electronico,
resumen de no mas de 700 caracteres, seis palabras claves (keywords) y
una introduccién que da una idea de lo que se trata en el articulo, esta
introduccion debe tener unos mil caracteres minimo y 2000 caracteres
maximo.



Universidad de Costa Rica
Programa de curso
Bachillerato en Informdtica Empresarial
Sede de Occidente / Grecia

En otra pagina se describe la situacién actual y contexto del tema del
articulo. Por ejemplo, si se habla de software gratis, en esta pagina hay que
explicar qué es eso, historia o evolucion y otros aspectos esenciales para
gue alguien que no sepa del tema pueda comprender lo que dice el sitio
(extension minima 1000 caracteres y maxima 3000 caracteres). En esta parte
son ineludibles las ligas a otros sitios de Internet que dan mas informacién o
abundan acerca de términos o conceptos usados.

Otra seccidén o pagina se dedica a definir el problema o aspecto especifico
gue el estudiante analiza, por ejemplo, el uso de software gratuito en
entidades publicas para bajar gastos en licencias. Aqui se escribe acerca del
problema central, sus componentes y relaciones, sus significados sociales,
importancia, repercusiones, proyecciones a largo plazo, segun el punto de
vista del estudiante. Estos son otros 2000 minimo a 3000 caracteres
maximo.

En otra pagina o seccion del articulo, el estudiante hace énfasis en sus
comentarios, opiniones, criticas, evaluacion de los efectos sociales del tema
abordado y formula propuestas relacionadas con el tema. Debe incluir una
parte para conclusiones, no mayor a 1000 caracteres. Debe respaldar sus
afirmaciones con citas de libros, revistas u otros articulos existentes en
Internet (extension minima 2000 caracteres y maxima 3000 caracteres).

Una udltima seccion es la destinada a la bibliografia, que debe incluir al menos
cinco citas de revistas, libros o articulos en Internet. La bibliografia tiene que
incluir, primero la referencia que se usa en el texto con el afo
respectivo, luego el autor o autores, luego el titulo del articulo citado, la
revista en que fue publicado, el afio de publicacion, el pais donde fue
publicado y los nimeros de paginas. En caso de un libro, usen la misma
estructura pero sin poner al final las paginas. Con los articulos que aparecen
en revistas digitales o que estan en sitios de Internet, hay que poner el URL
con el link respectivo. Cada cita debe estar completa y no se aceptan citas
con solo un URL, por ejemplo: http;//www.laweb02.com porque todas deben
referirse a articulos o libros precisos.

Este es un ejemplo de bibliografia:

(Selbach et al., 2003) Selbach M., Sieckenius, C. & Barbosa, S. A method of
Semiotic engineering for the online help systems construction. In
Proceedings of the Latin American conference on Human-computer
interaction™.2003. Brasil. Pp. 167-177.



