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PROGRAMA CURSO:
GESTION DE PROYECTOS
| Semestre, 2016
Datos Generales

Sigla: IF 7201

Nombre del curso: Gestion de Proyectos.

Tipo de curso: Tedrico-practico

Numero de créditos: 4

Numero de horas semanales presenciales: 6

Numero de horas semanales de trabajo independiente del estudiante: 6
Requisitos: IF-6200 Economia de la computacién
Correquisitos: No tiene

Ubicacion en el plan de estudio: VI Ciclo

Horario del curso: Martes 16:00 a 17:50 y Jueves 16:00 a 19:50
Suficiencia: No.

Tutoria: No.

Datos del profesor
Nombre: MBA Oscar Alfaro Solis
E-mail: oscar.alfaro@ucrso.info / osky.alfaro@gmail.com
Horario de consulta: Martes 15:00 a 16:00 y 17:50 a 18:50 y Jueves de 15:00 a 16:00

Descripcion del curso

Este curso proporciona los conocimientos para la formulacidon de proyectos que requerira el estudiante
para enfrentarse el siguiente semestre a la practica empresarial. Para que dicho curso tenga éxito
deberd haber aprobado el curso IF-6200 Economia de la Computacién.

Objetivo General

Brindarle al estudiante los conocimientos contextuales basicos de la gerencia de proyectos informaticos
y su utilizacion mediante metodologias, estdndares y practicas que permitan plantear un proyecto en
forma planificada, organizada y controlada.
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Objetivos Especificos

— Introducir metodologias, estdndares, prdcticas, procedimientos y herramientas para la
formulacién, control y seguimiento de un proyecto informatico de alta calidad técnica.

— Conceptualizar, estructurar y delimitar un proyecto informatico.

— Utilizar métodos que le permitan estimar y controlar el tiempo, el costo y el avance de un
proyecto informatico, con apoyo de herramientas de software.

— Reconocer y considerar diversos aspectos de administracién que influyen en la planificacion y el
desarrollo de un proyecto informatico.

— ldentificar los factores criticos de éxito de un proyecto informatico.

Contenidos

Concepcién moderna de la Administracién de Proyectos.

Conceptualizacién y formulacién de un proyecto de software.

Planificacién de un proyecto de software.

Metodologias Agiles de desarrollo de software.

Errores cldsicos en un proyecto de software.

Estructuras organizativas y organizacién del equipo de proyectos.

Estimacidn del esfuerzo para el desarrollo de un producto de software, diferentes factores que
determinan el esfuerzo requerido para ejecutar un proyecto.

v" Andlisis costo/beneficio.

v' Administracion del cronograma del proyecto: definir tareas, asignar recursos, seguimiento y
control de la ejecucioén.

v' Administracidn y gestion de riesgos: identificacidn, planificacién y andlisis de riesgos en proyectos
de software.

v' Trabajo en equipo, liderazgo, motivacién y comunicacidon en equipos de proyectos.

v' Control y seguimiento de proyectos.

v" Normativas de calidad existentes, y cémo su aplicacién puede asegurar el control de la calidad en
el proyecto de software.

v" Administracién de la configuracién del software.

v" Medicién del desempefio.

v" El recurso humano en un equipo de ejecucion de proyectos de software, motivacion, evaluacién,
esquemas de compensacién y demas factores que influyen en la ejecucién de los proyectos.

v" Normas, estandares y metodologias: PMI, SCRUM, XP, CMM — CMMI, IEEE, otros.
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Metodologia

Los contenidos del curso se iran cubriendo por medio de clases magistrales impartidas por el profesor
asi como discusiones colectivas en la clase. El material del curso estard compuesto por extractos
seleccionados de algunos libros y articulos relacionados con los contenidos del curso. El profesor
pondrd a disposicidn de los estudiantes el material segin avance el curso y en algunas ocasiones antes
de tratar cada tema, de tal modo que el estudiante pueda leer el material con anticipacién. Dicho
material podra ser tanto en idioma espafiol como en inglés.

En el trabajo de investigacion, los estudiantes deberan indagar sobre temas propuestos por el profesor
gue complementan los contenidos del curso.

El examen parcial | se hard a mediados del curso y el examen parcial Il al finalizar el cronograma del
curso. El examen parcial Il podria abarcar contenidos analizados durante el desarrollo de todo el curso.

Para el proyecto practico, inicialmente el profesor organizara la clase en grupos para la ejecucién del
proyecto. Este es un proyecto en el cual los estudiantes tienen que aplicar en la prdctica los
conocimientos adquiridos a través del curso. El profesor brindara los lineamientos generales para
desarrollar este proyecto una vez iniciado el curso y determinado los grupos de trabajo (la cantidad de
estudiantes por grupo se hara de acuerdo al total de estudiantes matriculados).

El profesor ird requiriendo de los equipos cada producto entregable del proyecto en fechas especificas,
los cuales serdn evaluados con base en criterios particulares y aplicacion de estandares, metodologias
y practicas cubiertas en el curso. El profesor proveerd algunas guias generales del contenido sugerido
para cada entregable.

Al concluir el curso, cada equipo debera entregar una version digital de todos los documentos
generados durante el proyecto, para efectos de calificacidn y archivo por parte del profesor. Cada grupo
debe de guardar los documentos originales corregidos por el profesor asi como los nuevos documentos
con las correcciones hechas, ya que seran solicitados por el profesor. Quién no los presente, no podra
justificar cualquier observacidn que requiera revisar.

Evaluacion
Descripcion Porcentaje
Examen Parcial | 20%
Examen Parcial Il 20%
Quices y tareas 15%
Investigacion 10%
Proyecto final 35%

Total: 100%
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Consideraciones sobre la evaluacién:

o No se aceptaran pruebas cortas, tareas y/o proyectos después de la fecha indicada.

o Las pruebas cortas serdn principalmente de comprobacion de lectura y andlisis de casos practicos
y se pueden efectuar en cualquier momento de cada clase y sin previo aviso. No habra reposicion
de pruebas cortas.

o Cuando el estudiante se vea imposibilitado, por razones justificadas, para efectuar una evaluacién
en la fecha fijada, puede presentar una solicitud ante el profesor de reposicion a mas tardar en
cinco dias habiles a partir del momento en que se reintegre normalmente a sus estudios. Son
justificaciones: la muerte de un pariente hasta de segundo grado, la enfermedad del estudiante u
otra situacién de fuerza mayor o caso fortuito.

o La comprobaciéon de que alguna tarea individual, proyecto o examen es una copia o fraude, hard
gue se apliquen las sanciones que contemple el reglamento de Régimen Académico Estudiantil.

o Consultar en http://cu.ucr.ac.cr/normativ/regimen _academico estudiantil.pdf

o Si algln estudiante es expulsado(a) de su sub-grupo de trabajo debido al incumplimiento de
labores justificadas adecuadamente, perderd los puntos del trabajo académico respectivo y no se
le asignard a ningun otro grupo ni podra hacerlo individualmente. Las pruebas respectivas para
expulsar a un compaiiero(a) del grupo deben venir por escrito y firmadas por los miembros del
grupo donde se exponga la situacién presentada.

o El profesor determinard la cantidad de personas para realizar la investigacién, de acuerdo a la
cantidad de estudiantes matriculados en el curso. Los 10 puntos porcentuales se distribuirdn de la
siguiente forma: 2% para la propuesta, 5% para el documento, 3% para la presentacion. El desglose
de los puntos a evaluar es el siguiente:

= Propuesta (Objetivo general, objetivos especificos, justificacion, alcance, limitaciones, plan de
trabajo).

=  Documento (Portada, indice, introduccién, desarrollo, conclusiones, bibliografia, uso de fuentes
diversas de informacidn, uso de citas textuales y referencias, resumen ejecutivo (dar copia a cada
companiero), redaccion, ortografia, claridad, coherencia de ideas, originalidad, aporte personal).
Anexo a este documento, deben de presentar la propuesta revisada por el profesor con las
correcciones sefialadas (si aplicara) y debidamente corregida.

"  Presentacion (Puntualidad, uso adecuado del tiempo, originalidad de la presentacion, contacto
visual, tono de voz, vocabulario, dominio del tema, procura atencién de sus companieros,
ejemplifica, argumenta, secuencialidad, tamafio de letra, ortografia, rotulado, excelencia, calidad
del contenido presentado).

o Los resultados de las investigaciones se expondran al resto de la clase, segun lo determina el
profesor en el cronograma del curso.

o El desglose de la evaluacion del proyecto sera entregada por el profesor junto con el enunciado
del proyecto. El profesor puede reservarse un porcentaje de la calificacion de los proyectos para
evaluacion individual y demostraciéon de lo aprendido.
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o El proyecto debe ser terminado completamente para poder ser evaluado integralmente. El
profesor puede determinar que un proyecto cumplié o no con los objetivos indicados y valorar si
el proyecto fue exitoso o no.

o La redaccién y ortografia se tomaran en cuenta como rubros de evaluacion.

° Se les insta a utilizar sitios Web de corte académico como revistas indexadas, enciclopedias Web,
sitios de noticias, bases de datos de las bibliotecas, asi como el uso de libros y periddicos, evitando
hacer uso de sitios Web que contienen trabajos ya elaborados y cuyas fuentes de informacién no
se pueden corroborar o no son del todo confiables.

Cronograma.
Semana 1 - Mar 7 Actividades
Introduccion del curso.
Revisién del programa del curso.
Definicién de temas para la Investigacion.
Inicio de clases Definicién de equipos y tema de proyecto.
Generalidades y conceptos Quiz de valoracion.

Introduccion a la Administracién de Proyectos.

Conceptos claves.

Estructuras Organizacionales.

Semana 2 - Mar 14 Actividades

La metodologia del PMI, dreas de conocimiento y procesos de
control en la administracién de proyectos de software.

Ciclos de vida y metodologias de desarrollo de software (Cascada

Metodologias

y Agil).
Semana 3 — Mar 21 Actividades
Semana Santa No hay lecciones
Semana 4 — Mar 28 Actividades
Administracion de la | Administracidn de la Integracion
Integracién e Acta Constitutiva

e Plan de proyecto
e Monitoreo y Control
e Control de cambios y Cierre

Semana 5 — Abr 4 Actividades
Administracion del Alcance Administracion del Alcance
e Requerimientos
e EDT(WBS)
e Gestion del Alcance
Semana 6 — Abr 11 Actividades

(3]
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Punto de Control 1 e Definicion de actividades

e Estimacion

e Cronograma
Herramientas disponibles para la administracién de proyectos de
software.

Punto de Control — Avance 1 del proyecto

Semana 7 — Abr 18 Actividades

Administracién de Costos Administracién de Costos
e Estimacion de costos
e Presupuesto

Semana 8 — Abr 25 Actividades
Semana U Administracion de la Calidad
Administracién de la Calidad e Plan de calidad

e Aseguramiento de la calidad
e Control de la calidad

Semana 9 — Mayo 2 Actividades
CMMi El Modelo Integrado de Capacidad y Madurez (CMMI), sus
objetivos, dreas, practicas clave, indicadores y consideraciones de
Examen Parcial | aplicacion en planificacién de proyectos de software.

Examen Parcial |

Semana 10 — Mayo 9 Actividades

Administracion de los Recursos | Administracion de los Recursos Humanos

Humanos e Adquisicion del equipo de proyecto

Punto de Control 2 e Desarrollo del equipo de proyecto
e Manejo del equipo de proyecto

Punto de Control — Avance 2 del proyecto

Semana 11 — Mayo 16 Actividades
Administracién de la | Administracion de la Comunicacién
Comunicacién e Involucrados

e Plany distribucién de la informacion
e Reportes

Semana 12 — Mayo 23 Actividades
Administracién de Riesgos Administracion de Riesgos
e |dentificacién
e Analisis

e Plan de respuesta
e Monitoreo y control

Semana 13 — Mayo 30 Actividades 6
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Administracidn de | Administracidon de Adquisiciones
Adquisiciones e Planeacién
e Gestion
Punto de Control 3 e Cierre
Punto de Control — Avance 3 del proyecto
Semana 14 - Junio 6 Actividades
Administracion de Interesados | Administracion de Interesados (stakeholders)
Auditoria y cierre Auditoria y cierre de proyectos
Lecciones aprendidas
Semana 15 - Junio 13 Actividades
Trabajo de Investigacion Exposiciones de proyecto de investigacién
Semana 16 — Junio 20 Actividades
Habilidades blandas Habilidades blandas en la gestién de proyectos
Semana 17 - Junio 27 Actividades
Presentacién del Proyecto Presentacion del Proyecto
Semana 18 - Julio 4 Actividades
Examen Parcial Il Examen Parcial Il
Entrega de promedios
Semana 19 — Julio 11 Actividades
Ampliacién Ampliacién
Bibliografia

Chamoun, Yamal. Administracién profesional de proyectos La guia. Editorial McGraw-Hill. 2002
McConnell, Steve. Desarrollo y gestion de proyectos informaticos. Editorial McGraw-Hill.
Espana. Microsoft Press, 1998

Baca, Gabiel. Formulacion y evaluacién de proyectos informaticos. Editorial McGraw-Hill.
Edicidn 2006

Klastorin. Administracién de proyectos. Editorial AlfaOmega. 6 Reimpresion 2009.

Project Management Institute, PMBOK Guide, Cuarta Edicidn (en inglés)

Rodriguez, Nuria. Planificacion y evaluacidon de proyectos informaticos. 1° Edicién, San José,
Costa Rica. Editorial EUNED, 1998.

Salazar B., Gabriela. Guia para elaborar planes de administracidn de proyectos de software.
Salazar Bermudez Gabriela. Guia para elaborar Descripcion Conceptual de un Proyecto de
Software.

Salazar Bermudez Gabriela. Metodologia para Medir el Proceso de Software.

Notas y otras lecturas entregadas por el profesor.



