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PROGRAMA CURSO: FUNDAMENTOS DE LAS ORGANIZACIONES
Il Semestre, 2016
Datos Generales

Sigla: IF-5200

Nombre del curso: Fundamentos de las Organizaciones

Tipo de curso: Tedrico-practico

Numero de créditos: 3

Numero de horas semanales presenciales: 5

Numero de horas semanales de trabajo independiente del estudiante: 8
Requisitos: IF-3100 Introduduccién a los Sistemas de Informacién
Correquisitos: No

Ubicacion en el plan de estudio: IV ciclo

Periodo de vigencia del programa: Il Semestre del 2016

Horario del curso:

Suficiencia: Si

Tutoria: Si

Datos del Profesor

Nombre: Yorleny Salas Araya
Correo Electrdnico: yorleny.salas@ucr.ac.cr / Skype: ysalascr

Horario de Consulta: Tacares: Jueves 10 am -12 m. / San Ramdn: Viernes 8-10 am.
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1. Descripcion del curso

El objetivo de este curso es fomentar en los y las estudiantes el espiritu emprendedor desde el punto de vista de una
organizacién. Ademas, el curso permite identificar los diferentes tipos de estructuras organizacionales, las diferentes
areas funcionales y operativas de la organizacidn, asi como de todos aquellos elementos que median en la
problematica del manejo de personal de la empresa como son el liderazgo, la motivacién, la comunicacién y algunos
métodos administrativos como la calidad total y la reingenieria.

2. Objetivo General

Iniciar al estudiante en la comprension de la teoria administrativa para que sea capaz de aplicar esos conocimientos
en el manejo global de una organizacién.

3. Objetivosespecificos

1. Describir la organizacién segun su tipo, con el propdsito de identificar la variedad de las empresas y poder
colaborar con su desarrollo.

2. Mostrar las diferentes dreas funcionales y operativas que componen la organizacién, con el fin de mejorar cada
una de ellas en beneficio de la empresa como un todo.

3. Familiarizarse con conceptos de uso administrativo como: clima y cultura organizacion, liderazgo y motivacion,
de forma tal que al ingresar en el mercado laborar sean capaces de enfrentar dichos conceptos y brindar
oportunidades de mejora a las organizaciones.

4. Desarrollar e incentivar la actitud y aptitud emprendedora de las personas.

4. Contenidos

1. Administracion: ciencia, teoria y practica
a. Definicién de administracidn
b. ¢Ciencia o Arte?
2. Administracion global comparada y de calidad
d. a.Administracion internacional y empresas trasnacionales

e. b.Administracidon internacional en paises especificos
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f.  c.Administracién en ambientes internacionales exitosos.
g. Legislacion laboral
2. Enfoques gerenciales modernos.
3. Andlisis FODA
a. Definir entorno del FODA
b. Tipos de estrategias.
c. Definir estrategias para aprovechar Fortalezas y Oportunidades.
d. Definir acciones para minimizar las Debilidades y Amenazas.
e. Alianzas estratégicas.

4. Administracién y sociedad: ambiente externo, responsabilidad social y ética
a.Ambiente externo: condiciones tecnoldgicas, sociales, politicas y legales.
b.La responsabilidad social de los administradores
c.La ética en la administracidn
d.La confianza como base para una nueva administracion

5.El Proceso Administrativo
a.Planeacién
b.Organizacion
c.Integracion de Personal
d.Direccidén
e.Control

6. Conceptos de Areas Funcionales y su relacién con los S|
a. Finanzas
b.Mercadeo
c.Recursos humanos

d.Produccion
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e. entre otras

7. El papel de la informacidn contable y Financiera dentro de la empresa.
8. Plan de Negocios

a. Componentes
b. Factibilidad
c. Marketing

b- Innovacién

5. Metodologia

El curso se desarrollara utilizando una combinacidon de metodologias pedagdgicas, a saber:
a. Clases magistrales.
b. Presentaciones dispensadas por los estudiantes.
c. Estudio de casos.
d. Eltrabajo en grupo como metodologia de estudio sera fomentada ampliamente en las actividades del curso.

Ademas, los y las estudiantes deberan formular un proyecto que le permita poner en practica todos los conceptos
estudiados.

Metodologia de las lecciones

El profesor expondra los conceptos fundamentales del curso a través de lecciones magistrales complementadas con
abundante practica, exposicion de casos por parte del profesor. Ademas serdn asignados tareas y un proyecto final,
para el cual los estudiantes se organizaran en grupos de tres estudiantes.

6. Evaluacion

Descripcion Porcentaje
2 Examenes Parciales 40%
Tareas cortas y trabajos en clase 20%
Proyecto 2 — Idea de negocios 40%
innovadora

Total: 100%
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Consideraciones sobre la evaluacion

* Las pruebas cortas pueden ser sin previo aviso y a cualquier hora de la leccidon. No se repondrd ninguna
prueba corta.

* No se aceptardn tareas ni trabajos después de la fecha solicitada.

* La comprobacidon de que alguna tarea individual, proyecto o examen que sea una copia, se aplicard las
sanciones que contemple el reglamento. Del mismo modo, la presentaciéon de trabajos “bajados de Internet”,
donde se compruebe la existencia de fraude o copia.

* La presentacién del proyecto es obligatoria. Si un estudiante no lo presenta, éste no tendra derecho a ir a
ampliacidn en caso de que no para ganar el curso, y se encuentre en el margen de calificacién definido para
optar por la posibilidad de ir a ampliacién.

= Si algin estudiante es expulsado(a) de su sub-grupo de trabajo debido al incumplimiento de labores
justificadas adecuadamente, perdera los puntos del trabajo académico respectivo y no se le asignara a ningun

otro grupo, teniendo como Unica opcidn realizarlo individualmente. Las pruebas respectivas para expulsar a
un compafiero(a) del grupo deben justificarse por escrito y firmadas por los miembros del grupo donde se
exponga la situacion presentada.

» Para cada trabajo y/o investigacion, deben de presentar las referencias Web y/o bibliografia respectivas. Para
ambos casos, debe de ser una referencia que pueda ser comprobable de verificar. Para el caso de la
referencias Web, solo se aceptaran referencias a sitios Web académicos, centros de investigacidn, revistas
indexadas, universidades, y/o sitios oficiales de investigacion. Sitios como por ejemplo monografias.com,
rincondelvago.com (y similares) quedan descartados como fuentes posibles para trabajos y/o investigaciones.

» Todas las tareas, proyectos o avances del proyecto, serdn publicados en la plataforma virtual en
moodle.ucrso.info. El estudiante debera consultar dicha plataforma para estar al tanto de las asignaciones

semanales.



. . - "\ En P d
. Unlver5|dad. de Costa Rica A A';m;?:;‘?i:cign
i Sede de Occidente J

. Acreditacion
Bachillerato en Informatica Empresarial

Inférmate o Farticipai

1000110010111010001011.01 1.4 e

Proyecto
Objetivo

Los y las estudiantes deberdn aplicar los conocimientos adquiridos durante el curso y las practicas realizadas en las
diferentes empresas y desarrollar una IDEA DE NEGOCIOS INNOVADORA para una empresa real de productos o
servicios.

Descripcién

El proyecto consiste en desarrollar IDEA DE NEGOCIOS INNOVADORA mediante un plan de, pudiendo ser esta de
productos, servicios o una combinacién de ambos. Podrd ser una empresa privada o una institucién publica. Para
esto, el estudiante deberd realizar una investigacién de la situacidon actual de la empresa y plantear una idea
innovadora para realizar cambios sustanciales en la forma de hacer las cosas, teniendo objetivos y metas que se
desean cumplir a corto y mediano plazo.

El proyecto consiste en un trabajo formal, que se empezaran a exponer segun el orden establecido. Por tal razén, es
que el trabajo presentado por cada grupo debe de reflejar un trabajo de gran calidad, mucha preparacién e
investigacion.

El trabajo debe de contener resumen ejecutivo, indice, objetivos, introduccién, desarrollo, conclusiones (muy
importantes), bibliografia y referencias utilizadas, asi como anexos y/o glosario de ser necesario.

Hacer referencia clara cuando se esté tomando informacién de un libro y/o Internet. No copiar un trabajo ya hecho o
bajado de Internet.

Este proyecto debera ser expuesto al resto de la clase y al profesor o profesora en la fecha establecida, por lo cual se
les recomienda prepararse adecuadamente y evitar inconvenientes de ultimo momento. Todos los integrantes del
grupo deben de participar tanto en el proceso de investigacién como en la exposicion.

Deben de presentar el trabajo escrito al profesor, asi como generar un resumen bien elaborado para ser distribuido
entre sus compafieros de clase.

El trabajo se presentara de forma digital por medio de la plataforma moodle.ucrso.info

Avances del proyecto

Se publicaran en la plataforma virtual moodle.ucrso.info de acuerdo a los temas que se vayan desarrollando en el
curso.

Valor del proyecto
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7. Cronograma.

SEMANA FECHA TEMA OBSERVACIONES
1 08/08/16 al Administracion: ciencia, teoria 'y Capitulo 1 Libro Koontz
13/08/16 préctica
2 15/08/16 al Definicién del proyecto Lectura de Plan de negocios
21/08/16
Administracion: ciencia, teoria y
practica
3 22/08/16 al Administraciéon y sociedad: ambiente | Capitulo 2 Libro Koontz
28/08/16 externo, responsabilidad social y
ética
4 29/08/16 al Administracién global comparaday | Capitulo 3 Konntz
03/09/16 de calidad
5 05/09/16 al Planeacion Capitulo 4 y 5 Koontz
11/09/16
6 12/09/16 al Planeacion Capitulo 7 Koontz
18/09/16
7 19/09/16 al Proyecto Primer avance del proyecto
25/09/16
Organizacion Capitulo 7 y 8 Koontz
8 26/09/16 al Organizacion Capitulo 9y 10 Koontz
02/10/16
9 03/10/16 al Proyecto Segundo avance del proyecto
09/10/16
Primer Examen Parcial
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10 10/10/16 al Integracion de personal Capitulo 11, 12 y 13 Koontz
16/10/16
11 17/10/16 al Proyecto Tercer avance del proyecto
23/10/16
Direccidn Capitulo 14 y 15 Koontz
12 24/10/16 al Direccion Capitulo 16y 17 Koontz
30/10/16
13 31/10/16 al Control Capitulo 18 y 19 Koontz
06/11/16
14 7/11/16 al Proyecto Cuarto avance del proyecto
15/11/16
Control Capitulo 20 Koontz
16 14/11/16 al Segundo Examen Parcial
20/11/16
Entrega del proyecto
16 21/11/16 al Exposiciones de proyectos
27/11/16
17 28/11/16 al Entrega de Promedios
04/12/16
18 05/12/16 al Ampliacion
11/12/16
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Otras referencias

Documentos de Internet.

Otras lecturas sugeridas por el profesor.



