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PROGRAMA DEL CURSO
IT -0931 TEMAS ESPECIALES DE LICENCIATURA
II-1025 GESTION TECNOLOGICA

II SEMESTRE DEL 2011

Profesoras:
Ing. Maria del Mar Pacheco Rojas ( Sede de Occidente)
Ing. Paola Gamboa Hernandez (Sede Rodrigo Facio)

GENERALIDADES DEL CURSO

GRUPO: 002

CREDITOS: 003

HORARIO: Viernes 9:00 a 11:50

AULA: 309

HORARIO DE CONSULTA: Viernes 1:00 a 3:00.
REQUISITOS: NA

CORREQUISITOS: NA

DESCRIPCION DEL CURSO

La economia actual ha basado su desarrollo en la gestion del conocimiento; basta con
comprender que para el éxito, una organizacidon necesita de cambio constante, vigilancia de su
entorno y comprension extensa de las necesidades y expectativas de sus clientes vy
consumidores.

El ingeniero industrial actual, entendido como el profesional encargado de la conceptualizacion,
disefio, mejoramiento y control de los procesos, no puede desconocer esta realidad, con el fin de
ajustar, crear e imaginar los procesos necesarios para el mejor funcionamiento de una
organizacion y el éxito en este entorno.

De acuerdo con lo anterior, este curso presenta los fundamentos de la gestion de la innovacién,
enfocandose en el disefio de un proyecto especifico, el cual permita la ejemplificacion del proceso
de innovacion a manera de laboratorio.

El curso pretende motivar a los y las estudiantes, para que en su ejercicio profesional corran el
riesgo controlado del desarrollo de nuevas iniciativas, ya sea en la creacién de nuevos procesos,
productos o servicios o en la mejora de los existentes.

Este curso es el primero en la Facultad de Ingenieria, en ofrecerle al estudiante, la posibilidad de
desarrollo de su propia idea innovadora y darle las herramientas para la proteccién de la
propiedad intelectual, para hacer valer ese conocimiento, asi como la formulacion de su plan de
negocios para concretar su idea de un proyecto empresarial.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar en el/la estudiante la capacidad para disefar un proyecto de innovacion, desde su
perspectiva personal o desde su funcidn organizacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Al finalizar el curso los estudiantes seran capaces de:

1. Reconocer los fundamentos relacionados con la gestién de la innovacion, para crear una
base soélida en el desarrollo de proyectos de innovacién.

2. Aplicar las herramientas relacionadas con cada etapa del proceso de innovacion en el
disefio de su proyecto de innovacion.

3. Realizar estudios de inteligencia competitiva basica, en las areas comercial, cientifica y
tecnoldgica, con el fin de definir mejor las oportunidades en torno al disefio de su
proyecto.

4, Aplicar técnicas de creatividad que permitan liberar el pensamiento lateral y crear ideas
novedosas para el diseno de su proyecto de innovacion.

5. Identificar las mejores opciones de cooperacion tecnoldgica para cada tipo de proyecto de
innovacién.

6. Comprender la utilidad de la protecciéon de la propiedad intelectual para el proceso de
innovacion, sus ventajas y desventajas.

7. Determinar la forma mas adecuada de proteccion de la propiedad intelectual, segun el
tipo de conocimiento generado.

8. Producir un plan de negocios basico para su proyecto de innovacién.
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ACTIVIDADES

SEMANA 1
12 de agosto del 2011
Introduccién. Conceptos basicos. Formas de pensamiento.

SEMANA 2
19 de agosto del 2011
Estrategias de crecimiento e innovacién. El portafolio de proyectos. El proceso de innovacion.

SEMANA 3
26 de agosto del 2011
Libre: Fumigacion de la Sede

SEMANA 4
02 de setiembre del 2011
El proceso de innovacién-Definir

SEMANA 5
09 de setiembre del 2011
El proceso de innovacion-Definir — Inteligencia competitiva

SEMANA 6
16 de setiembre del 2011
El proceso de innovacién - Descubrir - Generar ideas

SEMANA 7
23 de setiembre del 2011
El proceso de innovacion - Descrubrir — Seleccionar las ideas

SEMANA 8
30 de setiembre del 2011
PRIMER EXAMEN PARCIAL

SEMANA 9
07 de octubre del 2011
El proceso de innovacion — Desarrollar y demostrar-Redes estratégicas y mercado

SEMANA 10
14 de octubre del 2011
El proceso de innovacién — Desarrollar y demostrar-Disefio y mejora

SEMANA 11
21 de octubre del 2011
El proceso de innovacion- Capturar-Propiedad intelectual

SEMANA 12
28 de octubre del 2011
El proceso de innovacion- Capturar-Propiedad intelectual
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SEMANA 13

04 de noviembre del 2011
El proceso de innovacién- Capturar-Beneficios de la innovacién

SEMANA 14
11 de noviembre del 2011
Gira

SEMANA 15
18 de noviembre del 2011
Elaboracién de planes de negocios

SEMANA 16
25 de noviembre del 2011
Presentacién de proyectos

SEMANA 17
02 de diciembre del 2011
SEGUNDO EXAMEN PARCIAL

PROFESORES

Nombre: Ing. Maria del Mar Pacheco Rojas
Teléfonos: 2511-7052 (oficina)
Correo electrénico: mpacheco26@gmail.com

METODOLOGIA DE LA ENSENANZA/APRENDIZAJE

Las lecciones mezclaran exposiciones magistrales de los temas teodricos, actividades practicas,
presentaciones de los estudiantes y sesiones virtuales. Se utilizaran medios audiovisuales para
permitir la ejemplificacién de situaciones y el aprendizaje de los contenidos. Se asignaran lecturas
que le permitan al estudiante profundizar en algunos de los temas y se haran presentaciones de
sus asignaciones con el fin de desarrollar mejor sus habilidades de expresién oral.

De manera virtual, se asignaran trabajos y se posteara la informacion correspondiente al curso
“Temas Especiales de Licenciatura - Grupo 2" por medio  del sitio
http://terraba?2.fing.ucr.ac.cr/moodle/course/view.php?id=71 , al cual podran ingresar con la
clave ii0931.

Al subir los trabajos al sitio se debe seguir el siguiente formato para nombrar los archivos:

Para “subir” los trabajos individuales, se utilizard el siguiente formato: #carné_tarea#, y los
grupales: #grupo_avance#. Los archivos deberan guardarse en formatos abiertos (no pdf).
Ejemplos: A73457_TAREA#1.docx, Grupo#3_Avance#1.zip
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EVALUACION

Se haran 2 examenes parciales, los cuales pretenden evaluar el aprendizaje de los conceptos
teoricos vistos durante el curso y su aplicacion en pequefios casos especificos.

Se llevard a cabo un proyecto final, en el cual los estudiantes deben plantear un producto o
servicio innovador en el mercado costarricense. En el proyecto final los estudiantes deben aplicar
los conocimientos adquiridos en todo el curso. Se deben entregar avances paulatinos del
proyecto, cuando la profesora los solicite.

La profesora asignara tareas para la comprensién de aspectos relacionados con el curso.

La calificacion del curso sera de la siguiente manera:

Avances del proyecto y tareas 20 %
Primer examen parcial 20 %
Segundo examen parcial 20 %
Proyecto final 40 %

OTRA INFORMACION IMPORTANTE

Como parte de los criterios de evaluacidon, se tomara en cuenta que aquel estudiante o grupo de
trabajo que incurra en alguna falta grave tal como, copia, plagio, utilizacion de material no
autorizado o comunicacién o actuacién ilicita en cualquiera de la pruebas o parte de ellas,

perdera automaticamente el curso, con las consecuencias posteriores que establece la
Universidad de Costa Rica.

La no entrega del proyecto también representa la pérdida del curso automaticamente.

Cualquier trabajo sin referencias, o mal realizados seguin los estdndares del formato APA (ver
referencia de como realizar las Normas APA), seran calificados en forma automatica con un CERO

(0).

Si no toman partes textuales, sino solo las ideas, igual tienen que identificarlas explicitamente en
el documento y referenciarlo.

BIBLIOGRAFIA

SILVERSTEIN, et al. (2009) The innovators toolkit. Breakthrough Management Group
International. John Wiley & Sons, Inc. EEUU. (LIBRO DE TEXTO)

TIDD, J; BESSANT, J (2009) Managing innovation. Integrating Technological, Market and
Organizational Change. John Wiley & Sons, Inc. Inglaterra.

BALANKO-DICKSON, Greg. Como preparar un plan de negocios exitoso. Editorial Mc Graw Hill.
México. 2008
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HIDALGO, Antonio et al. La gestion de la innovacion y la tecnologia en las organizaciones.
Ediciones Pirdmide. Madrid. 2002

Paginas web de referencia:

En la tematica en general:
http://www.innovatorstoolkit.com/
www.businessweek.com/innovation
http://ingenioucr.blogspot.com/

Para hacer inteligencia competitiva:
http://sibdi.ucr.ac.cr/
http://scholar.google.co.cr/
WwWWw.espacenet.com
www.google.com/patents
http://www.wipo.int/pctdb/en/
www.uspto.gov
WWW.oepm.es
www.registronacional.go.cr
http://www.freepatentsonline.com/

En el tema de PI:
http://creativecommons.org/
http://www.interiuris.com/blog/

WWW.Wipo.org

En el tema de creatividad:
http://creatingminds.org/index.htm
http://www.creax.net/
www.neuronilla.com

En el tema de planes de negocio:
http://www.baquia.com/posts/modelo-de-plan-de-negocio
http://www.factoremprende.com/contentpg.asp?DomainlD=2
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