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PROPUESTA PROGRAMATICA

INFORMACION GENERAL
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La Comunicacion en los Procesos
Educativos

Créditos: 3

Requisito: Ninguno

Correquisito: Ninguno

I CICLO 2020

Horas: 4 horas

Modalidad:
Bajo virtual

Grupo: 01

Oficina de atencion:
Cubiculo 10
Teléfono: 2511-7060

Horario de atencion a estudiantes:
Lunes de 8:00am a 12:00md
Martes de 1:00pm a 5:00pm

Profesora:
Lucia Rodriguez Zuniga.

Correo electronico:
lucia.rodriguezzuniga@ucr.ac.cr

I. DESCRIPCION DEL CURSO

Es un curso tedrico-practico que enfatiza especialmente en

diferentes temas relacionados con la comunicacion oral,

debido a la

trascendencia que esta tiene en la relacion docente-alumno y viceversa y
por ende en los procesos de ensenanza-aprendizaje.

Por ello se preparara a los futuros educadores, para que empleen su
voz adecuadamente en el desempeno de sus labores y al mismo tiempo,
tomen conciencia de que el tipo de comunicacion que se propicie en el

salon de clase,
operacionalizando.

determinara el

modelo educativo que se esta
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II. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar la importancia
de utilizar el lenguaje
como un medio
eficiente para la
comunicacion entre los
seres humanos.

e Establecer la relacion
entre el lenguaje y la
comunicacion.

e Identificar las ventajas y
las limitaciones de la
comunicacion.

e Reconocer los distintos
medios de comunicacion
que ha inventado el ser
humano para su propio
beneficio.

e Valorar las ventajas y las
limitaciones de los
distintos medios de
comunicacion.

2. Establecer la relacion
entre los tipos de
comunicacion y los
modelos educativos.

e Determinar la
importancia de las
funciones del lenguaje,
los componentes y los
tipos de discurso para
hacer un mejor uso de la
comunicacion.

e Inferir la importancia del
lenguaje didactico en los
procesos educativos.

e Identificar los tipos de
comunicacion mas
empleados en los
salones de clase.

e Caracterizar los modelos
de educacion segun el
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tipo de comunicacion
empleada.

3. Aplicar por medio de
distintas actividades
las formas de hablar en
publico y la utilizacion
correcta de la voz.

Detectar los vicios y
defectos mas frecuentes
que incurren los
docentes en cuanto al
uso de la voz.

Aplicar técnicas y
ejercicios de respiracion,
vocales y de relajacion
para mejorar el uso de la
VoZ.

Proponer pautas de
higiene vocal que
permitan una  mejor
produccion de la voz.

4. Analizar la importancia
de la escucha como
proceso paralelo a la
comunicacion oral.

Aplicar mediante
distintas técnicas de
comunicacion oral las
cualidades que debe
tener presente todo
orador.

Valorar las cualidades
que debe poseer todo
escucha al asumir un
papel activo en la
recepcion de un
mensaje.

III. PERFILES
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PERFIL DE ENTRADA

PERFIL DE SALIDA

Al iniciar este curso se espera que
el y la estudiante deben poseer:

Al finalizar este curso se tendran
las condiciones para :

1. Habilidades comunicativas y
lingliisticas apropiadas para
el desarrollo de los
contenidos del curso.

. Habilidad de trabajo
equipo: capacidad de
autorregulacion  para el
trabajo con otras personas,
responsabilidad,
compromiso.

€n

Habilidades de busqueda de
documentos cientificos
electronicos y fisicos en
bases de datos del SIBDI
(Induccion al uso de bases
de datos del SIBDI).

Sensibilidad y disposicion
hacia la educacion, la ninez
y la adolescencia.

Capacidad para estipular y
respetar normas éticas de
trabajo con la ninez y
adolescencia.

Conocimiento general del
Reglamento de  Régimen
Académico Estudiantil de la
Universidad de Costa Rica.

1. Conceptualizar la base teoérica
de la comunicacion.

2. Reconocer la importancia de
la comunicacion en los
procesos educativos.

3. Aplicar las habilidades
linglisticas y comunicativas
al asumir un papel activo en
la convivencia humana.

IV.

CONTENIDOS

UNIDAD 1:
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EL LENGUAJE COMO MEDIO DE COMUNICACION: TIPOS DE
COMUNICACION
e Concepto de lenguaje. Funciones y componentes del lenguaje.

e Tipos de lenguaje.

e El proceso de la comunicacion.

e Relacion entre el lenguaje y la comunicacion.

e Ventajas y limitaciones de la comunicacion.

e Barreras de la comunicacion.

e Comunicacion oral y funciones del lenguaje. Comunicacion y
sentido.

e Evolucion de los medios de comunicacion: cine, radio, television,
redes sociales y publicidad, entre otros.

e Ventajas y limitaciones de los medios de comunicacion para el
proceso de ensenanza aprendizaje.

UNIDAD 2:
COMUNICACION DIDACTICA
e Elementos y caracteristicas de la comunicacion didactica.

e Lenguaje didactico.

e Tipos de comunicacion didactica.

e Obstaculos en la comunicacion didactica.

e Rol del docente y el alumno en la comunicacion didactica.
e Técnicas de comunicacion didactica.

UNIDAD 3:
EL DISCURSO
e Concepto, estructura y elaboracion.

e Los asistentes.

e Objetivos del discurso.

e Preparacion y pronunciacion del discurso.
e El tiempo y el espacio.

e Medios para apoyar el discurso.
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UNIDAD 4:
LA VOZ

El aparato fono-articulador.

Vicios y defectos en el uso de la voz.

La voz. Cuidados de la voz.

Ejercicios de relajacion y respiracion.

La articulacion.

La impostacion.

Importancia de la voz en la comunicaciéon oral.

UNIDAD S:

LA EXPRESION ORAL COMO FORMA DE COMUNICACION

Hablar en publico es una experiencia humana de comunicacion.

Condiciones personales del orador. Usted, el orador.
Técnicas que favorecen la comunicacion oral.
Cualidades que se deben considerar al hablar.

UNIDAD 6:
EL ARTE DE SABER ESCUCHAR

La importancia de escuchar. Escuchar a los demas.
Cualidades de quien escucha.

Condiciones de la escucha.

Escuchar, hablar y comprender.
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V. METODOLOGIA

Al ser un curso teodrico-practico, requiere la participacion activa de
todos los miembros del grupo. Por lo que es necesario el empleo de
talleres, exposiciones de la profesora y de las y los estudiantes, aplicacion
de distintas técnicas relacionadas con la comunicaciéon oral las cuales
seran integradas con los contenidos, investigaciones, revisiones
bibliograficas y analisis de lecturas.

VI. EVALUACION

Aspectos por evaluar Porcentaje
Trabajo de investigacion 20%
Participacion y produccion en clase 10%
I Prueba Parcial 15%
Técnica de comunicacion oral 15%
Practica del discurso 5%
Discurso 20%
Talleres 15% (3% cada
uno)
TOTAL 100%

INVESTIGACION 20%: (VALOR 20%: INFORME ESCRITO 10%
EXPOSICION ORAL 10%)

Esta se llevara a cabo en subgrupos. Para realizar este trabajo la
profesora le asignara a los estudiantes varias tematicas sobre las que va a
versar dicha investigacion, para que cada subgrupo elija cual desea
abordar. Ademas la profesora les indicara el formato para la presentacion
de la misma. Las y los estudiantes, le presentaran a la profesora, con un
minimo de ocho dias de anticipacion el borrador final del trabajo para su
respectiva revision.

GUIA PARA LA PRESENTACION DEL INFORME ESCRITO 10%
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Al redactar el informe escrito se deben incluir las siguientes partes:

DESCRIPCION

Valor 10 %

. Presentacion del borrador general en la fecha

indicada.

2

Portada: encabezado, titulo del trabajo,
nombre de las o los estudiantes, nombre del
curso, nombre de la profesora, ciclo lectivo,
fecha.

Introduccién.

Objetivos.

a ko

Justificacion.

6.

Metodologia.

NN W =

7.

Contenido

Al redactar el contenido hay que considerar los
siguientes aspectos:

a.

Sintesis del tema base, revision y sintesis de
textos relacionados con el tema base,
relaciones entre las ideas del texto base con
lo leido. Se debe indicar las referencias
bibliograficas y que no sea copia textual.
Ademas en el desarrollo del trabajo se
calificara la ortografia, redaccion y
presentacion.

Analisis

Se incluye aqui la discusion y los aportes del

grupo con relacion a las ideas que presentan
los diferentes autores. Ante todo se debe ser
muy critico.

8.

Conclusiones y recomendaciones.

9.

Referencias bibliograficas y anexos.

Total

25 puntos
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ESCALA DE C{\LIFICACI(‘)N PARA LA EXPOSICION DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION 10%

DESCRIPCION Valor 10%
1. Dominio del tema. 3
2. Exposicion oral. 2
3

3. Métodos y recursos.

4. Responsabilidad y

puntualidad. 1
5. Presentacion 1
personal.
Total 10 puntos

PARTICIPACION Y PRODUCCION EN CLASE 10%: actividades especiales
(invitados INA), estrategias realizadas en las clases, pruebas cortas,
resumenes, analisis criticos, reacciones y trabajos dirigidos.

I PRUEBA FINAL 15%: Se realizara un examen final acumulativo de la
materia del curso y consignada en el programa.

TECNICA DE COMUNICACION ORAL 15%: el simposio, la mesa redonda,
el debate, la entrevista, la conferencia, el foro, la charla.

GUIA PARA LA TECNICA DE COMUNICACION ORAL 15%: Se estudia la
técnica de comunicacion oral asignada, se elabora un guion que se
presenta a la profesora para la revision y se expone al grupo en la fecha
indicada en el cronograma.

El trabajo escrito debe incluir:
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Descripcion Valor 5%
1. Objetivos. 1
2. Descripcion de la 1
técnica.
3. Procedimientos y 4

tiempo de duracion
de cada uno.

4. Materiales. 2
5. Referencias 2
bibliograficas y
anexos.
Total 10 puntos

Escala de calificacion para la exposicion de la técnica de
comunicacion oral 10%:

Descripcion Valor 10%
1. Revision del guion. 1
2. Pertinencia y dominio del 2
tema.
3. Exposicion oral. 4

4. Creatividad y recursos.

2
S. Presentacion personal.
1
Total 10 puntos
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PRACTICA DEL DISCURSO 5%: En forma individual se llevara a cabo
una practica del discurso con la profesora; en la que cada estudiante
tendra la posibilidad de interpretar el discurso en su version final. Seran

evaluados aspectos como el manejo del tema, puntualidad, asistencia.

DISCURSO 20%: Cada estudiante preparara un discurso para ejecutarlo
de forma individual en el auditorio de la universidad al grupo de
companeros y la profesora. El tema que se elija es libre sin embargo deben
tener en cuenta no abordar tematicas que puedan herir o producir dano a
algin miembro del grupo. Los temas no se repetiran. La presentacion se
llevara a cabo en dos sesiones (30 de junio y 07 de julio), la asignacion de
la fecha se hara segun acuerdo del grupo. El dia que expone cada
estudiante debe asistir con traje formal, el uso del micréfono es optativo, y
la forma en que desarrollara su presentacion (desplazandose por el lugar o
en el podio) es una escogencia de cada uno, no se permite el uso de
presentaciones de power point, si pueden tener apoyo visual pero solo debe
contener ideas generales y el documento debe estar previamente aprobado
por la profesora. El tiempo determinado para realizar cada discurso es de 5

minutos como minimo y 7 minutos como maximo.

ASPECTOS A EVALUAR MUY BUENO | DEFICIENTE
BUENO (3) | (2) (1)

Tono y timbre de la voz: Usa
un tono de voz adecuado para
que el auditorio le escuche con
claridad.

Diccion, modulacion y
pronunciacion: Logra una
adecuada diccion, modulacion y
pronunciacion de las palabras
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durante el discurso.

Vocabulario: Utiliza un
vocabulario acorde con el
auditorio al que se dirige.

Postura corporal: Utiliza de
forma adecuada sus brazos,
mantiene una adecuada postura
y mantiene contacto visual con el
publico.

Auditorio: Despierta y mantiene
el interés del auditorio.

Espacio fisico: Se desplaza
adecuadamente por el espacio
fisico.

Tiempo: Logra desarrollar su
discurso en el tiempo asignado.

Seguridad y dominio del tema:
Demuestra seguridad y dominio
del tema.

Muletillas: Ausencia de
muletillas.

Estructura del discurso: Orden
légico, coherencia, inicio,
desarrollo y cierre.

Ejecucion del discurso: Realiza
el saludo, y la despedida. Utiliza
en forma adecuada ejemplos y
anécdotas.

Presentacion personal: Utiliza
vestimenta formal.
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Total de puntos

TALLERES 15%: Se realizaran en clase, a lo largo del ciclo, cinco talleres
(los cuales estan organizados en el cronograma, cada uno con un valor de 3%).
La organizacion de éstos esta vinculada a las siguientes tematicas:

Técnicas para la relajacion y conciencia corporal.

2. Defectos al hablar en publico.
3. Teécnicas que favorecen la expresion oral al hablar en publico.
4. Cualidades que se deben considerar al hablar.

NOTAS IMPORTANTES

e Un estudiante con un promedio final de 6 o 6.5 tiene derecho a
realizar prueba de ampliacion.

e La pérdida de una comprobacion de lectura, examen, exposicion de
trabajos, analisis criticos, s6lo se reponen en caso de enfermedad
(con el debido dictamen médico) o situacion muy especial
comprobada.

e Todo trabajo debe presentarse el dia indicado para ello.

e Tanto los borradores como los materiales deben tener excelente
presentacion.

e No se permite el uso del celular durante el desarrollo de las

lecciones.
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VII. CRONOGRAMA

FECHA UNIDAD ACTIVIDADES A

REALIZAR
SEMANA 1 e Recibimiento y
10 Marzo bienvenida.

e Dinamica de
presentacion
individual.

e Presentacion de la
infografia para
estudiantes.

e Presentacion, lectura
y discusion del
programa del curso.

e Explicacion de la
técnica de
comunicacion oral y
planificacion de la
presentacion.

e Integracion de los
grupos de trabajo,
asignacion de los
temas y
programacion de las

fechas de exposicion.

SEMANA 2 | UNIDAD 1: e Actividad de
EL LENGUAJE COMO
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17 Marzo MEDIO ) DE interaccion a cargo de
COMUNICACION: la profesora: “Esto no
TIPOS ~ DE P '
COMUNICACION es ..., estoes...”.
Trabajo en trios sobre
las habilidades y las
limitaciones
personales respecto a
la comunicacion oral
y la comunicacion
escrita.
Concepto y tipos de
leguaje.
El proceso de la
comunicacion.
Relacion entre el
lenguaje y la
comunicacion.
Ventajas y
limitaciones de la
comunicacion.
SEMANA 3 | UNIDAD 1: Taller #1: “Produccién
EL LENGUAJE COMO ”
24 Marzo MEDIO DE oral” (palabras).
COMUNICACION: Trabajo en grupos:
TIPOS DE i
COMUNICACION Los miedos al hablar
en publico.
UNIDAD 3:
EL DISCURSO Barreras de la

comunicacion.

Comunicacion oral y
funciones del
lenguaje.
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Comunicacion y
sentido.

SEMANA 4 | UNIDAD 2: e Actividad de

31 Mar COMUNICACION . . d
arzo DIDACTICA Interaccion a cargo de

la profesora:
“Descripcion oral”
(objetos).

e Elementosy
caracteristicas de la
comunicacion
didactica.

e Lenguaje didactico.

e Tipos de
comunicacion
didactica.

e Obstaculos en la
comunicacion
didactica.

e Rol del docente y el
alumno en la
comunicacion
didactica.

e Técnicas de
comunicacion
didactica.

SEMANA 5 e SEMANA SANTA
07 Abril

SEMANA 6 UNIDAD 1: e Taller #2: Defectos al
EL LENGUAJE habl “bli
14 Abril COMO MEDIO ablar en publco.

DE e Concepto, estructura

COMUNICACI -
ON: TIPOS DE y elaboracion del
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COMUNICACI discurso.
ON
e Exposicion Grupo 1:

“Evolucion de los
UNIDAD 3:

EL DISCURSO medios de
comunicacion: cine,

radio, television,
redes sociales y
publicidad, entre
otros. Ventajas y
limitaciones de los
medios de
comunicacion para el
proceso de ensefianza

aprendizaje”.

SEMANA 7 | UNIDAD 3: e SEMANA

21 Abril | EL DISCURSO UNIVERSITARIA

SEMANA e Exposicion Grupo 2:
3 UNIDAD 4: “La voz”.

LA VOZ e El aparato fono-

articulador.
e Vicios y defectos en el
uso de la voz.

28 Abril

e La voz. Cuidados de
la voz.

e FEjercicios de
relajacion,
respiracion.

e La articulacion.

e La impostacion.
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e Importancia de la voz
en la comunicacion
oral.

SEMANA | UNIDAD 5: ) e Taller #3: “La

9 LA EXPRESION ORAL cucharla que charla”.
COMO FORMA DE
05 Mayo | COMUNICACION

SEMANA UNIDAD 5: ) e Exposicion Grupo 3:
10 LA EXPRESION ORAL “Bl orador”
COMO FORMA DE :

12 Mayo | COMUNICACION e Hablar en publico es
una experiencia
humana de
comunicacion.

e Condiciones
personales del orador.
Usted el orador.

e Técnicas que
favorecen la
comunicacion oral.

e Cualidades que se

deben considerar al
hablar.

SEMANA UNIDAD 2: ) e Taller #4: Técnica de
11 COMUNICACION relajacion y
DIDACTICA conciencia corporal.
19 Mayo e Exposicion Grupo 4:
“La comunicacion del
docente en el
contexto educativo”.

SEMANA UNIDAD 3: e Taller #5: Técnica de

EL DISCURSO D
12 relajacion y

26 Mayo conciencia corporal.

e Los asistentes.
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e Objetivos del
discurso.

e Preparaciony
pronunciacion del
discurso.

e Eltiempoy el
espacio.

e Medios para apoyar el

discurso.

SEMANA UNIDAD 6: e Exposicion Grupo 5:
13 EL ARTE DE SABER B ”
ESCUCHAR La escucha”.

02 Junio e La importancia de
escuchar. Escuchar a
los demas.

e Cualidades de quien
escucha.

e Condiciones de Ila
escucha.

e Escuchar, hablary

comprender.

SEMANA 14 | UNIDAD 3: e Atencion
09 Junio EL DISCURSO individualizada:

UNIDAD 5: . Preparacion para la
LA EXPRESION ORAL

COMO FORMA DE presentacion del
COMUNICACION discurso.

e Presentaciony
exposicion de las
técnicas de

comunicacion oral.

SEMANA UNIDAD 3: e Atencion
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15 EL DISCURSO individualizada:
16 Junio UNIDAD 5: Preparacion para la
LA EXPRESION ORAL presentacion del
COMO FORMA DE )
COMUNICACION discurso.
Presentacion y
exposicion de las
técnicas de
comunicacion oral.
SEMANA Examen Final.
16
23 Junio
SEMANA Presentacion del
17 discurso en el
30 Junio Auditorio (primer
subgrupo).
SEMANA Presentacion del
18 discurso en el
07 Julio Auditorio (segundo
subgrupo).
SEMANA Ampliacion.
19 Entrega de promedios
14 Julio

(cubiculo 10).
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